O
(1) cUADERNOS DE LA CATEDRA

Regulacao do contrato
de seguro em Portugal
e em Espanha:

analise comparada

Margarida Lima Rego
Fernando Pefia Lopez

o \

FUNDACION
INADE
(Uple

AAAAAAA

EDICAO EM
FIDELIDADE PORTUGUES

llllllllllllllll






(2]
({) cUADERNOS DE LA CATEDRA

Regulacao do contrato
de seguro em Portugal
e em Espanha:

analise comparada

Margarida Lima Rego
Fernando Pefia Lopez

° e

FUNDACION
INADE
upc

AAAAAAA

EEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEE

FIRLiaaDE



Cole¢io CUADERNOS DE LA CATEDRA
Titulo n.° 3: Regulacdo do contrato de seguro em Portugal
e em Espanha: anélise comparada

1.# edicao: Santiago de Compostela, marco de 2019

© Editorial Fundacién Inade

Calle de la Paz, 2, bajo
36202 Vigo (Pontevedra)
http://fundacioninade.org/ - fundacion@fundacioninade.org

© Universidade da Coruna

Maestranza, 9
15001 A Coruna (A Coruiia)
www.udc.gal

© do texto da 1.* e 3.% parte: Margarida Lima Rego
© do texto da 2.” e 3.* parte: Fernando Pefia Lépez

Desenho e impressao: Térculo Comunicacién Grifica, S. A.
Impresso na Espanha - Printed in Spain

Reservados todos os direitos. Nao é permitida a reproducao total ou parcial deste
trabalho, a sua incorporagao num sistema informatico, ou a transmicao em qual-
quer forma ou por qualquer medio (electrénico, mecanico, fotocopia, gravacao ou
de outra forma), sem autorizagao prévia e por escrito dos titulares do copyright.
A violagao desses direitos pode constituir uma ofensa a propriedade intelectual.

Depésito legal: VG 103-2019
ISBN: 978-84-09-09109-6



Apresentacao .................. 11
Preambulo....... ... ... .. 13
PrOlogo .. ... 15
Introducgaon. ... 17
12 parte. O contrato de sequro em Portugal................... 19
LINTRODUGAQD. . . .o\ttt ettt et e ettt e e e et e 21
1 Normas que regulam o contrato de sequro. . ... ...t 21
2 As partes podem decidir aplicar uma lei estrangeira ao contrato de sequro? .. ... 21
3 As partes podem modificar o contelido das normas reguladoras do contrato
Q8 SBGUIO? o v ettt et e e e e e 22
II. AS PARTES NO CONTRATO DESEGURO . . . .. ... ..o 23
1 Quem sdo as partes no contrato de sequro? Requisitos legais para se ser uma
empresa seguradora. O tomador, o seqgurado e o beneficiario................ 23
2 Qual é o papel dos mediadores na celebracdo de um contrato de sequro? .. ... .. 25
3 Como devem as partes comunicar entre si na vigéncia do contrato de seguro?. .. .26
III. FORMACAO DO CONTRATO DESEGURO . . ... .o ooeetee e eieeenn 27
1 Quais sdo os deveres de informagdo do sequrador? . . ........... .. ....... 27
2 Quais sdo os deveres de informagdo do mediador? . ....... ... ..., ... 29
3 Quais sao os deveres de informagao do tomador ou do segurado? . ........... 29
IV. A PERFEICAO, A FORMA E A ENTRADA EM VIGOR DO CONTRATO DE SEGURO. . . . ... 31
1 A lei impde alguma formalidade para a celebragdo de um contrato de seguro?. . . .31
2 Desde quando se entende que existe um contrato de seguro em vigor?. .. ...... 32



4 0 tomador tem direito a receber uma apélice? . . ..... ... ... ... 32
5 Como deve ser redigida a apolice? . .. ...ttt i e e 33
6 Qual deve ser o conteddo minimo da apélice? ... ...... ... ... .. ....... 34
7 Que peculiaridades segue a celebracdo on-line de um contrato de seguro? ... ... 35
V. A COBERTURA QUE O CONTRATO DE SEGURO PROPORCIONA . ... .............. 36
1 Que tipos de riscos podem ser cobertos mediante um contrato de seguro e
QUATS NE0 0 SA07 4 v v v v et e e e ettt e et e 36
2 Que limites tem o segurador na hora de determinar a cobertura do sequro? ... .. 37
3 Qual a duragdo de um contrato de seguro? .............iiiiin 38
VI. 0 PREMIO DE SEGURO E O SEU PAGAMENTO. . ... .........ccouvrrnnnaenn... 39
1 Como se determina o prémio que o tomador/segurado deve pagar? . .......... 39
2 A que periodo corresponde o prémio? Pode fracionar-se o pagamento do prémio? .40
3 Quem deve pagar 0 Prémin? . .. v v ie vttt e e e 40
VII. 0 CONTRATO DE SEGURO ANTE DIVERSAS ALTERACOES DE CIRCUNSTANCIAS . . ... 42
1 0 que sucede quando se produz uma alteracdo do risco inicial?. .. ........... 42
2 Podem as partes ceder a sua posicdo no contrato de sequro? .. ............. 43
3 0 que sucede se o tomador/segurado se tornam insolventes? . .............. 45
4 Pode substituir-se o interesse ou o bhem seguro no contrato de seguro
durante a sUa VIgENCIa? . . vttt e e e e 45
5 Pode substituir-se um seguro contratado em garantia? . .................. 46
6 Existem alguns factos que as partes devam necessariamente comunicar uma
a outra durante a vigénciado contrato? . ... ... ... i 46
VIIL A GESTAO DO SINISTRO . . ..ottt ettt et e ettt 47
1 Que deveres tem o tomador/segurado em caso de sinistro? . ............... 47
2 Que acontece ao tomador/segurado se ndo cumprir estes deveres? . .......... 48
3 Quais sdo os deveres do segurador? Quando deve pagar a indemnizagao? . ...... 49
4 Quais sdo as consequéncias para o segurador do ndo pagamento da indemnizagdo?49
5 Como se resolvem as divergéncias das partes quanto ao sinistro? ............ 50
6 Podem as partes submeter tais divergéncias a arbitragem?. ... ............. 52
IX. A EXTINCAO DO CONTRATO DESEGURO . . . .. ..\ eete e eiee e 53
1 Quando e como podem as partes por fim ao contrato de sequro?. .. .......... 53
2 Pode proceder-se a resolucdo do contrato por incumprimento dos deveres da
outra parte? Em qUE CaS0S7. « v v v it it e et e ettt e e e e 55
3 Pode proceder-se a resolucdo do contrato por excesso de sinistralidade? ....... 56
X.OSEGURO DEGRUPO . . . ...ttt et e e e et e e 57
1 Especialidades dos deveres de informacdo das partes. . . .................. 57
2 Como € Ppago 0 PrEMin? & v vttt ettt it e et e et e e e 58
3 Quem designa o beneficiario? .. ... ... e 59



4 E possivel incluir ou excluir segurados do grupo? Como se faz esta adesdo ou

EXClUSEOT . o e et 60
5 Direitos dos sequrados em caso de extin¢do do sequro de grupo. . ........... 62
XI.SEGUROS DE DANOS . . . . ..ottt et e e e e e e e et eeeeeeeens 63
1 REQIAS GEIATS & v v v vttt ettt e e e e e e 63
2 Seguro de responsabilidade civil ... ... ... . . 72
3. Sequros de crédito @ CaUGA0 . « v v v it e e 78
XILI. SEGUROS DE PESSOAS . . . . ..ottt e e ettt et 82
1 0segurodevida. ...vvvin ittt e e e 82
2. Seguros de acidentes ede salide . . . . oottt i e 92
22 parte. 0 contrato de sequro em Espanha................... 95
LIntrodugdo . ... ... i e e 97
1 Normas que regulam o contrato de sequro. . .........covie ... 97
2 As partes podem decidir aplicar uma lei estrangeira ao contrato de sequro? .. ... 97
3 As partes podem modificar o contelido das normas reguladoras do contrato
de seguro nas apolices? . . ..ot 98
II. AS PARTES NO CONTRATO DESEGURO . . . .. ... ...t 99
1 Quem sao as partes no contrato de sequro? Requisitos legais para se ser uma
empresa seguradora. O tomador, o seqgurado e o beneficiario. .............. 99
2 Qual é o papel dos mediadores na celebragdo de um contrato de sequro? ..... 101
3 Como devem as partes comunicar durante a vigéncia do contrato de seguro? .. .102
III. FORMACAO DO CONTRATO DE SEGURO . . ... ....ovteeieeieeennnnns 103
1. Quais sdo os deveres de informacdo do segurador? . ................ ..., 103
2 Quais sado os deveres de informacdo do mediador? ..................... 103
3 Quais sao os deveres de informagdo do tomador ou do segurado? . .......... 104
IV. A PERFEICAO, A FORMA E A ENTRADA EM VIGOR DO CONTRATO DE SEGURO .. . .. 105
1 A lei impde alguma formalidade para a celebracdo de um contrato de seguro? . .105
2 A partir de que momento esté coberto o interesse sequro?. ... ............ 106
3 A partir de quando se entende que existe um contrato de seguro em vigor? . .. .107
4 A partir de que momento esta coberto o interesse segurado? ............. 107
5 0 tomador tem direito a receber uma apdlice? ............. ... ... .... 108
6 Como deve ser redigida a apdlice? . .. ... ..ot 109
7 Qual deve ser o contelido minimo da apélice? ......... ... ... .. .. .. 109
7 Que peculiaridades seque a celebragdo on-line de um contrato de seguro? . . ... 110



V. A COBERTURA PROPORCIONADA PELO CONTRATO DESEGURO . ... ............ 111

1 Que tipos de riscos podem ser cobertos mediante um contrato de seguro e
QUATS NA07 vttt e ettt ettt e e e e 111
2 Que limites tem o segurador na hora de determinar a cobertura da apélice? . . . .112
3 Qual a duracdo de um contrato de seguro? ............. . 114
VL. 0 PREMIO DE SEGURO E O SEU PAGAMENTO. . ... ..........covvuunnenenn.. 114
1 Como se determina o prémio que o tomador/seqgurado deve pagar? ......... 114
2 A que periodo corresponde o prémio? Pode fracionar-se o pagamento do prémio? 115
3 Quem deve pagar 0 Prémin? . .. v v v ittt et e 115
4 Que meios de pagamento podem ser usados para pagar o prémio? .......... 116
5 Quando se deve pagar o prémio? Quais as consequéncias do ndo pagamento? ..116
VII. 0 CONTRATO DE SEGURO PERANTE AS ALTERACOES DE CIRCUNSTANCIAS . .. ... 118
1 0 que acontece quando se produz uma alteragdo do risco inicial? . . ......... 118
2 Podem as partes ceder a sua posi¢do no contrato de sequro? . ............. 119
3 0 que sucede se o tomador/segurado se tornarem insolventes? ............ 120
4 Pode substituir-se o interesse ou o bem seguro no contrato de seguro
durante a sua Vigencia? . . ...t 121
5 Pode substituir-se um seguro contratado em garantia? .................. 122
6 Existem alguns factos que as partes devam necessariamente comunicar uma
a outra durante a vigéncia do contrato? .. ... ... L. L o 122
VIIL A GESTAO DO SINISTRO . . ..ottt e te et et e e it e ie e 124
1 Que deveres tem o tomador/segurado em caso de sinistro? . .............. 124
2 0 que acontece ao tomador/segurado se incumprir esses deveres? .......... 124
3 Quais sdo os deveres do segurador? Quando deve pagar a indemnizagcdo? ..... 125
4 Quais sdo as consequéncias para o segurador do ndo pagamento da
INAEMNIZACAD? & v vttt ittt e e e e e 127
5 Como se resolvem as divergéncias das partes quanto ao sinistro? ........... 128
6 Podem as partes submeter as divergéncias a arbitragem? ................ 130
IX. A EXTINCAO DO CONTRATO DESEGURO . ... .....ooeeieenaennnnnns 131
1 Quando e como podem as partes por fim ao contrato de sequro?. ........... 131
2 Pode proceder-se a resolugdo do contrato por incumprimento dos deveres da
outra parte? Em quUe Casos? . . v vt i ittt e e e 132
3 Pode proceder-se a resolucdo do contrato por excesso de sinistralidade? .. .... 133
X.OSEGURODEGRUPO . . . . ...t e et et 133
1 Especialidades dos deveres de informacdo das partes ................... 133
2 Como € Pago 0 PremMin? . . v v ittt et ittt e e e 135
3 Quem designa o beneficiario? .. ... ... e 136



4 E possivel incluir ou excluir segurados do grupo? Como se faz esta adesdo ou

eXClUSE0? it e 136

5 Direitos dos sequrados em caso de extingdo do seqguro de grupo. . .......... 137

XI. SEGUROS DE DANOS . . . ... e e e e 137
1 REgras GeraiS . v v vttt e et e e e e e e 137

2 Seguro de responsabilidade civil .. ...... ... 141

3 Seguro de Crédito @ CAUGAO . « v v v v ittt ittt e e e 144
XII. SEGUROS DE PESSOAS . . . . .. e e 145
1 0segurode vida. ... .ov i it e e 145

2 Seguros de acidentesedesalde . . ... ...t e 153

3.2 parte. Comparacao entre a requlacao portuguesa e

espanhola .............. ... 155
LINTRODUCAD . ..ottt ettt ettt et e 157
II. AS PARTES NO CONTRATO DESEGURO . . .. ....... ... . ...iiiinnn, 157
III. FORMAGAO DO CONTRATO DESEGUROD . . ... .....ooveitieeneeannnnn, 158
IV. A PERFEICAO, A FORMA E A ENTRADA EM VIGOR DO CONTRATO DE SEGURO. . . . .. 159
V. A COBERTURA QUE O CONTRATO DE SEGURO PROPORCIONA . ................ 160

1 RiSCOS NA0 SEGUIAVETS & v v v vttt ittt ettt et ee et tee et 160

2 Afiscalizagdo do conteldo da apélice por parte de juizes e tribunais ........ 161

3 Que duracdo tem um contrato de sequro? ........ ... i 162
VL. 0 PREMIO DO SEGURO E O SEU PAGAMENTO . .............ccovvuunnnn.. 162

VIL. 0 CONTRATO DE SEGURO FACE A DIVERSAS ALTERAGOES DE CIRCUNSTANCIAS . . . 163

1 Aalteracdo doriscoinicial . . .o oot ittt e e e e 163
2 A cessdo da posicdo contratual das partes .. ..... ... i 164
3 Ainsolvéncia do tomador . ... ... 164
4 A substituicdo de um seguro contratado em garantia . .................. 164
VIIL A GESTAO DO SINISTRO . . ..\ o vttt et et e e e e e 165
1 As consequéncias de nao participar/comunicar o sinistro. .. .............. 165
2 Quando deve o seqgurador pagar a indemnizagdo. . .. ... .....tiiin.. 165
3 Nao pagar a indemnizacdo. Consequéncias para o segurador. . .. ........... 166
4 0 processo pericial de resolucdo de discrepancias em caso de sinistro . .. ..... 166
5 Diferengas em questdes de arbitragem . ........ ... .. ... i oo, 166



IX. A EXTINGAO DO CONTRATO DESEGURO . . . . ..o et tiie e e eiaaeeann 167

X.OSEGURO DEGRUPO . . . ... ittt e e et e i 167
XI.SEGUROS DEDANOS . . . . ..ottt e e e et 168
1 Requlagdo geral . .. ..o ittt e 168
2 Seguro de responsabilidade civil .. ...... ... e 170
3 Segurode Crédito . ..o vttt e e e e e 172
Y T [T o ot 11 o (o P 172
XII. SEGUROS DE PESSOAS . . . . ..ottt e et ettt e 172
1 Imprecisdes na declaragdo de risCo . .o v v v it i it i e et iee e e i eien 172
2 Odireitoderedugdo . ... cvve ittt e e e 173
3 Odireitoderesgate . ...ttt e 173
4 Cobranca de adiantamentos . .......... .. .. i 173
5 Clausulas de designacdo de beneficidrios. . . .. ... ... o i .. 173
6 0 pagamento do prémio do seguro de pessoas . ... .....uiiiiuiee . 174
7 Seguros de aCidentes . . . v vttt e e e e 174
8 Sequrosdesalde . ........iiiiiiii e e e 175



Apresentacao

Fundacao Inade, Instituto Atlantico do Seguro promove e financia, desde 2009,
atividades nao lucrativas de interesse para o fomento da economia da Galiza,
através de quatro areas: Informag¢ao, Formacdo, Documental e de Ac¢do Social.
Neste marco, promovem-se e desenvolvem-se atividades de investigagdo nas
dreas da Geréncia de Riscos e Seguro. O seu ambito de atuacdo situa-se, prin-
cipalmente, na Galiza.

A Fundacao promove ajudas a investigacdo nas areas cientificas do Risco
e o Seguro e mantém um centro de documentagdo especializado em Seguros e
Geréncia de Riscos que da apoio as suas atividades.

No ano 2014, constituiu-se no seu seio um Conselho Assesor sob a deno-
minag¢do de “Circulo de Confianca’; do qual formam parte prestigiosas empre-
sas nacionais e internacionais que apoiam economicamente as atividades de
interesse geral.

Em novembro de 2015, a Fundacio editou, sob o titulo “A gestdo do risco
e o seguro na empresa galega” o primeiro estudo de investigacio relativo a ges-
tdo do risco nas empresas da Comunidade Auténoma da Galiza. O trabalho foi
elaborado pela Universidade de Santiago de Compostela, através do Grupo de
Investigagdo VALFINAP - Valorizacdo Financeira Aplicada (GI-1866) - ads-
crito ao Departamento de Economia Financeira e Contabilidade da Faculdade
de Ciéncias Econémicas e Empresariais.

Como reforco as solicitagdes que os investigadores formulavam no seu
capitulo de conclusdes, Fundacdo Inade formalizou um convénio de colabo-
ragdo com a Universidade da Coruila, através do qual foi criada a “Catedra
Fundacao Inade-UDC: A gestao do risco e o seguro”.

Um dos objetivos da Cétedra é o fomento e divulgagcdo da cultura da
gestdo responsdvel do risco na sociedade. Para cumprir com esse objetivo, a
Cétedra langou uma colecdo denominada “Cadernos da Catedra’ nos que se
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tratam temas de importancia no dmbito da Geréncia de Riscos que ajudam o
empresdrio a tomar as decisdes mais adequadas aos seus interesses.

Fundacdo Inade, através da sua editora, adquiriu o compromisso de editar
cada uma das obras da Colecao, trabalhos que usufruem do apoio econémico
da Xunta da Galiza, através do Instituto Galego da Promocdo Econdmica da
Conselheria de Economia, Emprego e Industria.

Hoje, pomos na mao do tecido produtivo o terceiro volume dos Cader-
nos da Catedra, cujo titulo é “Regulacdo do contrato de seguro em Portugal e
Espanha: andlise comparada’ trabalho elaborado pela Dra. Margarida Lima
Rego, professora da Faculdade de Direito da Universidade Nova de Lisboa e
pelo Dr. Fernando Pefia Lopez, Diretor da Catedra Fundac@o Inade — Univer-
sidade da Corunha.

A obra tem como objetivo ajudar os empresdrios e profissionais do seguro
a conhecer as solucdes aos distintos aspetos do contrato de seguro, quer em
Espanha, quer em Portugal.

A publicacdo ira estar, também, acessivel nas web da Catedra (www.cate-
drafundacioninade.org) e da Fundacado Inade (www.fundacioninade.org).

Fundacdo Inade, Instituto Atldntico do Seguro
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Preambulo

Na sempre inegéavel colaboragdo que a FIDELIDADE teve, e no firme com-
promisso que tem com as diferentes institui¢des ligadas ao mundo dos seguros,
colaborar na publicacdo de um livro como o que temos em maos ndo foi apenas
um prazer, mas também poderia dizer-se uma ocasido imensuravel.

Nao se pode ignorar que os mercados, portugués e espanhol sdo naturais
para os nacionais de ambos os paises. E por isso que niio apenas a existéncia de
relagdes comerciais entre um pais e outro ndo € de todo estranha, mas que todos
os dias esse vinculo econdmico cresce e mais empreendedores estdo entrando
no pais vizinho para fazer negdécios. E a realizac¢@o de negdcios transfronteiri¢os
envolve a entrada no mundo da regulacdo normativa, que pode ter, e de fato
tem, as suas peculiaridades e as suas diferengas; estas podem gerar algum tipo
de dificuldade nas relacdes bilaterais, especialmente se elas ndo se conhecerem.

Na Europa da livre circulagdo de pessoas, capitais, bens e servigos; em
que os clientes se movimentam livremente, em que as atividades econdmicas,
os negocios, sdo formalizados diariamente em diferentes paises de forma total-
mente natural; o seguro ndo € uma excecado, pois, ja que é uma excelente maneira
de os empresdrios terem seus interesses assegurados. E as seguradoras nao tém
um interesse diferente daquele dos empresdrios, daqueles que nos procuram
para formalizar um contrato de seguro: que o bem a segurar, que o risco esta
adequadamente segurado e, claro, que o relacionamento entre a Seguradora e
o Segurado, seja claro e transparente. Mas essa garantia em ambos os lados da
fronteira cada vez mais difusa leva a existéncia de algumas diferengas no modo
e na maneira como os dois paises regulamentaram o contrato de seguro.

E essa regulamentacio diferente, por mais superficial que seja, que pode
levar, por desconhecimento que a seguranga que o sistema legal deve fornecer,
sintamos que ndo fornece, no entanto isso acontece, pois em ambos 0s casos,
em ambos os paises, ha a devida regulamentagdo, embora nao possamos aplicar
integralmente o que € conhecido em um pais ao outro. Ha que saber que exis-
tem diferencas, e € isso que este trabalho nos mostra.
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Portugal e Espanha partem de uma origem comum. Tém infinitos lagos
comuns, que foram moldados ao longo do tempo em diferentes normas e leis que
foram dadas para regular suas vidas, constituindo um sistema legal semelhante.
Mas semelhante ndo supde igual, porque essas leis e normas refletem a perso-
nalidade, a maneira de ver o mundo e a vida que cada pais vem desenvolvendo.

Apesar de normas semelhantes, ou com uma raiz comum, ndo deixam
de mostrar as diferencas que, sem duvida, existem entre Portugal e Espanha.
Por isso, diferentes solugdes sdo adotadas para o mesmo problema. E isso ndo
acontece apenas desde os tempos antigos, mas até hoje acontece quando cada
um dos paises transpde para sua realidade os regulamentos emanados pela
Unido Europeia.

No caso especifico da regulamentacdo do contrato de seguro, na Lei de
Contrato de Seguro que existe em cada pafs, essa similaridade € apreciada ao
mesmo tempo que a diferenca. As diferengas, embora ndo excessivas, sdo sufi-
cientes para gerar alguma dificuldade nos relacionamentos. Dito dificuldade,
certamente, devido ao desconhecimento mais do que a qualquer outro motivo.

E portanto essencial para que as relacdes se desenvolvam de forma ade-
quada, que se conhecam os direitos e as obrigacdes, a fim de atender as diretri-
zes e as responsabilidades que os diferentes “Termos do Contrato de Seguro”
determinam para as partes contratadas — apdlice de seguro. E importante ter
certeza de que este é o resultado de semelhancas e diferencas, ndo apenas das
partes, mas essenciais para que os clientes se aproximem dos mediadores de
seguros. Esta extensdo ¢ fundamental, porque esses mediadores devem ser
capazes de prestar um mdximo e melhor de trabalho de acompanhamento e,
entre eles, devem ser capazes de explicar as nuances do contrato de seguro em
ambos os lados da fronteira.

Este livro, contribui, sem duivida, para que todas as partes que levam a
cabo negdcios transfronteiri¢os tenham conhecimento de como € a relagio de
seguro no pais vizinho; uma vez que, deve-se insistir, existem especificidades
que devem conhecer, assim como € feito com outros assuntos antes de iniciar
um empreendimento comercial no estrangeiro. E para uma entidade como a
FIDELIDADE, participar da divulgacdo desse conhecimento ¢ mais do que
uma obrigagdo, um prazer.

Jose ALVAREZ QUINTERO
Administragdo
Fidelidade - Companhia de Seguros, S. A.
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Prologo

Este livro pretende constituir mais um passo no fortalecimento duma das rela-
¢des de cooperacdo nas quais o Governo galego se tem empenhado mais, nos
altimos anos: a da Galiza com o norte de Portugal. O presidente da Xunta da
Galiza, Alberto Nuifiez Feij6o, qualificava a dita colaboragdo, em julho de 2018,
em Lisboa, como a “melhor forma de aproveitar as oportunidades do futuro?
dando destaque ao potencial da Euroregiao que ambos territdrios conformam,
no intuito de converter-se num “centro de decisdo” na Europa.

De facto, localizada no noroeste da peninsula ibérica, a euroregido for-
mada pela Galiza e o norte de Portugal configura-se como um espaco de forte
inter-relacdo social, econdmica e cultural, cheio de oportunidades e com um
grande potencial de desenvolvimento futuro.

O territério constituido por ambas regides ocupa uma superficie total de
51.000 km? — dos que 29.575 pertencem a Galiza — e concentra uma populagio
de 6,4 milhoes de habitantes — cerca de 2,8 milhdes na Galiza —. Com uma eco-
nomia centrada no setor servicos e na industria e construcdo, a Euroregido é
uma plataforma territorial fortemente competitiva num contexto de crescente
globalizacdo e internacionalizacdo da economia.

Pese embora todos os vinculos geograficos, culturais, econdmicos e lin-
guisticos que unem os galegos com os portugueses, o intercambio e atividade
das empresas tém margem de melhoria e, nesse repto, a Xunta da Galiza quer
continuar a colaborar.

E o caso dos nossos respetivos ordenamentos juridicos. As leis que regu-
lam a atividade econdmica, o funcionamento dos mercados e os intercimbios
sdo certamente semelhantes. Espanha e Portugal pertencem a mesma o6rbita
cultural e juridica e, portanto, os grandes principios que inspiram a suas legisla-
¢des ndo sdo muito diferentes. No entanto, quando se aprofunda no terreno das
normas e solucdes concretas adoptadas para ressolver os diversos problemas
das relacdes humanas, as veces, as regras divergem. E certo que as diferen-
cas tém vindo a reduzir-se de modo considerdvel nas dltimas décadas como
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consequéncia da incessante atividade legislativa da Unido Europeia, mas a
legislagao dum e outro Estado estdo ainda longe de serem uniformes.

Essas diferencas normativas acabam por ser uma barreira suscetivel de
gerar dificuldades no marco das relagdes bilaterais. O mercado segurador,
como realidade dirigida, precisamente, a gerar o contrario (i.e., seguranca e
confianza), deve ser o primeiro em impulsionar uma maior relacdo entre ambos
os territérios. As empresas deste lado da frontera que vdo desenvolver a sua
atividade em Portugal — e viceversa — devem ter instrumentos ao seu dispor que
lhes permitan conhecer como se criam e desenvolvem as relacdes seguradoras
do outro lado do Minho.

Saber das exigéncias estabelecidas pela lei portuguesa — ou espanhola —
aquando da contratacdo dum seguro, bem como os direitos e deveres que se
impdem aos empresarios nos contratos de seguro mais habituais, permite evitar
erros na altura de realizar atividades transfronteiricas.

A qualidade das relagdes econdmicas entre a Galiza e o norte de Portugal
ird melhorar na medidad em que contem com uma rede de distribuidores capaz
de assessorar os seus clientes acerca do que podem esperar e da forma de com-
portar-se desde o ponto de vista segurador.

A todos os fins que se acabaram de exprimir pretende contribuir este
livro. A ideia por trds do mesmo € criar, em primeiro lugar, um instrumento de
consciencializacao sobre a necessidade de informar-se das peculiaridades do
setor segurador, no momento de iniciar uma aventura empresarial no estran-
geiro e, em segundo lugar, proporcionar uma fonte de informagao bésica sobre
o seguro em Espanha ou Portugal aqueles que se embarcarem na dita aventura.

De modo a atingir esses objetivos, a Xunta da Galiza preza o trabalho
desenvuelto pela Fundacdo Inade e sua Catedra institucional Fundacao Inade
- UDC que, com sede na Universidade da Coruiia, tratam, ha anos, de fomentar
a cultura da gestdo do risco dentro do tecido produtivo galego. A importancia
desses reptos e o bom trabalho que tem vindo a desenvolver a Fundagao Inade
merecem, sem ddvida, o nosso apoio e reconhecimento.

Francisco CONDE LOPEZ

Conselleiro de Economia, Emprego e Industria da Xunta de Galicia
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Introducao

A nossa intencao com o terceiro dos cadernos da Catedra Fundacdo INADE-
-UDC ¢, como nos dois casos precedentes, oferecer a quem opera no mercado
de seguros, em qualquer uma das posi¢des juridicas previstas (seguradores,
tomadores, mediadores, segurados, beneficiarios ) um instrumento que lhes
possa resultar util. No entanto, como também aconteceu com os dois primei-
ros cadernos, na altura de desenhar este livro pensamos na empresa, na sua
condicdo de demandante de contratos de seguro, como principal destinatario:
um tecido empresarial que, desde ha uns anos, estd imerso num proceso de
internacionalizacdo do qual ndo parece existir retorno.

Um dos primeiros objetivos do impulso de internacionalizagdo das
empresas espanholas — e, particularmente, das galegas — tem sido, por motivos
evidentes, Portugal, o pais com o que partilhamos a peninsula ibérica e com
o qual nos unem tantos vinculos. O mundo das empresas internacionalizadas
tinha de estar diretamente relacionado com os riscos seguros no mercado por-
tugués. Assim, surgiu a ideia deste manual. Achdmos, esperemos que certeira-
mente, que podia ser ttil a todas as empresas galegas e espanholas que operam,
ou que estao a pensar operar, no mercado portugués, ter uma obra na qual se
advertissem as principais peculiaridades que tém as regras que regem o seguro
no pais vizinho. Uma obra que, a0 mesmo tempo e por extensdo, pudesse ser-
vir, também, para que os empresarios portugueses, embarcados em aventuras
comerciais em Espanha, tomassem conhecimento das diferencgas fundamentais
entre os nossos dois Estados em materia de direito de seguros.

Tomada a decisdo em relacao ao tipo de livro que queriamos ter, sé fal-
tava desenhar qual podia ser a melhor forma de arrumar a informacao que
pretendiamos transmitir aos operadores de ambos os lados da fronteira. Nesse
sentido, pareceu-nos que a melhor opgao era dividirmos o livro em trés partes.
A primeira iria conter uma exposicido das normas sobre o contrato de seguro
em Portugal (destinada, fundamentalmente, aos empresarios espanhdis). A
segunda iria fazer o mesmo com o direito espanhol de seguros (a sua leitura,
supinhamos, iria interessar mais aos empresarios portugueses). E a terceira,
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finalmente, iria estar dedicada a destacar, de modo comparado, as diferencas
existentes entre ambos os ordenamentos juridicos. Quanto ao modo de apre-
sentar cada uma das partes, consideramos que uma boa forma de explicar as
regras sobre o contrato de seguro podia ser a de elaborar um questionario
no qual, pregunta apds pregunta, e a seguir uma sequéncia logica, se fossem
expondo os principios fundamentais e as normas mais importantes que regu-
lam a contratagdo dos seguros em Espanha e Portugal.

O trabalho foi realizado por mim, encarregue da parte do direito espa-
nhol, e pela Professora Margarida Lima Rego, da Universidade Nova de Lis-
boa,incumbida do direito portugués e a quem queiro agradecer o seu excelente
trabalho, cooperacio e sempre boa disposi¢ao e forca para levar a bom termo
a tarefa. A redagdo da terceira parte do livro onde se insere a comparacio
entre os dois direitos, foi feita entre ambos, e €, na minha opinido, a parte mais
interesante do estudo. O leitor que apenas tenha conhecimento do direito de
seguros dum dos paises, ird encontrar, seguramente, algumas surpresas quando
ler este dltimo capitulo. A nossa inteng¢ao, finalmente, em coeréncia com a ideia
de que o livro seja utilizado, também, em Portugal, é que a primeira edi¢do em
castelhano, seja seguida pela segunda, em lingua portuguesa.

Fernanpo PENA LOPEZ
A Coruiia, 12 de novembro de 2018
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1.2 parte

0 contrato de seguro
em Portugal

Margarida Lima Rego






I. INTRODUGAO

1 Normas que regulam o contrato de seguro

Em Portugal o regime geral do contrato de seguro consta da Lei do Contrato
de Seguro aprovada pelo Decreto-Lei n.” 72/2008, de 16 de abril, na redacdo
resultante das alteracgdes introduzidas pela Lei n.° 147/2015, de 9 de setembro
(adiante esta lei serd referida apenas pela sua abreviatura: «LCS»).

Algumas modalidades de seguros sdo reguladas em leis especiais. Sempre
que um seguro seja especialmente regulado, as regras constantes deste diploma
aplicam-se apenas subsidiariamente, quando nio sejam incompativeis com os
regimes especiais'. Ao que ndo for especialmente regulado nem neste diploma
nem nos ditos regimes especiais aplicar-se-a, subsidiariamente, o disposto na lei
comercial e na lei civil’. Mas alguns regimes sobrepdem-se ao do contrato de
seguro: é o caso do regime das cldusulas contratuais gerais, do regime de defesa
dos consumidores e o dos contratos celebrados a distancia’.

2 As partes podem decidir aplicar uma lei estrangeira ao
contrato de seguro?

As partes podem estipular a aplicagdo de uma lei estrangeira ao contrato de
seguro. Aplica-se a esta matéria o disposto nos arts. 3.° e 7.° do Regulamento
(CE) n.° 593/2008 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de junho de
2008, sobre a lei aplicavel as obrigacdes contratuais (Regulamento Roma I).
Se o seguro for voluntdrio e de grandes riscos* a escolha € livre®. Num contrato
de seguro voluntario de riscos de massa® a escolha sofre algumas restrigdes,
devendo recair sobe leis cuja aplicabilidade corresponda a um interesse sério
das partes ou esteja em conexdo com alguns dos elementos do contrato de

Art.2.°da LCS.
Art.4.°da LCS.
Art.3.°da LCS.

A definicdo de seguros de grandes riscos consta do art. 5.°,n.> 2 e 3, da Lei n.° 157/2015, de 9
de setembro (Lei da Atividade Seguradora e Resseguradora, ou «LASR).

Arts 3.°¢.7° 1n.°2, do Regulamento (CE) n.® 593/2008.

Os seguros de riscos de massa definem-se por exclusdo de partes, segundo o disposto no art.
5.%n.°4,da LASR.
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A W
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seguro legalmente atendiveis”. Aos seguros voluntarios opdem-se 0s seguros
obrigatdrios, que sdo os celebrados pelos respetivos tomadores em cumpri-
mento de um dever legal de segurar. Estes sdo necessariamente regulados pela
lei portuguesa®.

A escolha de uma lei estrangeira ndo prejudica a prevaléncia das normas
de aplicag@o imediata portuguesas, aos contratos que cubram riscos situados
em Portugal ou, nos seguros de pessoas, em que o tomador tenha em Portugal a
sua residéncia habitual ou o estabelecimento a que o contrato respeita’.

3 As partes podem modificar o conteidido das normas
reguladoras do contrato de seguro?

As partes podem afastar-se do regime legalmente prescrito para o contrato de
seguro quando as normas em causa sejam supletivas. Em regra sdo supletivas
as normas reguladoras do contrato de seguro'’. S6 ndo sio supletivas as nor-
mas identificadas na prépria lei como relativa ou absolutamente imperativas e
aquelas em que a imperatividade decorra da lei geral.

Ha algumas normas — poucas — que s@o absolutamente imperativas: as
partes ndo podem afastd-las de modo algum''. Alguns exemplos: a norma que
proibe a celebracdo de seguros de responsabilidade criminal, contraordena-
cional ou disciplinar’?, a que faz depender a validade do seguro da autorizacio
legal do segurador para exercer a atividade seguradora'®; a que determina que
a validade do seguro ¢ independente da observancia de forma especial, as
que fazem depender essa mesma validade da existéncia de um interesse do
segurado® e de um risco seguro'.

7 Art.7°n.°3,do Regulamento (CE) n.° 593/2008 e art. 7° da LCS.

8  Art.7°n.4,alinea b), do Regulamento (CE) n.° 593/2008 e art. 10.° da LCS.
9  Art.9.°do Regulamento (CE) n.° 593/2008 ¢ art. 9.° da LCS.

10 Art.11.°da LCS.

11 Sao as identificadas no art. 12.° da LCS.

12 Art.14.°da LCS.

13 Art.16.°da LCS.

14 Art.32.°da LCS.

15 Art.43.°da LCS.

16  Art.44.°da LCS.
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Outras normas — as relativamente imperativas — podem ser afastadas ape-
nas quando o regime que se estabelece em seu lugar é mais favoravel ao toma-
dor do seguro, ao segurado ou ao beneficiario’. Este regime de imperatividade
relativa s6 se aplica aos seguros de massa'®. Nos seguros de grandes riscos®, as
Unicas restrigdes sdo as acima referidas, decorrentes das normas absolutamente
imperativas. E extensa a lista de disposicdes relativamente imperativas aplica-
veis aos seguros de massa, 0 que nao espanta, pois trata-se de identificar todas
as normas consagradas com a preocupacao de proteger a parte mais fraca, as
quais, naturalmente, correspondem a um regime de protecdo minima, podendo
apenas ser alterado para reforcar essa prote¢do. Alguns exemplos: as normas
que estabelecem deveres de informagao das partes e as consequéncias da sua
violacdao®, a que estabelece o conteido minimo de uma apdlice de seguro?!, as
que definem o regime de participagdo do sinistro e as consequéncias da sua
violacdo?, as que regulam a realizagcdo da prestacdo do segurador®, as que
impdem deveres de afastamento e mitigacdo do sinistro®.

II. AS PARTES NO CONTRATO DE SEGURO

1 Quem sao as partes no contrato de seguro? Requisitos
legais para se ser uma empresa seguradora. 0 tomador,
o segurado e o beneficiario.

As partes num contrato de seguro sdo o segurador e o tomador do seguro. O
segurador € a parte que oferece a atribuicdo caracteristica do seguro: a cober-
tura de um risco. O tomador é o cliente, a quem cabe, tipicamente, pagar o
prémio®.

17  Art.13.°da LCS.

18 Cfr. o disposto no art. 5.°,n.° 4, da LASR.

19 Cfr. o disposto no art. 5.°,n.* 2 e 3, da LASR.
20 Arts. 18.°a 26.°da LCS.

21  Art.37°da LCS.

22 Arts. 100.°e 101.° da LCS.

23 Arts. 102.°a 104.° da LCS.

24 Arts.126.° e 127° da LCS.

25 Art.1.°da LCS.

REGULAGAO DO CONTRATO DE SEGURO EM PORTUGAL E EM ESPANHA: ANALISE COMPARADA 23



A atividade seguradora é uma atividade regulada. Portugal, a semelhanca
de Espanha, aderiu a Unido Europeia em 1986. Desde entdo, as disposi¢des
legais reguladoras do acesso e exercicio a atividade seguradora tém sido mar-
cadas pela forte influéncia de uma sucessdo de diretivas destinadas a regular o
mercado tnico europeu em matéria de seguros. Por conseguinte, neste dominio
o regime portugués mal se distingue do dos restantes Estados membros da
Unido Europeia.

S6 pode exercer a atividade seguradora em Portugal quem estiver devi-
damente autorizado para o efeito. Essa atividade pode ser exercida em regime
de estabelecimento ou em regime de livre prestagao de servicos. Em regime de
estabelecimento, a atividade sé é acessivel a sociedades anénimas, mutuas de
seguros, sucursais de empresas de seguros com sede noutro pais, empresas de
seguros de capitais publicos constituidas nos termos da lei portuguesa, desde
que tenham por objeto a realizacdo de operagdes de seguro em condi¢des equi-
valentes as das empresas de direito privado, e empresas de seguros que adotem
a forma de sociedade europeia®.

A obtengdo de autorizagdo para exercer a atividade seguradora por estas
entidades supde o preenchimento de uma série de apertados requisitos de sol-
véncia, de capacidade técnica, de governacio, de idoneidade?.

A atividade seguradora em regime de livre prestagdo de servicos sé
pode ser exercida por empresas de seguros devidamente autorizadas para o
efeito pelo Estado membro de origem: o regime s6 se aplica dentro da Unido
Europeia®.

E nulo o contrato de seguro celebrado, na posicdo de segurador, por quem
nao seja titular desta autorizagao®.

O tomador do seguro € a contraparte da seguradora. Sempre que outra
coisa ndo resulta do estipulado pelas partes, a ele lhe cabe pagar o prémio do
seguro®.

26 Art.3.°,n.°1,da LASR.
27  Cfr. o disposto nos arts. 47° e seguintes da LASR.

28 Art.3.°,n.°2,da LASR. Na verdade, o regime alarga-se a todo o Espaco Econémico Europeu,
por forca do disposto no Acordo sobre o Espaco Econémico Europeu.

29 Art.16.°da LCS.
30 Arts.1.°e 51.°,n.°1,da LCS.
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O segurador e o tomador do seguro sao as partes no contrato, os contraen-
tes, aqueles que emitiram as declaracdes negociais, pessoalmente ou através de
representante, ou aqueles que, por transmissdo ou sucessao, vieram a adquirir
ou a ocupar a posi¢do dos contraentes originarios ou de quem, entretanto, haja
passado a ocupar a posi¢ao destes.

Enquanto o segurador e o tomador do seguro assumem, por definicio,
a posicao de partes num contrato de seguro, os demais intervenientes podem
ocupar as posigdes de parte ou de terceiro num contrato de seguro.

Segurado € o sujeito que se situa dentro da esfera de protecédo direta, e
ndo meramente reflexa, do seguro, de quem pode afirmar-se, em suma, que
estd coberto pelo seguro. O segurado € aquele por conta de quem o seguro é
celebrado’.

A lei portuguesa distingue entre o segurado e a pessoa segura: esta ¢ uma
figura especifica dos seguros de pessoas, que desempenha nestes um papel
funcionalmente semelhante ao da coisa segura nos seguros de coisas, corres-
pondendo a pessoa cuja vida ou integridade fisica se segura®.

Beneficidrio € a pessoa, designada por via de estipulagdo contratual ou
encontrada por aplicacdo das regras contratuais ou legais supletivas, a quem
tenha sido atribuida a titularidade de um direito de crédito sobre a prestagao
do segurador em caso de sinistro®. E um conceito préprio dos seguros de capi-
tais. Nos seguros de danos, o titular da indemnizacao serd o proprio segurado,
salvo nos seguros de responsabilidade civil, em que a titularidade do direito a
indemnizagdo também pode caber aos lesados®.

2 Qual é o papel dos mediadores na celebracao de um
contrato de seguro?

Os contratos de seguro podem ser celebrados diretamente pelos seguradores
com os respetivos clientes, tomadores dos seguros, ou por intermédio de media-
dores de seguros.

31 Art.48.°da LCS.

32 Cfr., por exemplo, o disposto no art. 183.° da LCS.

33 Cfr., por exemplo, o disposto nos arts. 198.° a 201.° da LCS.
34 Cfr. o disposto no art. 128.° da LCS.

35 Arts. 140.°,n."2 e 3,e 146.° da LCS.

REGULAGAO DO CONTRATO DE SEGURO EM PORTUGAL E EM ESPANHA: ANALISE COMPARADA 25



Os mediadores de seguros sdo intermediarios na contratacdo de seguros.
Sao entidades que, ndo desempenhando o papel de seguradores nem sendo
parte no contrato de seguro, prestam aconselhamento, propdem ou praticam
outros atos preparatorios da celebracio de contratos de seguro, celebram esses
contratos ou apoiam a gestdo e a execucdo desses contratos, em especial em
caso de sinistro, incluindo a prestagdo de informacdes sobre um ou mais con-
tratos de seguro, presencialmente ou a distancia’®.

Os mediadores de seguros ndo sdo todos iguais. Em Portugal, a principal
distin¢do a tracar € entre os corretores e os agentes de seguros. Os corretores
de seguros exercem a atividade de mediagdo de forma independente, exigindo-
se que baseiem a sua atividade na andlise imparcial de um nimero suficiente
de contratos de seguro disponiveis no mercado, que lhes permita aconselhar o
cliente tendo em conta as suas necessidades. O agente de seguros exerce a sua
atividade em nome e por conta de uma ou mais empresas de seguros, ou de outros
mediadores de seguros, nos termos dos contratos que celebre com os mesmos*.

3 Como devem as partes comunicar entre si na vigéncia
do contrato de seguro?

Embora a lei portuguesa nao sujeite a celebracido do contrato de seguro a forma
escrita, determina que as comunicagdes nela previstas «devem revestir forma
escrita ou ser prestadas por outro meio de que fique registo duradouro».

Em acréscimo, a propésito de certos deveres de informacdo do segurador,
a lei especifica, para que ndo restem duvidas, que devem ser cumpridos por
escrito. Assim, a informacao pré-contratual deve ser prestada pelo segurador
ao potencial tomador «de forma clara, por escrito e em lingua portuguesa,
antes de o tomador do seguro se vincular»*.

36 Esta definigdo segue de perto a defini¢do constante do art. 2.°, n.° 1, alinea 1), da Diretiva
(UE) 2016/97 do Parlamento Europeu e do Conselho de 20 de janeiro de 2016 sobre a distri-
buigdo de seguros (conhecida como «Diretiva da Distribuigdao de Seguros»). O atual regime
da mediacao de seguros, constante do Decreto-Lei n.° 144/2006, de 31 de julho («<LMSR»),
atualmente vigente na versao resultante das alteracoes introduzidas pela lei n.° 147/2015, de
9 de setembro, estd prestes a ser substituido pelo regime resultante da transposicao para o
direito portugués da Diretiva da Distribuicdo de Seguros. O atual regime fora o resultado
da transposi¢do da Diretiva 2002/92/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, relativa a
mediacao de seguros. O prazo para a transposi¢ao da nova Diretiva termina em 1 de julho de
2018, devendo os efeitos do novo regime reportar-se a 1 de outubro de 2018.

37 Art.8.°da LMSR.
38 Art.120.°,n.°1,da LCS.
39 Art.21.°,n.°1,da LCS.
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Quando o contrato de seguro nao seja celebrado por escrito, o segura-
dor deve posteriormente formalizd-lo num instrumento escrito — a apdlice — e
entrega-lo ao tomador do seguro, datado e assinado pelo segurador®.

Na vigéncia do contrato de seguro, também devem ser enviados por
escrito ao tomador do seguro os avisos respeitantes as datas de pagamento dos
prémios*.

Quando alguma das partes pretenda fazer cessar o contrato de seguro,
devera fazé-lo por escrito®.

Finalmente, a lei esclarece que deve ser feita por escrito a designacdo
beneficiaria que nao seja contemporinea da celebracido do seguro®.

II1. FORMACAO DO CONTRATO DE SEGURO

1 Quais sao os deveres de informacao do segurador?

O segurador tem o dever de informar os potenciais tomadores, ainda na fase
pré-contratual, quanto a todas as cldusulas que virdo a constar do seu con-
trato*. A lei parte do pressuposto — que a pratica confirma — de que € o segu-
rador quem redige o contrato de seguro. A lei concretiza este dever por via de
uma enumeragdo exemplificativa do seu contetido minimo, que inclui infor-
magcao sobre o segurador, a cobertura do seguro e suas exclusdes e limitagdes,
o prémio e modalidades de pagamento, duracido do contrato, modo de efetuar
reclamacdes e mecanismos de protecao juridica®.

A este dever geral de informacgao pré-contratual acresce um dever espe-
cial de esclarecimento, na medida em que a complexidade da cobertura e o
montante a pagar ou do capital seguro o justifiquem e o meio de contratacdo o
permita: além de prestar informacdo sobre o teor do contrato, o segurador deve

40 Art.32.°da LCS.

41  Art.60.°da LCS.

42 Arts.82.°n.°3,115°,n.°1,117°,n.°4,118.°,n.° 5,
43 Art.198.°,n.°1,da LCS.

44 Art.18.°da LCS.

45 Art.18.°da LCS.
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«esclarecer o tomador do seguro acerca de que modalidades de seguro, entre as
que ofereca, s3o convenientes para a concreta cobertura pretendida»*.

O dever especial de esclarecimento deve ser exercido de forma proativa:
ndo basta ao segurador responder ao que lhe for perguntado, devendo este
tomar a iniciativa de chamar a atencdo do tomador para o dambito da cobertura
proposta e suas exclusdes, bem como de outras possiveis falhas de cobertura®.

A nova Diretiva da Distribui¢do de Seguros® vem reforcar este dever,
exigindo que os seguradores apliquem mecanismos de governag¢do dos pro-
dutos destinados a adequd-los ao seu publico-alvo e que, nos seguros que
proponham, respeitem as necessidades e exigéncias dos clientes em matéria
de seguros®.

A violacdo de deveres de informacdo gera responsabilidade civil nos ter-
mos gerais™ e confere ao tomador do seguro o direito de resolver o contrato®,
sem prejuizo de a falta de referéncia a certos contetidos na declaracido negocial
do segurador dar azo, desde logo, a sua nédo inclusdo no contrato, também nos
termos gerais¥.

Ao regime geral acrescem alguns regimes especiais. Os aplicaveis a
contratacdo a distancia® e a defesa dos consumidores® foram expressamente
ressalvados na Lei do Contrato de Seguro®.

46 Art.22.°,n.°1,da LCS.

47 Art.22.°,n.°2,da LCS.

48 Diretiva (UE) 2016/97 do Parlamento Europeu e do Conselho de 20 de janeiro de 2016 sobre
a distribui¢do de seguros («DDS»).

49  Arts.20.° e 25.°da DDS.

50 Art.23.°n.°1,da LCS. Os «termos gerais» serdo os da responsabilidade civil pré-contratual,
consagrada no art. 227° do Cédigo Civil.

51 Art.23.°,n.°2,da LCS.

52 Por aplicacao do disposto nos arts. 4.°,8.° ¢ 9.° da Lei das Clausulas Contratuais Gerais (De-
creto-Lei n.° 446/85, de 25 de outubro, atualmente vigente na redagdo decorrente das altera-
¢oes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 220/95, de 31 de agosto («LCCG»).

53 Arts. 11.°a 18.° do Decreto-Lei n.° 95/2006, de 29 de maio, atualmente vigente na versao resul-
tante das alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 242/2012, de 7 de novembro, que trans-
pOs para o ordenamento juridico portugués a Diretiva 2002/65/CE do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 23 de setembro, relativa a comercializagao a distancia de servigos financeiros
prestados a consumidores. Cfr. ainda o art. 28.° do Decreto-Lei n.° 7/2004, de 7 de janeiro,
que consagra o regime do comércio eletrénico, atualmente vigente na versao resultante das
alteragdes introduzidas pela Lei n.° 46/2012, de 29 de agosto.

54  Arts.7°e 8.°da Lei n.° 24/96, de 31 de julho, atualmente vigente na versao resultante das alte-
racdes introduzidas pela Lei n.° 47/2014, de 28 de julho.

55 Art.19.°da LCS.
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2 Quais sao os deveres de informacao do mediador?

O regime da distribuicdo de seguros estd em vias de ser alterado, prevendo-
se que o novo regime venha a incluir novos deveres de informacgao. O novo
regime resultara da transposicdo, para o ordenamento juridico portugués, da
Diretiva da Distribuicdo de Seguros™.

Um dos grandes objetivos do novo regime € garantir a aplicagdo de um
mesmo nivel de protecdo independentemente do canal através do qual os
clientes adquirem um produto de seguros, diretamente junto de uma empresa
de seguros ou indiretamente, através de um mediador. Por esse motivo, quando
0 novo regime entrar em vigor deverdo aplicar-se os mesmos deveres de
informagdo a todos os distribuidores, sejam eles mediadores ou os proprios
seguradores™.

Especificamente quanto aos mediadores, importa sublinhar que os deve-
res de informag@o a que estardo sujeitos incidem, quer sobre os produtos de
seguros que distribuem, quer sobre si proprios: os mediadores devem, designa-
damente, informar os seus clientes sobre se prestam ou ndo aconselhamento
sobre os produtos que distribuem, se atuam em representagdo dos clientes ou
por conta das empresas de seguros®®, se entre eles e a empresas de seguros
existem relacdes de participagdo social iguais ou superiores a 10%, se baseiam
as suas propostas numa andlise imparcial e pessoal, se estdo contratualmente
obrigado a exercer a sua atividade exclusivamente com uma ou mais empresas
de seguros, da natureza da remuneracio que recebera se contratado o seguro®.

3 Quais sao os deveres de informacao do tomador ou do
segurado?

A lei portuguesa também faz impender sobre o tomador e o segurado
alguns deveres de informacao®. Quando o tomador e o segurado sejam pessoas
distintas, para que tais deveres se tenham por cumpridos qualquer um deles

56 Sobre deveres de informacao, cfr. os arts. 17° a 25.° da DDS.

57 Cfr.o Considerando 8 da DDS. A data-limite para a entrada em vigor do novo regime ¢é 1 de
outubro de 2018.

58 Art.18.% alinea a), da DDS.
59 Art.19.°da DDS.
60 Arts.24.°a26.°da LCS.
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pode satisfazé-los, exonerando ambos. Dai que a lei se lhes refira utilizando a
preposicao «ou».

Cabe ao tomador — ou ao segurado — fazer a declaracdo inicial do risco,
ou seja, fornecer ao segurador informacao sobre «todas as circunstancias que
conheca e razoavelmente deva ter por significativas para a apreciagdo do risco
pelo segurador»®.,

Isto significa que em Portugal a informacao relevante tem de ser prestada
espontaneamente, ndo podendo o tomador limitar-se a responder passiva-
mente ao que lhe for perguntado pelo segurador. No entanto, essa exigéncia
¢é temperada pelo critério da razoabilidade: se a essencialidade a informacéo
ndo for aparente para um leigo, cabe ao segurador fazer o alerta, perguntando
0 que tenha por relevante.

Se o segurador decidir solicitar ao tomador ou ao segurado o preenchi-
mento de um questiondrio, tem o énus de verificar as suas respostas, pois mais
tarde, salvo em caso de fraude, ndo podera prevalecer-se de omissoes, impreci-
sdes, incoeréncias ou contradicdes evidentes. Também nado pode prevalecer-se
de circunstancias que conhega ou de factos que sejam do conhecimento do seu
representante, aquando da celebracdo do contrato®.

Para que as omissdes ou inexatiddes na declaragdo inicial do risco tenham
consequéncias, terdo de ser culposas: o segurador nada pode fazer quando
detete omissdes ou inexatiddes inocentes. Para que tenham consequéncias,
também terdo de ser suscetiveis de induzir o segurador em erro na sua avalia-
¢do do risco.

Sendo as omissdes ou inexatiddes negligentes, o segurador que delas
tome conhecimento dispde de um prazo de trés meses para propor alteracdes
ao contrato, ou para fazer cessar o contrato, neste caso apenas se conseguir
demonstrar que em caso algum celebra contratos para a cobertura de tais ris-
cos®. A alteragdo ou cessagdo ndo sao retroativas. Se entretanto tiver ocorrido
um sinistro, o segurador cobre-o na proporcdo da diferenca entre o prémio
pago e o que seria devido se tivesse tido conhecimento completo dos factos
aquando da celebracdo do contrato, podendo no entanto limitar-se a devolver

61 Art.24.°,n.°1,da LCS.
62 Art.24.°,n.°3,da LCS.
63 Art.26.°da LCS.
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o prémio pago se conseguir demonstrar que em caso algum celebra contratos
para a cobertura de tais riscos®.

Demonstrando-se que houve dolo nas omissdes ou inexatiddes, o segu-
rador tem o direito de anular o contrato mediante declaracdo escrita enviada
ao tomador®. Pode fazé-lo no prazo de trés meses a contar do conhecimento
do incumprimento doloso dos deveres de informacgdo do tomador/segurado.
Este regime configura um desvio as regras gerais de direito dos contratos, que
exigiriam a intervencédo do tribunal®. Se entretanto tiver ocorrido um sinistro,
o segurador ndo o cobre. O tomador tem direito a devolug@o proporcional do
prémio respeitante ao periodo de vigéncia ainda ndo decorrido, salvo se se
demonstrar que agiu com intuito fraudulento («dolo com o propésito de obter
uma vantagem»)®.

Nos seguros de vida, a aplicagdo do principio da incontestabilidade®® ate-
nua significativamente a importéancia da declaragao inicial do risco. Este princi-
pio determina que, uma vez decorrido o prazo de dois anos desde a celebragdo
do contrato, caducam todas as defesas fundadas em omissdes ou inexatidoes
negligentes. A partir dessa altura s6 relevam as omissoes ou inexatiddes dolosas.

IV. A PERFEIGAO, A FORMA E A ENTRADA
EM VIGOR DO CONTRATO DE SEGURO

1 A lei impoe alguma formalidade para a celebracao de
um contrato de seguro?

A celebracdo do contrato de seguro ndo depende da observancia de forma
especial, aplicando-se as regras gerais sobre formagdo do negdcio juridico, que
se bastam com a existéncia de declaracdes de ambas as partes, tomador e segu-
rador, qualquer que seja a sua forma®. Mais concretamente, nao se exige que as
partes, ou alguma delas, assinem um documento escrito: as partes vinculam-se,

64  Art.26.°,n.°4,da LCS.

65 Art.25.°n.°1,da LCS.

66 Art.287° do Cédigo Civil.

67 Art.25°n>4e5,daLCS.

68 Art.188.°da LCS.

69 Art.32.°n.°1,da LCS. Arts. 217° e 219.° do Cédigo Civil.
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e o seguro € valido e eficaz, ainda que celebrado oralmente, em presenca ou a
distancia.

2 Desde quando se entende que existe um contrato de
seguro em vigor?

O contrato de seguro entra em vigor, iniciando a sua produgado de efeitos, as
zero horas do dia seguinte ao da sua celebracio, salvo se as partes afastarem
esta regra em beneficio de uma outra, qualquer que seja™.

3 A partir de que momento esta coberto o interesse
seguro?

A entrada em vigor de um contrato de seguro € o seu inicio formal, que ndo
coincide necessariamente com o seu inicio material: data em que se inicia a
cobertura do interesse seguro. Se as partes nada disserem a este respeito, o
inicio material coincide com o inicio formal. No entanto, as partes podem esti-
pular um inicio material distinto do inicio formal, quer antecipando-o, quer
adiando-o relativamente a este tltimo’.. As partes podem, inclusivamente, con-
vencionar uma cobertura retroativa, com inicio anterior a propria celebragdo
do seguro™.

Todavia, hd um importante limite para a autonomia das partes: estas ndo
podem afastar a regra de que a cobertura depende do prévio pagamento do
prémio”. Quando as partes estipulem um inicio material anterior a data de
pagamento do prémio, tais efeitos suspendem-se até ao referido pagamento,
produzindo-se retroativamente assim que o prémio for pago.

4 0 tomador tem direito a receber uma apolice?

O tomador tem direito a receber uma apdlice. A apdlice corresponde a um
documento escrito, com essa designagdo, contendo, na integra, o contetido
do acordado pelas partes, nomeadamente as condi¢Oes gerais, especiais e

70 Art.39.°da LCS.
71 Art.42.°n.°1,da LCS.
72 Art.42.°,n.°2,da LCS.
73 Art.59.°da LCS.
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particulares aplicaveis™. A apélice deve ser datada e assinada pelo segurador’.
Pode consistir num documento em papel ou em suporte eletronico duradouro
(por exemplo, um pdf)’.

Nada impede as partes de celebrarem o contrato logo por escrito, caso
em que a propria apolice serve de base a sua formacgao, ficando um exemplar
para cada uma das partes. Em tais circunstancias, o tomador recebe a apdlice
aquando da celebragdo do contrato”. Sempre que assim nao seja, nos seguros
de massa o segurador dispde de um prazo de 14 dias para formalizar o contrato,
emitindo a apdlice e enviando-a ao tomador’.

A violacdo do dever de entrega da apdlice tem uma consequéncia muito
séria: enquanto ndo for integralmente cumprido, pode o tomador resolver o
contrato com efeitos a data da sua celebragdo, tendo o direito a devolucao da
totalidade do prémio pago”.

5 Como deve ser redigida a apolice?

A apolice deve ser redigida «de modo compreensivel, conciso e rigoroso, e em
carateres bem legiveis, usando palavras e expressdes da linguagem corrente
sempre que ndo seja imprescindivel o uso de termos legais ou técnicos»™.

As clausulas contratuais gerais ambiguas devem ser interpretadas no
sentido que lhes daria o contratante indeterminado normal que se limitasse a
subscrevé-las ou aceitd-las, prevalecendo, na divida, o sentido mais favoravel
ao tomador/segurado®.

Alguns dos contetidos da apdlice devem ser escritos «em carateres des-
tacados e de maior dimensdo do que os restantes»®. Estdo nessa situacdo as
clausulas que determinem o ambito das coberturas e os seus limites ou exclu-
sOes, as que estabelecam causas de invalidade, de prorrogagdo, de suspensao

74 Arts.32.°,n.°2,e37°n.°1,da LCS.
75 Art.32.°n.°3,da LCS.

76  Art.34.°,n.°2,da LCS.

77 Art.34.°,n.°1,da LCS.

78 Art.34°,n.°1,da LCS.

79 Art.34°,n.°6,daLC

80 Art.36.°,n.°1,da LCS.

81 Art.11,n.*1e2,da LCCG.

82 Art.37°n.°3,da LCS.
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ou de cessacdo do contrato e as que imponham deveres de aviso dependentes
de prazo.

A apdlice deve ser redigida em lingua portuguesa, a ndo ser que o proprio
tomador prefira o uso de outra lingua e o solicite antes da sua emissdo®. Nos
seguros obrigatdrios impde-se que exista uma versdo portuguesa da apolice,
que prevalece sobre versdes redigidas noutras linguas®.

6 Qual deve ser o conteiiddo minimo da apélice?

A apdlice deve conter, na integra, o contetido do contrato de seguro, ou seja,
tudo o que as partes houverem acordado, incluindo as condicdes gerais, espe-
ciais e particulares aplicaveis®. Quando a lei define o contetido minimo da
apdlice, isso significa que ha um conjunto de informacdo que o segurador deve
incluir na apdlice. Sao eles:

a) A designacdo de «apdlice» e a identificacdo completa dos documentos que
a compoem,

b) A identificacdo, incluindo o niimero de identificacdo fiscal, e o domicilio
das partes, bem como, justificando -se, os dados do segurado, do beneficid-
rio e do representante do segurador para efeito de sinistros;

¢) A natureza do seguro;
d) Os riscos cobertos;
e) O dmbito territorial e temporal do contrato;

f) Os direitos e obrigacoes das partes, assim como do segurado e do
beneficidrio;

g) O capital seguro ou o modo da sua determinacao;
h) O prémio ou a formula do respetivo cdlculo;

i) O inicio de vigéncia do contrato, com indicacdo de dia e hora, e a sua
duragdo;

83 Art.36.%,n.°2,da LCS.
84 Art.36.°,n.°3,da LCS.
85 Art.37°,n.°1,da LCS.
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j) O conteiido da prestacdo do segurador em caso de sinistro ou o modo de o
determinar;

1) A lei aplicdvel ao contrato e as condicoes de arbitragem®.

Estes sdo os contetidos minimos aplicdveis a generalidade dos seguros. As
apolices respeitantes aos seguros de pessoas devem ainda incluir os conteidos
adicionais que lhes sejam especialmente aplicaveis®.

7 Que peculiaridades segue a celebracao on-line de um
contrato de seguro?

A celebracgdo online de um contrato de seguro aplicam-se as mesmas regras
gerais que regem a celebragdo, por qualquer outro meio, de um contrato de
seguro, acrescidas da regulag@o especial prépria da contratacio a distancia de
servicos financeiros® e da regulagdo prépria da contratacdo eletrénica®. Em
caso de divergéncia, estas tltimas prevalecem sobre as primeiras®.

No que respeita ao modo de celebracao, importa sublinhar que o tomador
tem o direito de desistir do contrato a distancia sem necessidade de se justificar
e sem que possa haver lugar a qualquer pedido de indemnizacdo ou penali-
zac¢do. Pode fazé-lo no prazo de 14 dias, exceto nos seguros de vida, em que o
prazo é de 30 dias”.

86 Transcricdo de todas as alineas do n.° 2 do art. 37.° da LCS.

87 Nos seguros de satide de longa duracao e de acidentes pessoais, ver o disposto no art. 179.° da
LCS. Nos seguros de vida, ver o disposto no art. 187° da LCS.

88 Decreto-Lei n.° 95/2006, de 29 de maio, atualmente vigente na versao resultante das altera-
¢oes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 242/2012, de 7 de novembro, que transp0s para o or-
denamento juridico portugués a Diretiva 2002/65/CE do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 23 de setembro, relativa a comercializac@o a distancia de servicos financeiros prestados a
consumidores.

89 Decreto-Lei n.° 7/2004, de 7 de janeiro, que consagra o regime do comércio eletrénico, atual-
mente vigente na versao resultante das alteragdes introduzidas pela Lei n.° 46/2012, de 29 de
agosto.

90 Art.3.°da LCS.

91 Arts. 19.°a 25.° do Decreto-Lei n.° 95/2006. Art. 118.°,n.° 1, alineas a) e c),da LCS.
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V. A COBERTURA QUE 0 CONTRATO
DE SEGURO PROPORCIONA

1 Que tipos de riscos podem ser cobertos mediante um
contrato de seguro e quais nao o sao?

A lei portuguesa impde muito poucas restrigdes aos tipos de riscos que podem
ou nao ser cobertos mediante um contrato de seguro. Embora a lei reguladora
da atividade seguradora imponha uma tipologia de ramos de seguro, sendo a
autorizacdo para o exercicio desta atividade concedida em fung¢do desses ramos,
na verdade a tipologia legal, de origem europeia, foi estruturada de modo a
comportar todo e qualquer risco no seu seio, podendo afirmar-se que serdo
classificdveis num ou noutro ramo todos os riscos imaginéveis, desde que a sua
verificagdo seja suscetivel de causar algum impacto patrimonial ou financeiro®.

Ha4, todavia, alguns riscos cuja cobertura a lei portuguesa proibe, por
razdes de ordem publica. Sdo eles:

a) Responsabilidade criminal, contraordenacional ou disciplinar;
b) Rapto, sequestro e outros crimes contra a liberdade pessoal;

c) Posse ou transporte de estupefacientes ou drogas cujo consumo seja
interdito;

d) Morte de criancas com idade inferior a 14 anos ou daqueles que por ano-
malia psiquica ou outra causa se mostrem incapazes de governar a sua
pessoa’.

A primeira proibicdo nao se estende a responsabilidade civil decorrente
de condutas simultaneamente geradoras de responsabilidade criminal, con-
traordenacional ou disciplinar®.

A segunda e a quarta proibi¢des ndo abrangem o pagamento de pres-
tacdes estritamente indemnizatorias®. Por exemplo, com a segunda proibicio

92  Vejam-se os arts. 8.° ¢ 9.° da LASR, e em especial a alinea p) do art. 8.° (ramo de «perdas
pecunidrias diversas»).

93 Transcricdo de todas as alineas do n.° 1 do art. 14.° da LCS.
94 Art.14.°,n.°2,da LCS.
95 Art.14.°,n.°3,da LCS.
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tem-se em vista impedir que os seguros sirvam para pagar os resgates aos
raptores, podendo no entanto celebrar-se seguros que visem proporcionar as
vitimas condicdes de recuperagdo dos danos fisicos e psicoldgicos decorrentes
do rapto. A quarta proibi¢do ndo impede os seguros que apenas se destinem a
cobrir as despesas de funeral. E também nédo impede a contratacdo de seguros
de acidentes de criancas, desde que contratados por instituicdes escolares, des-
portivas ou anélogas que deles ndo sejam beneficidrias®™.

2 Que limites tem o segurador na hora de determinar a
cobertura do seguro?

Ha seguros que sdo de contratagdo obrigatdria: os tomadores celebram-nos,
ndo por livre decisdo, mas por estarem sujeitos a deveres legais de segurar.
Quando pretenda comercializar seguros obrigatérios, o segurador deve obede-
cer as exigéncias legais aplicdveis a esse seguro. Nalguns casos, a lei limita-se a
determinar um dever de segurar e pouco mais, deixando os contornos exatos
da cobertura a autonomia das partes. Estdo nessa situagdo os muitos seguros
obrigatdrios em que a lei se limita a definir os capitais minimos. Noutros casos
a lei vai mais longe, chegando por vezes a constar da lei ou, mais frequen-
temente, de uma regulamentar emitida pela Autoridade de Supervisdo de
Seguros e Fundos de Pensdes («ASF») o clausulado que os seguradores devem
adotar quando comercializam o seguro em causa. Sdo as cldusulas ou apdlices
uniformes?’.

As condigdes gerais e especiais de todos os seguros obrigatdrios que os
seguradores tencionem explorar devem ser previamente comunicadas a ASF.
Esta pode solicitar as alteracdes que entenda necessdrias para assegurar a con-
formidade 4 lei®®.

Por uma quest@o de transparéncia, o segurador, ao redigir as condigdes
especiais ou particulares de um produto de seguro, nao pode por essa via modi-
ficar a natureza dos riscos que estariam cobertos no tipo de contrato de seguro
em causa®.

96 Art.14.°,n.°4,da LCS.

97 Art.39.°,n.°1,da LASR.

98 Art.39.°,n.*2e3,da LASR.
99 Art.45.°da LCS.
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Quanto ao contetddo do contrato, além das normas imperativas constan-
tes da LCS,importa atender aos limites de alcance geral. Neste dominio, hd que
realcar o importante papel desempenhado no ordenamento juridico portugués
pela Lei das Cldusulas Contratuais Gerais (Decreto-Lei n.® 446/85, de 25 de
outubro, atualmente vigente na redagdo decorrente das alteracdes introduzidas
pelo Decreto-Lei n.° 220/95, de 31 de agosto («LCCG»). Segundo o art. 15.° da
LCCG, «[s]ao proibidas as clausulas contratuais gerais contrarias a boa fé». As
clausulas proibidas sdo nulas'®.

Este tem-se revelado um importante mecanismo, de que os tribunais
portugueses se socorrem com frequéncia, para deitarem abaixo estipulagdes
de contetido que considerem abusivo, por serem demasiado gravosas para o
tomador, o segurado ou o beneficidrio de um contrato de seguro, ou que de
outra forma se revelem contrdrias a boa fé, por exemplo pela sua redagio ou
localizagao sistemdtica enganosa ou pouco clara, tornando-se surpreendentes
para o destinatdrio médio.

Importa ainda sublinhar que, quer as cldusulas definidoras do ambito
das coberturas, quer as que as excluam ou limitem, devem constar da apdlice,
escritas em carateres destacados e de maior dimensao'’’.

3 Qual a duracao de um contrato de seguro?

O contrato de seguro tem a duracdo que as partes quiserem. Na falta de estipu-
lagdo das partes, o contrato vigora por um ano,'”? prorrogando-se por periodos
sucessivos de um ano'® e podendo qualquer das partes opor-se livremente a
sua renovacao'™.

E de um ano a duragio mais comum num contrato de seguro. Todavia,
muitas outras sio comummente acordadas pelas partes, ndo existindo dura-
¢do minima ou maxima legalmente prescrita. Tendo o contrato uma duragdo
inferior ou superior a um ano, sé se prorroga automaticamente se assim for
estipulado pelas partes!®.

100 Art. 12.° LCCG.

101 Art.37°,n.°3,da LCS.
102 Art.40.°da LCS.

103 Art.41.°,n.°1da LCS.
104 Art.112.°,n.°1,da LCS.
105 Art.41.°,n.°2,da LCS.
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Como exemplo de seguros habitualmente celebrados por um periodo
inferior ao ano podera apontar-se os relacionados com viagens ou o transporte
de pessoas ou mercadorias. Ja os seguros de vida sdo a modalidade de seguro
que mais vezes se celebrada por periodos muito superiores ao ano. Os segu-
ros de vida associados a contratos de concessdo de crédito para a compra de
habitacdo chegam a ter prazos de vigéncia de varias décadas, podendo, noutros
contextos, celebrar-se seguros de vida cuja duragdo seja indexada a vida da
pessoa segura: sdo os seguros de vida inteira.

Considera-se um Unico contrato o que for objeto de uma ou mais
prorrogacdes!®.

VI. 0 PREMIO DE SEGURO E 0 SEU PAGAMENTO

1 Como se determina o prémio que o tomador/segurado
deve pagar?

O prémio ¢é a contrapartida da cobertura do seguro'”. Quando a lei se refere
ao prémio, o termo abrange tudo o que o tomador do seguro deva pagar ao
segurador ao abrigo do seguro, excluindo apenas aquelas quantias de que o
segurador ndo ¢ o destinatdrio final, agindo apenas como cobrador por conta
de outrem: os encargos fiscais e parafiscais associados ao seguro'®.

A fixag@o do prémio é feita ao abrigo da autonomia das partes, vigorando,
neste dominio, o principio da liberdade contratual'®. No entanto, essa autono-
mia tem limites. Por via da proibi¢do da discriminacio, o segurador tera de apli-
car algum rigor na fixacio dos prémios de seguro. Na verdade, a tinica forma de
garantir o respeito pelo principio da igualdade serd aplicar em todos os casos,
ao cdlculo dos prémios, os principios da adequacdo e proporcionalidade aos
riscos a cobrir, respeitando os principios da técnica seguradora''’.

Nao obstante, nas vdrias circunstincias em que possa existir um desacordo
das partes quanto a fixacdo do prémio de seguro, a lei nunca atribui ao tomador

106 Art.41.°,n.°3,da LCS.
107 Art.51.°,n.°1,da LCS.
108 Art.51.°,n.°2,da LCS.
109 Art.52.°,n.°2,da LCS.
110 Art. 13.° da Constitui¢ao da Republica Portuguesa e arts. 15.°,n.° 1, e 52.°,n.° 2, da LCS.
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ou sequer ao tribunal a possibilidade de se sobreporem ao entendimento do
segurador em matéria de fixacdo do prémio. No méximo, a lei reconhece ao
tomador o direito a resolver o contrato!’.

A lei prevé a possibilidade de o prémio variar em fun¢do de circuns-
tancias s determindveis depois de iniciada ou mesmo finda a cobertura. Por
exemplo, no seguro de acidentes de trabalho o cilculo final do prémio exige um
conhecimento exato das remuneracgdes efetivas dos segurados, o que muitas
vezes obriga a que inicialmente aquele seja calculado com base em estimativas
que mais tarde serdo corrigidas em funcao das quantias efetivamente pagas aos
segurados ao longo do ano. Em tais casos, o prémio inicial corresponde a um
montante provisorio fixado e pago antecipadamente, que serd posteriormente
objeto de acerto!’?.

2 A que periodo corresponde o prémio? Pode fracionar-se
o pagamento do prémio?

A lei faz referéncia ao prémio e ao seu fracionamento, correspondendo o
primeiro a contrapartida da cobertura do risco em cada periodo de seguro, e a
fragdo, como o nome indica, a uma parcela daquele!®. No entanto, atualmente
esta terminologia tem pouco significado pratico, uma vez que vigora entre nds
o principio da divisibilidade do prémio: em caso de cessacdo antecipada do
seguro, o prémio € devolvido na propor¢ao do tempo ja decorrido!'“.

3 Quem deve pagar o prémio?

Cabe ao tomador do seguro pagar o respetivo prémio'”. E assim mesmo
quando o tomador celebra o seguro por conta de um terceiro segurado'®. As
partes podem, no entanto, estipular que o prémio seja devido e/ou pago por

111 Veja-se, por exemplo, o disposto no art. 92.°, n.° 2, da LCS (para os casos de diminuigdo do
risco).

112 Art.53.°,n.°3,da LCS.

113 Art.52.°,n.*3 e 4,da LCS.

114 Art.107° da LCS.

115 Art.51.°,n.°1,da LCS.

116 Arts. 48.°,1n.°2,e 80.°,n.°1,da LCS.
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outrem. Ainda que as partes ndo o facam, nos termos gerais pode qualquer
pessoa proceder ao pagamento de um prémio por sua prépria iniciativa''’.

As partes podem ainda atribuir a um terceiro um direito ao pagamento
do prémio, caso em que este deve ser informado pelo segurador de qualquer
falha no pagamento por parte do tomador, dispondo de um prazo suplementar
de 30 dias para efetuar o pagamento''s.

4. Que meios de pagamento podem ser usados para pagar o prémio?

O prémio do seguro s6 pode ser pago em dinheiro, aqui se incluindo a
moeda bancdria e outros meios de pagamento que pressuponham interme-
diacdo bancdria ou equiparada: os meios referidos na lei sdo o numerario, o
cheque bancdrio, a transferéncia bancaria ou vale postal, o cartdo de crédito ou
de débito ou outro meio eletronico de pagamento!. A disposicao que permitia
outros meios de pagamento nos seguros de pessoas foi recentemente revogada,
aparentemente por receio de que a permissdo de recurso a outros meios abriria
a porta ao branqueamento de capitais e/ou financiamento do terrorismo'?.

5. Quando se deve pagar o prémio? Quais as consequéncias do nado
pagamento?

O prémio inicial, ou sua primeira fracdo, deve ser pago na data de
celebracdo do contrato, salvo se as partes estipularem outra data para o seu
pagamento!?.. Cabe as partes estipular as datas de pagamento dos prémios ou
fracdes subsequentes'?. Até 30 dias antes de cada data de pagamento subse-
quente a da celebragdo, o segurador tem de avisar o tomador do montante a
pagar,da forma e do lugar de pagamento, bem como das consequéncias da falta
de pagamento. O aviso deve ser feito por escrito!?.

Na generalidade dos seguros, o tomador nio tem verdadeiramente um
dever de pagar o prémio: depois de celebrar o contrato, o tomador mantém a
liberdade de ndo pagar. O pagamento ¢, imperativamente, condicdo de eficicia
da cobertura do risco, e do proprio contrato, pelo que, se ndo pagar o prémio

117 Art.55.°,n.°1,da LCS.

118 Art.55.°,n.°2,da LCS.

119 Art.54.°,n.°1,da LCS.

120 Era on.°6do art.55.°da LCS.
121 Art.53.°,n.°1,da LCS.

122 Art.53.°,n.°2,da LCS.

123 Art. 60.° da LCS.
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na data aprazada, a consequéncia serd a cessagdo automatica do contrato sem
possibilidade de reposi¢cdo em vigor, com efeitos reportados a data da celebra-
¢do, se se tratar do prémio ou fragao inicial, ou a data de inicio do periodo a que
corresponde o prémio ou fracdo em falta'?. Como nio hd um dever de pagar
o prémio, o ndo pagamento nao faz o tomador incorrer em responsabilidade
civil, ndo podendo o segurador exigi-lo judicial ou extrajudicialmente.

Este regime nao se aplica aos seguros de grandes riscos. Nos seguros de
massa, aplica-se a todos os seguros menos os seguros de vida, de colheitas e
pecudrio, e aos seguros mutuos em que o prémio seja pago com o produto de
receitas'®. Nesses seguros as partes sdo livres de fixar as consequéncias do ndo
pagamento do prémio, entrando o tomador em mora se ndo pagar o prémio na
data aprazada'®.

VII. 0 CONTRATO DE SEGURO ANTE DIVERSAS
ALTERACOES DE CIRCUNSTANCIAS

1 0 que sucede quando se produz uma alteracao do risco
inicial?

A lei parece fazer impender sobre o tomador do seguro e o segurado um dever
de comunicarem ao segurador quaisquer alteragdes do risco, reportando-se a
sua declaragdo inicial do risco'”. A ideia central deste preceito é estabelecer
um ambito de incidéncia deste dever de informar por remiss@o para o ambito
de incidéncia do dever de informar que surge inicialmente na esfera do toma-
dor do seguro e do segurado aquando da celebragdo do contrato: a informagao
que eles devem prestar, durante a vigéncia do contrato de seguro, ¢ exatamente
a mesma que, se ja existisse aquando da celebracao do contrato de seguro, estes
deveriam relatar ao segurador ao emitirem a sua declaragdo inicial do risco.

No entanto, importa precisar que as alteracdes ao risco podem ser de duas
feicOes: hd alteragdes que o agravam e alteragdes que o diminuem. Quanto
a estas, ndo existe propriamente um dever de informacdo ao segurador. O

124 Art.61.°da LCS.
125 Art.59.°da LCS.
126 Art.57°da LCS.
127 Art.91.°,n.°1,da LCS.
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tomador do seguro e o segurado dispdem de um énus: se quiserem solicitar ao
segurador uma diminuicdo do prémio, devem comunicar-lhe a ocorréncia de
uma «diminui¢do inequivoca e duradoura do risco com reflexo nas condigdes
do contrato»'®. Se ndo quiserem dar-se ao trabalho, nada lhes acontece, ou ao
contrato de seguro. Ainda que optem por comunicar a diminuicdo ao segura-
dor, nada lhes garante que irdo conseguir diminuir o prémio do seguro: caso as
partes ndo cheguem a acordo sobre as novas condicdes, o tomador do seguro
tem o direito de resolver o contrato'®.

Em caso de agravamento do risco, o tomador do seguro e o segurado
dispoem de 14 dias para comunicarem esse agravamento ao segurador. O
segurador dispde, por sua vez, de um prazo de 30 dias para reagir a essa comu-
nicagao, propondo uma modificagdo do contrato em conformidade com o dito
agravamento, que o tomador do seguro poderd rejeitar, em igual prazo, con-
siderando-se a proposta aceite se este nada disser. O segurador apenas pode
resolver o contrato se conseguir demonstrar que nunca celebraria um contrato
para cobrir o risco decorrente do agravamento'’.

Se entretanto ocorrer um sinistro cuja verificacdo ou consequéncia tenha
sido influenciada pelo agravamento do risco, o segurador cobre o risco,se o agra-
vamento tiver sido correta e tempestivamente comunicado. Se nem o tomador
do seguro nem o segurado tiverem comunicado o agravamento ao segurador,
este cobre parcialmente o risco, na proporcao correspondente a diferenca entre
o prémio pago e o que seria devido em funcdo das novas circunstancias, apenas
podendo recusar-se a cobrir o risco se o agravamento for resultante de facto
do tomador do seguro ou do segurado e o segurador conseguir demonstrar que
nunca celebraria um contrato para cobrir o risco decorrente do agravamento.
Além deste caso, o segurador também néo cobre o risco se demonstrar que a
nao comunicacio do agravamento teve intuito fraudulento!*..

2 Podem as partes ceder a sua posicao no contrato de
seguro?

A cessdo individual da posi¢do contratual do segurador aplica-se o regime
geral de direito dos contratos: o segurador ndo pode ceder a sua posicdo sem

128 Art.92.°,n.°1,da LCS.
129 Art.92.°,n.°2,da LCS.
130 Art.93.°da LCS.
131 Art.94.°da LCS.
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o consentimento do tomador do seguro!*2. Contudo, este regime ndo impede a
possibilidade de cessdo sem o consentimento do tomador do seguro quando
esta se da por efeito de uma fusdo ou transferéncia de carteira'®.

A cessio da posi¢do contratual do tomador do seguro também se aplica o
regime geral de direito dos contratos: o tomador ndo pode ceder a sua posicio
sem o consentimento do segurador. A lei de seguros esclarece que a cessdo nao
carece do consentimento do segurado'*.

Ha apdlices nominativas, a ordem e ao portador. Em regra, as apdlices de
seguro apenas podem ser nominativas ou a ordem'®. Na falta de estipulagdo
das partes quanto a modalidade, serdo nominativas. A estas aplica-se, sem mais,
o regime da cessacdo da posicao contratual acima referido, devendo a apdlice
ser entregue pelo cedente ao cessiondrio. Se a apolice for a ordem, o endosso
transfere os direitos contratuais do endossante tomador do seguro ou segurado,
podendo o contrato autorizar o endosso parcial.

A lei permite a emissdo de apdlices de seguro de transporte de coisas ao
portador, caso em que os direitos contratuais do portador que seja tomador do
seguro ou segurado se transferem com a sua entrega'*.

A posicdo de segurado transmite-se por efeito da transmissdao do bem
seguro, e se aquele for também o tomador do seguro a sua posi¢do contratual
transmite-se igualmente para o adquirente. No entanto, quer este, quer o segu-
rador poderdo fazer cessar o contrato de seguro, nos termos gerais. Se o segu-
rado ndo for o tomador, ndo existe a possibilidade de fazer cessar o contrato a
ndo ser por via da aplica¢@o do regime do agravamento do risco'?’.

Por morte do tomador do seguro, a sua posi¢do sO se transmite caso as
partes assim o houverem estipulado!.

Por fim, a transmiss@o do seguro também ocorre por efeito de um tres-
passe de estabelecimento a que o seguro esteja associado'¥.

132 Art.424.°,n.° 1, do Cédigo Civil.
133 Art. 182.°da LASR.

134 Art.95.°n.°1,da LCS.

135 Art.38.°da LCS.

136 Art.158.,n.°2,da LCS.

137 Art.95.°,n.*2a4,da LCS.

138 Art.96.°,n.°1,da LCS.

139 Art.95.°,n.°5,da LCS
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3 0 que sucede se o tomador/segurado se tornam
insolventes?

Se o tomador do seguro ou o segurado se tornam insolventes, nada acontece no
imediato ao contrato, que permanece em vigor'*. N3o, se aplica, pois, o regime
geral das consequéncias da insolvéncia sobre os contratos ainda nao integral-
mente cumpridos. No entanto, salvo nos seguros de crédito e caugio, em que o
risco de insolvéncia do segurado se encontra coberto pelo seguro, presume-se
que a declaracdo de insolvéncia constitui fator de agravamento do risco, o que,
como acima se viu, permitird ao segurador a introdu¢do de um aumento do
prémio ou mesmo a cessacao do seguro, se conseguir demonstrar que nunca
celebraria um contrato para cobrir o risco decorrente do agravamento ..

4 Pode substituir-se o interesse ou o bem seguro no
contrato de seguro durante a sua vigéncia?

Embora a lei ndo responda diretamente a esta pergunta, a resposta serd, em
principio, negativa: a substitui¢cdo do interesse ou do bem seguro durante a
vigéncia do contrato corresponderia, na verdade, a substitui¢do do contrato
por um novo contrato de seguro. O risco e o interesse seguro sdo elementos
essenciais ao contrato, sem os quais este € nulo, se o risco ou o interesse nunca
existiram, ou caduca, se inicialmente existiram e a certa altura deixaram de
existir'®. A sua essencialidade nao permite, pois, a sua substituigao.

Coisa distinta é a modificagdo do interesse ou do bem seguro durante a
vigéncia do contrato. Nada impede essa modificagdo, que apenas tem como
limite a manutencdo da identidade do contrato: se a modificagdo for tao
profunda que possamos afirmar que o interesse ja ndo €, ontologicamente, o
mesmo, ja ndo estaremos perante uma simples modificacdo, mas sim perante
uma substituicdo. O mesmo se diga quanto a uma modificagdo do bem seguro.
Nos seguros de danos, estas modificagdes refletem-se no limite maximo da
indemnizag¢do, que nunca poderd ultrapassar o valor do interesse seguro ao
tempo do sinistro'*.

140 Art.98.°,n.°1,da LCS.

141 Art.98.°,n.°2,da LCS.

142 Arts. 43.°,44.° ¢ 110.° da LCS.
143 Arts. 128.°¢ 130.°,n.° 1,da LCS.
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Por exemplo, se o proprietdrio de um bem celebra um seguro relativa-
mente a esse bem e mais tarde aliena uma quota-parte desse bem, tornando-se
seu comproprietdrio, ou aliena a propriedade de raiz, tornando-se seu usufru-
tudrio, o seguro subsiste. Num caso como este, se o tomador do seguro ndo
solicita uma reducdo da cobertura, com a correspondente redugdo do prémio,
entende-se que o seguro continua a cobrir a totalidade do interesse, tendo
como segurados 0s varios comproprietdrios, no primeiro caso, e o usufrutudrio
e o proprietario de raiz, no segundo'*.

5 Pode substituir-se um seguro contratado em garantia?

Um devedor que contratou um seguro em garantia da sua divida pode contra-
tar outro seguro com o mesmo ou com outro segurador, mantendo as mesmas
condig¢des de garantia, e substituir o primeiro pelo segundo como garantia da
sua divida, sem necessidade do consentimento do respetivo credor'®.

6 Existem alguns factos que as partes devam
necessariamente comunicar uma a outra durante a
vigéncia do contrato?

Os deveres de informacgao do tomador do seguro e do segurado na vigéncia do
contrato incidem sobre a declaracao inicial do risco: conforme j4 acima foi dito,
a informacdo que eles devem prestar, durante a vigéncia do contrato de seguro,
é exatamente a mesma que, se ja existisse aquando da celebrag@o do contrato
de seguro, estes deveriam relatar ao segurador ao emitirem a sua declaracio
inicial do risco'®.

Quanto ao segurador vigora o mesmo principio: a informagdo que este
devem prestar, durante a vigéncia do contrato de seguro, é exatamente a mesma
que, se ja existisse aquando da celebragdo do contrato de seguro, o segurador
deveria veicular ao tomador do seguro. Desta feita ndo estd em causa o risco,
mas sim, essencialmente, informacgdo sobre o seguro e o proprio segurador.
Qualquer alteracdo a informacéo inicialmente prestada pelo segurador deve
ser objeto de comunicacdo ao tomador do seguro'¥.

144 Art.47°,n.°3,da LCS.
145 Art.97°,n.°1,da LCS.
146 Art.91.°,n.°1,da LCS.
147 Art.91.°,n.°1,da LCS.
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O segurador deve ainda comunicar aos beneficiarios do seguro com desig-
nacdo irrevogéavel e a quaisquer outros terceiros com direitos ressalvados no
contrato e que se encontrem identificados na apdlice as alteracdes contratuais
que possam prejudicé-los, salvo na medida em que a informagdo se encontre
protegida por dever de confidencialidade!*.

VIIL. A GESTAO DO SINISTRO

1 Que deveres tem o tomador/segurado em caso de
sinistro?

Em caso de sinistro, o tomador do seguro ou o segurado devem participar a
sua ocorréncia ao segurador no prazo estipulado no contrato ou, na sua falta,
nos oito dias imediatos aquele em que dela tenham tomado conhecimento'¥®.
A participacdo deve incluir informacdo sobre as circunstincias da ocorréncia
do sinistro, as eventuais causas e as respetivas consequéncias'®. E ao segurador
que compete verificar a ocorréncia do sinistro e as suas circunstancias, causas
e consequéncias®'. O tomador do seguro e o segurado devem ainda prestar
ao segurador os esclarecimentos que este solicite para proceder a referida
verificagao!'>2,

Embora a lei refira o dever de participagdo, trata-se na verdade de um
onus: o segurado deve participar a ocorréncia do sinistro se quiser exercer os
direitos que contratualmente dele dependem, sendo livre de nao o fazer, caso
prefira suportar integralmente as consequéncias da ocorréncia do sinistro. Nos
seguros obrigatdrios de responsabilidade civil j4 ndo serd assim, na medida
em que os lesados dispdem de um direito de agdo direta contra o segurador,
pelo que em tais casos o segurado tem um verdadeiro dever de participar ao
segurador a ocorréncia do sinistro, para lhe permitir preparar-se, tanto quanto
possivel, para as reclamacdes que vierem a surgir.

148 Art.91.°,n.*2 e 3,da LCS.
149 Art.100.°,n.°1,da LCS.
150 Art.100.°,n.°2,da LCS.
151 Art.102.°,n.°1,da LCS.
152 Art.100.°,n.° 3,da LCS.
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Nos seguros de danos, o tomador do seguro e o segurado tém ainda um
dever de salvamento, devendo empregar os meios ao seu alcance para prevenir
ou limitar os danos decorrentes do sinistro'>. O segurador deve reembolsar as
despesas efetuadas em cumprimento deste dever'>*.

2 Que acontece ao tomador/segurado se nao cumprir
estes deveres?

Se o tomador do seguro e o segurado se atrasarem a participar ao segurador
a ocorréncia do sinistro, ou nao participarem de todo essa ocorréncia, o segu-
rador nao pode, sem mais, recusar-se a cobrir o sinistro. Se o contrato assim o
estipular, o segurador pode reduzir o montante da indemnizacio, mas apenas
se conseguir demonstrar que sofreu um dano decorrente desse atraso ou falta
de participagdo'”. Para o segurador poder recusar-se a cobrir o sinistro, duas
condi¢des devem estar preenchidas: (i) o segurador tem de demonstrar que
sofreu um «dano significativo» na decorréncia desse atraso ou falta de par-
ticipagdo; e (ii) tem de demonstrar que o atraso ou falta de participagdo foi
intencional'*®.

Nos seguros obrigatdrios de responsabilidade civil, nada disto € oponivel
aos terceiros lesados. Por conseguinte, o segurador paga a indemnizacdo na
integra mas tem um direito de regresso contra o incumpridor do dever de par-
ticipacdo, a quem pode, por via desse direito, exigir o reembolso das quantias
que tenha pago a mais, tendo em conta os direitos acima descritos'’.

Note-se, todavia, que cabe ao segurado demonstrar a ocorréncia de um
sinistro. Por vezes, a falta de participagdo determina a impossibilidade pratica
de o segurado demonstrar que o sinistro ocorreu, ou que os danos que sofreu
foram decorréncia do sinistro. Em tais casos, o segurado pode, na prética, ver-se
despojado do direito de reclamar a indemnizacio do seguro por ndo conseguir
fazer prova do seu direito.

153 Art.126.° da LCS.
154 Art.127° da LCS.
155 Art.101.°,n.°1,da LCS.
156 Art.101.°,n.°2,da LCS.
157 Art.101.°,n.°4,da LCS.
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Em caso de incumprimento do dever de salvamento, aplica-se o regime
acima descrito relativo a falta de participagao do sinistro’*®,

3 Quais sao os deveres do segurador? Quando deve pagar
a indemnizacao?

Quando toma conhecimento da ocorréncia de um sinistro, o segurador deve
verificar a ocorréncia do sinistro, bem como as suas circunstancias, causas e
consequéncias'”. O segurador deve proceder a esta averiguacdo com a dili-
géncia que lhe é imposta pelo principio da boa fé'®. A obrigacdo do segurador
de satisfazer a prestagdo convencionada vence-se decorridos 30 dias sobre o
apuramento das circunstancias, causas e consequéncias do sinistro!s.

Este preceito é de aplicagdo dificil, porque, na sua interpretagao literal,
estabelece um prazo cujo inicio depende de algo que muitas vezes apenas serd
do conhecimento do segurador: o momento em que este da por encerradas as
diligéncias tendentes a descoberta do que se passou. No entanto, o Supremo
Tribunal de Justiga ja esclareceu que a indemnizacéo sera devida 30 dias depois
do momento em que os trabalhos de averiguacio do sucedido deveriam razoa-
velmente ter-se concluido, independentemente de o terem sido'®.

A indemnizagdo do seguro pode ser pecunidria ou ndo pecunidria: na
maioria dos casos, a prestacdo correspondera ao pagamento de uma quantia
em dinheiro, mas nada obriga a que assim seja'®. Sao exemplos de prestacoes
ndo pecunidrias a disponibilizacdo de um veiculo de substitui¢do, a prestacao
de assisténcia em viagem, a prestacdo de cuidados de satde.

4 Quais sao as consequéncias para o segurador do nao
pagamento da indemnizacao?

O atraso no pagamento da indemnizacao, quando esta for devida e tiver natu-
reza pecunidria, resulta numa obrigacao de pagamento de juros de mora a taxa

158 Art.101.°,n.° 1,2 e 4, por remissdo do art. 126.°,n.° 3,da LCS.

159 Art.102.°,n.°1,da LCS.

160 Ac.STJ de 23.11.2017 (ECLI:PT:STJ:2017:4076.15.8T8BRG.G1.S2)
161 Art. 104.°da LCS.

162 Ac.STJ de 23.11.2017 (ECLI:PT:STJ:2017:4076.15.8T8BRG.G1.S2).
163 Art.102.°,n.°3,da LCS.
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legal em vigor em cada momento para o contrato em causa, contados desde o
dia em que o segurador se constitui em mora, nos termos gerais, ndo tendo o
segurado possibilidade de alegar e reclamar indemnizagdo por dano superior
aos referidos juros'®.

Um atraso do segurador no cumprimento de uma prestacdo nao pecunia-
ria terd como consequéncia a constitui¢do, na sua esfera, de uma obrigagio de
indemnizar, mas desta feita o montante da indemnizacdo serd o correspondente
ao valor dos danos decorrentes desse atraso, também nos termos gerais'®.

5 Como se resolvem as divergéncias das partes quanto ao
sinistro?

As divergéncias das partes quanto ao sinistro podem dizer respeito a uma ou
mais questdes de facto, a uma ou mais questdes de direito ou a ambos os tipos
de questdes.

Numa divergéncia sobre questdes de facto, em que as partes ndo che-
guem a um consenso sobre a determinagdo das causas, circunstancia e/ou
consequéncias do sinistro, essa divergéncia pode ser dirimida por via de uma
pericia arbitral'®. Nesta modalidade de divergéncia, tipicamente os peritos
arbitros ndo serdo juristas, antes tendo a formacao profissional mais adequada
ao apuramento das referidas causas, circunstincia e/ou consequéncias. Se o
sinistro envolver danos em pessoas, 0s peritos drbitros poderdo ser médicos da
especialidade mais relevante para a ocorréncia, se disser respeito, por exemplo,
a avaria de uma mdéquina poder@o ser engenheiros mecanicos, se estiver em
causa uma colheita poderdo ser engenheiros agrénomos, e assim por diante.
Este mecanismo assume natureza privada.

Este mecanismo estd disponivel as partes se estas o houverem estipulado
no contrato, ou se posteriormente o houverem convencionado, seguindo os ter-
mos fixados pelas partes para o efeito. Salvo convencdo em contrario, a deter-
minagdo das causas, circunstancia e/ou consequéncias pelos referidos peritos
arbitros € vinculativa para o segurador, o tomador do seguro e o segurado.

164 Art. 806.°,n.% 1 e 2, do Cédigo Civil.
165 Art. 804.°,n.° 1, do Cédigo Civil.
166 Art.50.° da LCS.
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Sempre que a divergéncia das partes respeite a questdes de direito, ou a
questdes de facto e de direito, hd que recorrer aos mecanismos de resolugdo de
litigios: os tribunais judiciais sdo, primacialmente, um meio de tutela publica
dos direitos e interesses legalmente protegidos, ao dispor das partes num con-
trato de seguro. Mas as partes também podem submeter os seus litigios a um ou
mais meios de resolucao alternativa de litigios, de natureza publica ou privada.
Neste dominio interessa falar sobretudo nos julgados de paz (tutela ptblica),
nos tribunais arbitrais (tutela ptblica ou privada) e na mediagao (tutela ptiblica
ou privada)'®’.

Os julgados de paz correspondem a uma classe de tribunais de natureza
publica, subordinada ao regime dos tribunais judiciais!®®. Mas sdo tribunais com
caracteristicas especiais, competentes para resolver de forma rapida e barata
causas de valor reduzido de natureza civel, excluindo as que envolvam matérias
de direito de familia, direito das sucessoes e direito do trabalho. Desde 2013
passaram a ter competéncia para apreciar e decidir agdes declarativas civeis de
valor ndo superior a € 15.000.

Sobre a arbitragem, veja-se a resposta a questdo seguinte. Além da arbi-
tragem, importa referir a possibilidade de recurso a mediagdo'®. A mediacdo
corresponde a uma «forma de resolucdo alternativa de litigios realizada por
entidades publicas ou privadas, através d[a] qual duas ou mais partes em litigios
procuram voluntariamente alcangar um acordo com assisténcia de um media-
dor de conflitos»!™.

Os meios de resolucgdo alternativa de litigios foram alvo de um impulso
recente de origem europeia. Além dos meios acima referidos, importa acres-
centar a disponibilidade de uma plataforma europeia para a resolugdo de liti-
gios de consumo em linha, a qual inclui os litigios de seguros!”..

167 Os julgados de paz e os tribunais arbitrais mereceram referéncia expressa no art. 209.°, n.° 2,
da Constituicao da Reptblica Portuguesa.

168 Regulados pela Lei n.° 78/2001, de 13 de julho, alterada pela Lei n.° 54/2013, de 31 de julho (lei
dos Julgados de Paz).

169 Nos termos da Lei n.° 29/2013, de 19 de abril (Lei da Mediagao).

170 Alinea a) do art. 2.° da Lei da Mediacao.

171 Cfr. a Diretiva 2013/11/UE do Parlamento Europeu e do Conselho de 21 de maio de 2013 so-
bre a resolugdo alternativa de litigios de consumo («Diretiva RAL»), transposta para o direito
portugués pela Lei n.° 144/2015, de 8 de setembro, em vigor desde 23 de setembro de 2015, e

o Regulamento (UE) n.° 524/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho de 21 de maio de
2013 sobre a resolugdo de litigios de consumo em linha («Regulamento RLL»).
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Por fim, importa fazer uma breve referéncia a circunstancia de os segu-
radores disporem obrigatoriamente de um provedor do cliente, a quem os
interessados podem dirigir as suas reclamagdes, quando estas ndo merecam
resposta satisfatéria por parte dos préprios seguradores!””. Uma outra possibi-
lidade ao dispor dos interessados passa pela apresentagdo de uma reclamacio
junto do regulador do setor: a Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos
de Pensoes («ASF»)'7,

6 Podem as partes submeter tais divergéncias a
arbitragem?

As partes podem submeter as suas divergéncias quanto ao sinistro, e quanto ao
contrato de seguro em geral, a arbitragem'™. Existe até um centro de arbitra-
gem especializado na resolucao de conflitos de seguros: o Centro de informa-
¢do, Mediacdo, Provedoria e Arbitragem de Seguros («CIMPAS»).

O CIMPAS ¢ uma associagdo de direito privado com competéncia para
dirimir conflitos de seguros envolvendo acidentes de viacdo sem qualquer
limite de valor, tendo mais recentemente alargado o dmbito de competén-
cia aos seguros multirriscos habitacdo, comercial e familiar até ao limite de
€50.000 por reclamagao, bem como aos seguros de responsabilidade civil fami-
liar, exploragdo e de uso e porte de arma e do cagador, igualmente até ao limite
de € 50.000 por reclamacio, excluindo grandes riscos!””. A sua competéncia
estende-se a todo o territério da Republica Portuguesa.

Em Portugal, ha que tragar uma fronteira entre a grande arbitragem e a
pequena arbitragem de seguros. Em ambos os casos, o processo arbitral segue
o disposto na lei geral'’s. A pequena arbitragem, ou arbitragem de conflitos de
consumo, goza de grande popularidade em Portugal, sobretudo gragas ao CIM-
PAS. Bastante menos popular € a grande arbitragem, ou arbitragem comercial,
embora a tendéncia seja de crescimento.

172 Cfr. O art. 158.° da LASR.

173 Cfr. http://www.asf.com.pt/.

174 Art.122.°da LCS.

175 Cfr. https://www.cimpas.pt/.

176 Art.122.°,n.°2,da LCS e Lei n.° 63/2011, de 14 de dezembro (Lei da Arbitragem Voluntaria).
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IX. A EXTINCAO DO CONTRATO DE SEGURO

1 Quando e como podem as partes por fim ao contrato de
seguro?

O contrato de seguro pode cessar por caducidade, dentincia, oposi¢ao a reno-
vacdo, revogacgao ou resolugdo, nos termos gerais mas com as especificidades
decorrentes da Lei do Contrato de Seguro!”’.

Antes de mais, hd um periodo inicial em que nalguns casos a lei concede
ao tomador do seguro, sendo pessoa singular, liberdade para desistir do seguro,
dando-lhe um periodo de reflexdo. Nos seguros de pessoas celebrados com
uma duragdo superior a seis meses, esse periodo inicial € de 30 dias. Nos segu-
ros qualificados como instrumentos de captacdo de aforro estruturados, esse
periodo também ¢é de 30 dias. Nos seguros celebrados a distancia, o periodo é
de 14 dias'™.

De resto, a primeira modalidade de cessa¢do de um contrato de seguro ¢ a
caducidade pelo decurso do prazo contratual: a cessagdo no termo do periodo
de vigéncia estipulado. Como se disse acima, se as partes nada estipularem a
esse respeito, supletivamente o contrato de seguro vigora por um ano'” e vai-se
prorrogando por periodos sucessivos de um ano'®. Estes ndo caducam pelo
mero decurso do prazo. No entanto, na grande maioria dos casos os contratos
incluem a estipulag@o do seu periodo de vigéncia, sendo de um ano a duracio
mais comum num contrato de seguro. Tendo o contrato uma duracio inferior
ou superior a um ano, s se prorroga automaticamente se assim for estipulado
pelas partes, pelo que € nesses casos, bem como nos contratos com duragdo
anual quando as partes assim o disponham, que a cessacdo ocorre por mero
efeito da passagem do tempo'st,

Ainda que o contrato vigore por um periodo indeterminado, como sucede
por exemplo nos seguros de vida inteira, a sua cessagdo ocorre por caduci-
dade, embora nesse caso o facto que dé azo a cessacdo seja a morte da pessoa
segura. Em geral, o contrato cessa por caducidade na eventualidade de perda

177 Art.105.° da LCS.

178 Art. 118.°da LCS.

179 Art.40.° da LCS.

180 Art.41.°,n.°1 da LCS.
181 Art.41.°,n.°2,da LCS.
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superveniente do interesse ou de extingdo do risco, e sempre que se verifique
o pagamento da totalidade do capital seguro para o periodo de vigéncia do
contrato'®.

Quando o contrato de prorroga automaticamente, qualquer uma das par-
tes pode opor-se livremente a sua renovacdo, sem necessidade de justificagao'®,
bastando para isso dirigir uma comunicacdo escrita a outra parte, com a ante-
cedéncia que as partes hajam estipulado no contrato, no minimo de 30 dias!®.
No caso do tomador do seguro, em regra bastara deixar de pagar o prémio do
seguro'®.

Nao é frequente o contrato de seguro vigorar por periodo indeterminado,
sem regulacdo do momento da cessag@o. Quando isso ocorra, a lei comega por
estabelecer a liberdade de dentncia por qualquer das partes'®. No entanto,
determina em seguida que um contrato de seguro celebrado sem duragdo
determinada «ndo pode ser denunciado sempre que a livre desvinculacio se
oponha a natureza do vinculo ou a finalidade prosseguida pelo contrato e ainda
quando corresponda a uma atitude abusiva»'¥’. As restricoes sao algo vagas, mas
acrescenta-se que a denuncia € inviabilizada pela natureza do vinculo quando o
decurso do tempo agrava o risco (seguros de pessoas)'®. Presume-se abusiva a
dentncia que ocorre na iminéncia de verificagdo do sinistro'®. Também ndo ha
liberdade de dentncia pelo segurador para impedir a prorrogacido dos seguros
com um prazo inicial igual ou superior a cinco anos™°.

Estas sdo as modalidades de cessacdo em conformidade com o programa
contratual: o contrato cessa porque estava previsto que assim sucedesse, ainda
que nalguns casos se exija uma tomada de posi¢ao. Diferentes sdo as modalida-
des em que ha um desvio relativamente ao programa contratual.

O contrato de seguro pode ser revogado por acordo das partes, nos termos
gerais, com a Unica especialidade de carecer do acordo do segurado, quando

182 Art.110.°da LCS.

183 Art.112.°,n.°1,da LCS.
184 Art.115.°n.°1,da LCS.
185 Art.61.°,n.°2,da LCS.
186 Art.112.°,n.°2,da LCS.
187 Art.114.°,n.°1,da LCS.
188 Art.114.°,n.°3,da LCS.
189 Art.114.°,n.°4,da LCS.
190 Art.114.°,n.°5,da LCS
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seja um terceiro'®’. Mais complicada se afigura a cessacdo sem ser por acordo:
a resolugdo unilateral do contrato, nos termos gerais, carece de justa causa'®2.
Para mais desenvolvimentos, veja-se a resposta a questao seguinte.

Quanto as consequéncias da cessagdo, importa sublinhar que esta nao eli-
mina os direitos adquiridos até ao momento da cessacdo: tendo-se constituido
direitos do segurado ou de terceiro a receber uma indemnizacao, estes manter-
se-d0 em vigor'®®. De resto, em regra, nos casos de cessagdo antecipada, esta
determina o estorno do prémio calculado na proporc¢ao do tempo ja decorrido
por contraposi¢do ao tempo por decorrer'*.

2 Pode proceder-se a resolucao do contrato por
incumprimento dos deveres da outra parte? Em que
casos?

Conforme se disse acima, na generalidade dos seguros, a lei determina a cessa-
¢do automadtica do contrato por falta de pagamento do prémio'”. Neste caso,
ndo chega sequer a dar oportunidade as partes para se pronunciarem sobre a
matéria. No entanto, fora este caso, em geral a lei portuguesa revela-se forte-
mente protetora da manuten¢do do contrato, ndo facilitando a sua resolugiao
pelo segurador com fundamento no incumprimento dos deveres da outra parte.
A lei faz referéncia a regra geral de que qualquer das partes pode resolver o
contrato nos termos gerais, com justa causa'®®. Mas ndo esclarece o que se exige
para considerar que uma causa & justa.

Em geral, a possibilidade de resolu¢do com justa causa esta associada a
quebra da relacdo de confianga entre as partes, quando ela exista. O contrato
de seguro ndo é um dos contratos de execu¢do duradoura em que mais facil-
mente se vislumbra o estabelecimento de uma relacdo de confianga entre as
partes suscetivel de dar azo a resolucdo do contrato por quebra de confianca.
Em geral,embora a lei ndo o diga de forma explicita, podemos encontrar varios
indicios de que uma violag¢@o negligente nédo seria suficiente para permitir ao
segurador a resolucdo com justa causa, sendo necessario demonstrar uma

191 Art.111.°da LCS.
192 Art.116.° da LCS.
193 Art. 106.° da LCS.
194 Art. 107° da LCS.
195 Art. 61.° da LCS.

196 Art.116.° da LCS.
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violacao deliberada dos deveres do tomador do seguro ou do segurado para o
segurador poder fazer cessar o contrato.

Com efeito, a lei dd-nos varios exemplos de violagdes pré-contratuais ou
contratuais que nao parecem dar azo a cessagdo de um contrato de seguro:
assim, as omissdes ou inexatiddes negligentes na declaracdo inicial do risco'”,
a falta negligente de comunicacio de um agravamento do risco'*, a falta negli-
gente de participacio de um sinistro'”. Nos seguros de vida a protecao atinge o
seu grau maximo: passados os dois primeiros anos de vigéncia o segurador ndo
pode prevalecer-se de todo de omissdes ou inexatiddes negligentes, nem para
efeitos de cessacdo do contrato, nem para quaisquer outros efeitos?®.

Ja a violagdo pelo segurador de deveres de informacdo configura, para
o tomador do seguro, justa causa de resolucdo do contrato de seguro, salvo
quando a falta do segurador nio tenha razoavelmente afetado a decisdo de
contratar ou um terceiro haja acionado a cobertura®!. A violagdo do dever de
entrega da apodlice pelo segurador também configura justa causa de resolucio
pelo tomador do seguro®®.

Estas limitacdes nédo se aplicam aos seguros de grandes riscos. Nestes, as
partes sdo livres de estipular o que entenderem sobre a cessacio do contrato de
seguro por incumprimento dos deveres da outra parte*®.

3 Pode proceder-se a resolucao do contrato por excesso de
sinistralidade?

A lei permite que as partes estipulem no contrato de seguro a possibilidade de
o segurador resolver o contrato apds uma sucessdo de sinistros?™. Esta liber-
dade nao se aplica aos seguros de vida, de saide, de crédito e caugdo ou aos
seguros obrigatérios de responsabilidade civil®®.

197 Art.26.°,n.°1,alinea a),da LCS.
198 Art.94.°,n.° 1, alinea c),da LCS.
199 Art.101.°,n.°2,da LCS.

200 Art.188.°da LCS.

201 Art.23.°da LCS.

202 Art.34.°,n.°6,da LCS.

203 Art.117°,n.°5,da LCS.

204 Art.117°,n.°1,da LCS.

205 Art.117°,n.°3,da LCS.
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Nada se estipulando quanto ao conceito de sucessdo de sinistros, presume-
se que esta ocorre quando haja lugar a dois ou mais sinistros num periodo de
doze meses ou, sendo o contrato anual, no decurso de uma anuidade®®.

A resolucdo por sucessdo de sinistros ndo tem efeitos retroativos, ndo
constituindo fundamento para a recusa da cobertura dos sinistros ja ocorridos
aquando da declaracdo de resolugdao?”. A declaracdo deve ser enviada ao toma-
dor do seguro nos 30 dias seguintes ao pagamento ou recusa de pagamento do
altimo sinistro.

Estas limitagdes ndo se aplicam aos seguros de grandes riscos. Nes-
tes, as partes sdo livres de estipular o que entenderem sobre o excesso de
sinistralidade®®.

X. 0 SEGURO DE GRUPO

1 Especialidades dos deveres de informacao das partes.

A lei regula de forma distinta, entre os seguros de grupo, os contributi-
vos e os ndo contributivos. Os contributivos sdo aqueles em que cada um dos
membros do grupo de segurados suporta, no todo ou em parte, o pagamento do
prémio correspondente a cobertura dos seus riscos. Os seguros de grupo cujo
prémio é suportado na integra pelo tomador dizem-se ndo contributivos?”.

Os deveres de informacdo aos segurados ndo compreensivelmente mais
intensos nos seguros contributivos. Nestes, os segurados tém o direito de rece-
ber «todas as informagdes a que um tomador de um seguro individual teria
direito em circunstincias andlogas»?!?. Nos seguros contributivos, os segurados
sdo tratados como tomadores, embora esse tratamento apenas respeite a rela-
cdo individual que se forma entre cada um deles e o segurador, ou seja, a parte
do seguro que lhes diz respeito, e ndo a todo o contrato de seguro de grupo.

206 Art.117°,n.°2,da LCS.
207 Art.117°,n.° 4,da LCS.
208 Art.117°,n.°5,da LCS.
209 Art.77°da LCS.

210 Art.87°n.°2,da LCS.
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De resto, para todos os seguros de grupo, independentemente da moda-
lidade, sobre deveres de informacdo do segurador vigoram as regras sobre
seguros individuais «com as necessdrias adaptagdes»’!!. A principal adaptagio
diz respeito ao titular do dever de informar, que nestes seguros € o tomador
do seguro de grupo e ndo o segurador: nos seguros de grupo, «o tomador deve
informar os segurados sobre as coberturas contratadas e as suas exclusdes, as
obrigacdes e os direitos em caso de sinistro, bem como sobre as alteracdes ao
contrato, em conformidade com um espécimen elaborado pelo segurador»>'2.

O trecho final acima transcrito é muito relevante: se, supletivamente, a lei
nao estipula um contacto direto entre o segurador e os segurados, ndo deixa de
impor tais deveres ao segurador, colocando o tomador na posi¢do de interme-
didrio das comunicacdes, uma vez que, na verdade, determina que a autoria dos
materiais a enviar aos segurados ¢ do segurador, e ndo do tomador do seguro.
As partes podem afastar este regime, estipulando que a prestagao destas infor-
macodes aos segurados seja assegurada diretamente pelo segurador?®. Em qual-
quer caso, o segurador estd obrigado a facultar aos segurados as informacgoes
que estes tomem a iniciativa de lhe pedir diretamente e que sejam «necessarias
para a efetiva compreensao do contrato»>4.

2 Como é pago o prémio?

Nos seguros ndo contributivos, que sdo aqueles cujo prémio é suportado na
integra pelo tomador, cabe a este paga-lo ao segurador exatamente nos mes-
mos termos aplicaveis aos seguros individuais®>. As consequéncias do seu nao
pagamento também sdo as mesmas: salvo nos seguros aos quais o regime geral
ndo se aplique, em regra o seguro caduca automaticamente, sem possibilidade
de reposi¢do em vigor?'6.

Nos seguros contributivos, que sdo aqueles em que cada um dos membros
do grupo de segurados suporta, no todo ou em parte, o pagamento do pré-
mio correspondente a cobertura dos seus riscos, supletivamente a lei também
determina que seja o tomador a pagar o prémio ao segurador. A lei parte do

211 Art.78.°,n.°1,da LCS.
212 Art.78.°n.°1,da LCS.
213 Art.78.°,n.°5,da LCS.
214 Art.78.°,n.°4,da LCS.
215 Arts.77,n.°2,e .80°n.°1,da LCS.
216 Arts.77,n.°2,e .80°,n.°1,da LCS.
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pressuposto de que a situagdo mais normal serda a do pagamento em duas fases,
pelos segurados ao tomador e por este ao segurador. No entanto, permite-se
que as partes afastem este regime, acordando que cada um dos segurados
pague a sua parte do prémio diretamente ao segurador?".

Se as partes assim o tiverem estipulado, a falta de pagamento apenas
determina a cessacdo das coberturas relativas ao segurado incumpridor, ndo
afetando, quanto ao mais, a vigéncia ou eficicia do contrato de seguro de
grupo?®. Quando, nos seguros contributivos, o pagamento é feito pelo tomador
do seguro ao segurador, a falta de pagamento dos segurados ao tomador con-
fere ao tomador o direito de os excluir do seguro®”.

3 Quem designa o beneficiario?

Os seguros de pessoas, quando ndo sio, simultaneamente, seguros de danos,
ou seja, quando correspondem a seguros de capitais, permitem a designacao
de um beneficidrio, que € a pessoa, designada por via de estipulagdo contratual
ou encontrada por aplicag@o das regras contratuais ou legais supletivas, a quem
tenha sido atribuida a titularidade de um direito de crédito sobre a prestagdo do
segurador em caso de sinistro: quem ird receber o montante da indemnizacao.

Neste dominio impera a liberdade contratual: o beneficidrio pode ser
designado por ambas as partes, podem as partes ter atribuido a uma delas o
direito de designar o beneficiario, ou podem ter atribuido esse direito a um
terceiro, podendo a designacdo resultar de uma escolha individual ou da apli-
cacdo, injuntiva ou supletiva, dos critérios constantes das condi¢des gerais do
contrato de seguro. Nada se estipulando no contrato, supletivamente, quando
o seguro ¢ de grupo, quem designa os respetivos beneficidrios sdo as proprias
pessoas seguras®®.

Em qualquer dos casos, o tomador tem o dever de prestar aos segurados
de um seguro de grupo informacao relativa ao regime de designacdo e altera-
¢ao do beneficiario®.

217 Arts.77°,n.°3,e 80.°,n.°1,da LCS.

218 Art.80.°,n.°3,da LCS.

219 Art.83.°n.°1,da LCS.

220 Art.81.°da LCS

221 Art.61.°, por remiss@o do art. 80.°,n.° 2, da LCS.
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Quanto ao mais, a designagdo beneficidria reger-se-4, nos seguros de
grupo como nos demais, pelo regime geral da designacdo beneficidria®2.

4 E possivel incluir ou excluir segurados do grupo? Como
se faz esta adesao ou exclusao?

Em matéria de inclusdo dos segurados num seguro de grupo a lei da grande
margem a autonomia das partes, apenas impondo que o grupo se defina por
um vinculo que néo seja o de segurar, proibindo os seguros de grupos artificial-
mente criados, ou seja, de grupos de pessoas que nada tém de comum entre si
a ndo ser a inclusdo num mesmo seguro de grupo??.

Deresto, as partes sdo livres de estabelecerem os critérios e procedimentos
que entendam pertinentes. Os seguros ndo contributivos sdo aqueles em que a
liberdade ¢ maior. A inclusdo de cada um dos segurados pode ser: (i) auto-
matica; ou (ii) carecer de participagdo. No primeiro caso, os segurados podem
encontrar-se cobertos pelo seguro pelo simples facto de pertencerem ao grupo
descrito no contrato como grupo seguro. Os que nio pertencerem ao grupo
no momento da contratacdo tornar-se-do segurados, automaticamente, com a
sua entrada no grupo, caso se trate de seguros abertos a novos participantes.
As partes podem determinar que o seguro apenas vigora para os membros que
0 sejam no momento inicial, sem abertura a novas inclusdes. Nos seguros cuja
cobertura nao seja automatica, a participagdo do tomador tem efeito constitu-
tivo, estendendo-se a cobertura a cada um dos segurados somente apds a sua
participagdo ao segurador. Neste caso, a participacdo pode (a) corresponder a
uma obrigacgdo do tomador perante o segurador;ou (b) estar na discricionarie-
dade do tomador praticd-la ou nao relativamente a cada um dos membros do
grupo seguravel. Em qualquer dos casos, a participacio pode ser (1) suficiente;
ou (2) carecer ainda da aceitacdo do segurador. Esta pode corresponder (o) a
um dever do segurador; ou () a um ato livre, discriciondrio.

Nos seguros contributivos, a liberdade ¢ menor, uma vez que o seguro
tem custos para os segurados. Nesses seguros, a lei refere-se um ato de adesio
ao seguro, tratando os segurados, para todos os efeitos, como tomadores de
um seguro individual®*. O ato de adesdo é, assim, tratado como uma proposta
contratual, que o segurador pode aceitar ou rejeitar. Caso o segurado seja uma

222 Arts. 198.°a201.° e 204.° da LCS.
223 Art.76.°da LCS.
224 Arts. 88.° e 89.°da LCS.
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pessoa singular, uma vez decorridos 30 dias sem resposta, a adesdo tem-se por
eficaz (este prazo é maior do que o aplicdvel aos seguros individuais, que é de
apenas 14 dias)?®. Nestes casos, o segurado pode tomar a iniciativa de denun-
ciar o vinculo resultante da sua adesdo ao contrato sempre que o contrato de
seguro de grupo sofrer alteragdes, as quais deverao ser-lhe comunicadas??.

Se as partes num seguro de grupo pretenderem que este contemple um
procedimento de exclusdo de segurados, a lei exige que esse procedimento seja
por elas estipulado no contrato, nele se definindo os termos em que a exclusio
produz efeitos?”.

A exclus@o pode ter lugar com fundamento na cessagido do vinculo que
unia o segurado ao tomador do seguro??. Por exemplo, se 0 seguro se destinar
aos clientes do tomador do seguro e determinado segurado deixar de o ser, se
o contrato assim o dispuser pode o tomador exclui-lo do seguro. Ndo obstante
a referéncia, na definicdo legal de «seguro de grupo», a circunstancia de os
segurados se encontrarem ligados ao tomador do seguro «por um vinculo que
ndo seja o de segurar», a lei ndo exige a subsisténcia desse vinculo em momento
posterior ao da celebragdo e muito menos faz depender da subsisténcia do
vinculo a permanéncia dos segurados no grupo seguro. Ao cessar o vinculo do
segurado ao tomador do seguro, aquele ndo perde automaticamente a cober-
tura do seguro a ndo ser que essa cominacdo haja sido estipulada pelas partes
no contrato. A lei apenas confere ao tomador do seguro o direito de, se assim o
entender, excluir do seguro os segurados que deixem de lhe estar ligados. Isto,
nos casos em que o procedimento de exclusdo e os seus efeitos se encontrem
definidos no contrato.

De resto, também se o contrato assim o determinar, nos seguros contribu-
tivos o tomador pode excluir do seguro os segurados que ndo entregarem ao
tomador do seguro a quantia destinada ao pagamento do prémio®”. A exclusio
pode ainda acontecer, por iniciativa de qualquer das partes, em caso de fraude
do segurado, ou do beneficidrio com o conhecimento daquele, em prejuizo do
segurador ou do tomador do seguro**.

225 Art.27°da LCS.
226 Art.82.°da LCS.
227 Art.83.°,n.°3,da LCS.
228 Art.83.°n.°1,da LCS.
229 Art.83.°,n.°1,da LCS.
230 Art.83.°,n.°2,da LCS.
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A leindo é clara mas cré-se que sdo sé estas as possiveis causas de exclusdo
individualizada de um segurado. Subjacente a este regime, que é uma especia-
lidade dos seguros de grupo, parece estar o principio da proibicdo de préticas
discriminatdrias, que impenderia nestes casos sobre o tomador e ndo apenas
sobre o segurador: ainda que possa fazer cessar o contrato a todo o tempo,
ao tomador nao se reconhece liberdade para restringir discricionariamente a
sua acdo a alguns dos segurados, individualmente considerados, discriminando
alguns em relagio aos demais.

5 Direitos dos segurados em caso de extincao do seguro
de grupo

As partes num contrato de seguro de grupo — o segurador e o tomador — podem
fazer cessar o contrato por qualquer das vias disponiveis, nos termos gerais, sem
necessidade de obtencao do consentimento dos segurados®!. A extingdo deve,
no entanto, ser comunicada ao segurados*Z. Se a cessacdo se dever a revogacio
ou denuncia, deve ser comunicada com a antecedéncia minima de 30 dias**. O
incumprimento deste prazo nao impede a eficdcia da extingdo, mas o tomador
responde pelos danos resultantes desse atraso ou falta de comunicagao®.

Os segurados nao podem, pois, em caso algum impedir a extingdo de um
seguro de grupo, apenas dispondo do direito a uma indemnizagdo se o tomador
violar o seu direito a informacao. Caso assim o entendam, as partes podem con-
ferir aos segurados, em caso de extingdo, o direito a manutengado das coberturas
nas condicOes que livremente estipulem?.

Trata-se da chamada «cldusula de continuidade», uma cldusula contra-
tual em cujos termos, no caso de cessagdo do contrato de seguro de grupo ou
de exclusdo de um dado segurado, designadamente pela cessagdo do vinculo
que o unia ao tomador, o segurado dispde de um determinado prazo em que
pode «transportar» os direitos adquiridos ao abrigo do contrato para um outro
seguro de grupo ou para um seguro individual, sem altera¢do das respetivas
condig¢des e sem necessidade de fazer prova adicional da verificacdo de quais-
quer critérios de segurabilidade, mormente, sem a necessidade de preencher

231 Art.84.°,n.°1,da LCS.
232 Art.84.°,n.°2,da LCS.
233 Art.84.°,n.°3,da LCS.
234 Art.84.°,n.°4,da LCS.
235 Art.85.°da LCS.
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novo questionario ou de se sujeitar a novo exame médico. Neste tltimo caso, a
relacdo entre o segurador e os segurados passa a ser individual e direta, sem a
intermediacdo de um contrato de seguro de grupo.

Importa no entanto ressalvar que a extin¢gdo do contrato ndo interfere
com os direitos adquiridos anteriormente pelos segurados ou beneficidrios
de um seguro de grupo, designadamente os decorrentes da ocorréncia de um
sinistro anterior a extin¢do, que se mantém, ndo sendo afetados pela extin¢ao
do contrato®s.

XI. SEGUROS DE DANOS

Os seguros de danos sdo aqueles em que a prestagdo do segurador em caso
de sinistro estd limitada ao montante dos danos decorrentes do sinistro até
ao valor do capital seguro®’. Estes seguros podem cobrir riscos respeitantes a
quaisquer direitos ou interesses patrimoniais dos segurados, incluindo direitos
de propriedade ou outros direitos sobre coisas, materiais ou imateriais, direitos
de crédito, para nomear apenas as principais categorias, sem preocupacgdo de
exaustividade>®.

1 Regras gerais

1.1 Seguro de coisas com vicios. Seguro de um conjunto de coisas.
Seguros sobre a habitagao

Como se disse acima, entre os seguros de danos sobressaem os seguros que tém
por objeto direitos ou interesses sobre coisas, que por uma questao de simplici-
dade sdo comummente referidos como «seguros de coisas». Importa perceber
que nunca sdo as coisas que estdo verdadeiramente cobertas pelo seguro, pois a
cobertura incide antes, em todos 0s casos, apenas sobre os direitos ou interesses
sobre as coisas de que o segurado ou segurados sao titulares. As regras que aqui
analisamos apenas dizem respeito aos seguros de coisas.

236 Art.108.°,n.°1,da LCS.
237 Art.128.° da LCS.
238 Art.123.°da LCS.
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Nos seguros de coisas, como em quaisquer outros seguros, cabe ao toma-
dor do seguro indicar ao segurador, quer no inicio, quer durante a vigéncia do
contrato, o valor do interesse que pretende segurar, a que em termos simples
podemos referir-nos como «o valor da coisa»®’. Sempre que as partes nao dis-
ponham de outro modo, o contrato de seguro considera-se celebrado por conta
propria, o que significa que, supletivamente, o segurado seréd o préprio tomador
do seguro, e apenas ao tomador do seguro*. No entanto, se o interesse do
tomador no seguro for parcial, porque se deduz do contrato no seu todo, e
designadamente do valor do capital seguro, que o seguro se destina a cobrir
mais do que apenas o interesse do tomador do seguro, o contrato considera-se
celebrado por conta de todos os interessados®*.

Esta regra é muito importante nos seguros de coisas, porque ¢ frequente,
em caso de compropriedade de um bem, o seguro ser celebrado por um dos
comproprietdrios, precisamente porque na mente de um leigo se seguram
coisas, e ndo direitos ou interesses sobre coisas. Se ao fixar o capital seguro
as partes tém em conta o valor total da coisa, e ndo apenas o valor do direito
do tomador sobre a coisa, esta regra impde que se dé prevaléncia ao que com
toda a probabilidade seria a vontade do tomador quando celebrou o contrato,
impedindo o segurador se invocar a falta de interesse do tomador/segurado
sobre a totalidade da coisa para diminuir o montante da indemnizagdo em caso
de sinistro. Assim, nestes casos considera-se que o seguro foi celebrado por
conta de todos os comproprietarios ou, genericamente, de todos os contitulares
de uma mesma coisa.

Quando a lei refere o «seguro de um conjunto de coisas», a situacdo que
se pretendeu regular foi a do seguro do recheio de um imével*”2. Embora ndo
haja motivo para excluir do ambito de aplicacdo do regime outros conjuntos
de coisas, facilmente se compreende que os problemas que a lei visa resolver
sdo proprios do recheio de um imével. Estdo em causa dois tipos de problemas:
Antes de mais, importa saber se apenas estariam cobertas as coisas perten-
centes ao proprietario ou principal ocupante do imdvel, titular do seguro, se
poderao considerar-se incluidas outras coisas que se encontrassem no local ao
tempo do sinistro. Supletivamente, a lei determina que também devem consi-
derar-se incluidas no seguro (i) as coisas das pessoas que vivam com o segurado

239 Art.49.°,n.°2,da LCS.
240 Art.47°,n.°2,da LCS.
241 Art.47°,n.°3,da LCS.
242 Art.125.°da LCS.
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em economia comum; e (ii) as coisas dos trabalhadores. Em qualquer dos casos,
e porque a regra € supletiva, permite-se que as partes a afastem, estipulando

outros regimes>®.

O segundo tipo de problemas diz respeito a matéria da prova: a lei deter-
mina que cabe ao segurado provar que a coisa perecida ou danificada pertence
ao conjunto de coisas objeto do seguro®*.

Uma vez mais, como acima se disse, cabe ao tomador indicar o valor da
coisa, no inicio e durante a vigéncia do contrato. No entanto, existe uma regra
especial sobre este tema para o seguro de riscos relativos a habitacdo: nestes, o
valor do imovel seguro ou a propor¢do segura do mesmo é automaticamente
atualizado de acordo com os indices publicados para o efeito pela ASF?**. O
segurador deve informar o tomador do seguro de que assim ¢, aquando da
celebracdo do contrato e por altura das respetivas prorrogagdes, informando-o
ainda do valor seguro do imdvel a considerar para efeito de indemnizagdo em
caso de perda total, segundo estas regras, bem como dos critérios a aplicar a
sua atualizagdo.

Quando a lei portuguesa se refere ao seguro de coisas com vicios, ndo
se trata aqui de uma modalidade de seguro mas sim de uma alusdo a circuns-
tancia de, num qualquer seguro de coisas, poder dar-se o caso de a coisa ter
vicios ou defeitos, e de esses vicios ou defeitos terem dado causa ao sinistro
ou agravado os danos dele decorrentes para a prépria coisa. A lei esclarece
que, se o vicio em causa era ou deveria ser conhecido do tomador do seguro
aquando da celebracdo do seguro, se aplica ao caso o regime da declaracio
inicial do risco*”. Se o vicio for superveniente, aplica-se ao caso o regime do
agravamento do risco?®. Ou seja, a matéria é tratada no Ambito dos deveres de
informar do tomador do seguro, dependendo as consequéncias da omissao da

sua qualificagdo como inocente, negligente ou dolosa.

243 Art.125.°,n.°2,da LCS.

244 Art.125.°,n.°1,da LCS.

245 Art.135.°,n.°1,da LCS.

246 Art.135.°,n.°2,da LCS.

247 Arts.24.° a 26.°, por remissdo do art. 124.° da LCS.
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1.2 Existe o dever de mitigar ou atenuar os danos causados por um
sinistro?

A resposta a esta questdo € afirmativa. O tomador do seguro, o segurado e o
beneficidrio devem empregar todos os meios ao seu alcance para prevenir a
ocorréncia do sinistro ou, se este vier a ocorrer, prevenir ou limitar a ocorréncia
de danos*. E um dever que emana do principio da boa fé no cumprimento
dos contratos, e que se aplica a todos os seguros, incluindo os de grandes riscos,
embora nestes Gltimos a regra seja meramente supletiva, podendo ser afastada

pelas partes®°.

O contrato de seguro pode estipular a reducdo da indemnizacdo devida
em caso de sinistro, em caso de incumprimento do dever de mitigar, tendo em
conta o dano, ou dano acrescido, imputavel a esse incumprimento®'. Caso o
incumprimento do dever de mitigar tenha sido deliberado, o contrato pode
cominar essa falha com a perda do direito a indemniza¢do®?. As sancdes de
reducdo e perda da indemnizagdo nio sdo oponiveis aos terceiros lesados nos
seguros de responsabilidade civil. Nestes, a indemnizagdo nao serd objeto de
qualquer redu¢d@o ou eliminagao, ficando o segurador com direito de regresso

contra o incumpridor?®,

As despesas razodveis e proporcionadas em que o tomador do seguro,
o segurado ou o beneficidrio incorram em cumprimento do dever de mitigar
devem ser reembolsadas pelo segurador, ainda que os esforcos de mitigacio
venham a revelar-se ineficazes®*. Os montantes que o segurador vier a pagar
ao tomador do seguro, segurado ou beneficidrio a titulo de reembolso serdo
deduzidos ao montante do capital seguro, salvo se o contrato providenciar uma
cobertura auténoma ou se as medidas de mitigacdo adotadas resultarem do

cumprimento de determinac¢des concretas do segurador®>.

249 Art.126.°,n.1e2,da LCS.

250 Art.13.°da LCS.

251 Art.101.°,n.° 1, aplicavel por remissao do art. 126.°,n.° 3, da LCS.
252 Art. 101.°,n.° 2, aplicavel por remissao do art. 126.°,n.° 3, da LCS.
253 Art. 101.°,n.° 4, aplicdvel por remissdo do art. 126.°,n.° 3,da LCS.
254 Art.127°,n.°1,da LCS.
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1.3 Qual a influéncia do capital seguro e do valor dos bens
danificados no montante da indemnizagao?

Como se disse acima, os seguros de danos sdo aqueles em que a prestagdo do
segurador em caso de sinistro estd limitada ao montante dos danos decorrentes
do sinistro até ao valor do capital seguro. Esta limitacdo decorre do principio
indemnizatério®s. Assim se distinguem os seguros de danos dos seguros de
capitais, que sdo aqueles em que as partes tém liberdade para fixar o mon-
tante da indemnizacdo devida em caso de sinistro, ndo tendo aquela como
valor maximo o montante dos danos. S6 nos seguros de pessoas a lei reconhece
esta possibilidade, uma vez que estdo em causa a vida e a integridade fisica
das pessoas, as quais ndo se pode atribuir um valor patrimonial. Nos seguros
de grandes riscos, a regra € meramente supletiva, podendo ser afastada pelas
partes”.

Uma vez que nos seguros de danos a indemnizaciao nao pode ultrapassar
o valor do interesse seguro, nao faria sentido estabelecer como capital seguro
um valor superior ao do interesse seguro. Assim, e sem prejuizo da aplicacdo
de uma légica distinta aos seguros de responsabilidade civil, nos seguros de
coisas, tanto quanto possivel, o capital seguro deve corresponder ao valor do
interesse seguro. Assim, por exemplo, se o proprietdrio de uma coisa pretende
segurar o seu interesse nessa coisa, deve proceder a uma avaliacdo desse inte-
resse e fixar esse mesmo valor como capital seguro. O capital seguro representa
o valor maximo da prestagdo que o segurador ird pagar em caso de sinistro®®.
Em caso de perda total, a indemnizacdo coincidird com esse valor. Em caso
de dano parcial, far-se-4 o cédlculo do montante do dano e pagar-se-4 o valor
correspondente, uma vez que, além de estar limitada ao montante do capital
seguro, a indemnizacdo também estd limitada, como vimos, a0 montante dos
danos sofridos.

Embora nestes seguros ndo haja a possibilidade de afastar por completo a
relacdo entre o montante dos danos e o da indemnizacdo, a lei confere as partes
alguma flexibilidade, permitindo-lhes, designadamente, fixar antecipadamente
o valor do interesse seguro atendivel para o cdlculo da indemnizacao, exigindo
apenas que o valor estimado ndo seja manifestamente infundado®®. Esta

256 Art.128.° da LCS.
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flexibilidade ¢ de grande utilidade para evitar litigios, sendo especialmente
importante em areas onde a avaliacdo dos bens € mais discutivel. Pense-se, por
exemplo, na avaliagdo de obras de arte. A lei abre ainda a possibilidade de, em
vez de a indemnizagdo corresponder ao montante dos danos, que, nos termos
gerais, sdo calculados atendendo a diferenga entre o valor do direito ou inte-
resse sobre a coisa antes e depois de ocorrido o sinistro, as partes optarem pela
fixagdo de uma indemnizacdo em fun¢do do valor de reconstrugdo ou de subs-
tituicdo da coisa, e ainda a possibilidade de calcular a indemnizacdo em funcdo
do valor de uma coisa idéntica a que se perdeu mas nova, desconsiderando,
neste caso, a vetustez ou a depreciagdo em funcio do uso da coisa segura. A
este dltimo chama-se seguro de valor em novo®”.

As partes podem ainda fixar contratualmente outros limites que con-
dicionem o montante da indemnizacdo, tais como sublimites aplicaveis, por
exemplo, em funcdo do tipo de ocorréncia, e podem ainda estipular a aplicagcdo
de franquias e escaldes de indemnizagao®!.

A franquia corresponde a um montante de prejuizo que, em caso de
ocorréncia do sinistro, ficard obrigatoriamente a cargo do segurado. Pode
destinar-se a afastar do seguro as bagatelas, ocorréncias menores que apenas
causem danos demasiado reduzidos para justificarem a tramitagio inerente ao
processamento de uma participagdo de sinistro, mas a sua fung¢ao principal é de
natureza psicoldgica: a franquia destina-se a fazer com que o segurado sinta no
bolso a ocorréncia do sinistro, mitigando o risco moral associado a existéncia
de um seguro. Se nio existisse, 0 segurado poderia sentir-se demasiado a von-
tade, relaxando o grau de diligéncia que de contrdrio manteria para evitar a
ocorréncia do sinistro ou mitigar as suas consequéncias danosas.

Os escaldes de indemnizagdo também tém por objetivo a partilha de
risco entre o segurador e o segurado, mas funcionam de forma um pouco dife-
rente, correspondendo normalmente a uma percentagem do prejuizo que fica
a cargo do segurado em toda e qualquer ocorréncia. Nos seguros maritimos,
ainda vigora uma norma antiga de acordo com a qual «[d]a carga que segurar
0 capitdao ou o dono do navio sé poderdo segurar-se nove décimos do seu justo
valor»?%2,

260 Art.131.°,n.°2,da LCS.
261 Art.49.°n.°3,da LCS.
262 Art.599.° do Codigo Comercial de 1888.
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1.4 As situacdes de sobresseguro e de subseguro estdo reguladas?

As situagdes de sobresseguro e de subseguro estdo reguladas no direito por-
tugués. Os conceitos de subseguro e de sobresseguro dizem respeito a relacio
de valor entre o capital seguro e a coisa segura — ou melhor, entre aquele e os
interesses que sobre esta incidem. O primeiro é mais bem-sucedido do que o
segundo no esclarecimento de que o valor que importa € o do interesse, € nao o
da coisa segura. Existe sobresseguro sempre que o valor do capital seguro seja
superior ao do interesse seguro, neste sentido eminentemente quantitativo do
termo, e subseguro sempre que o primeiro seja inferior ao segundo. Quando os
valores coincidem, temos um seguro pleno.

Como acima se disse, a situagdo ideal é a que se verifica quando o capi-
tal seguro coincide exatamente com o valor do interesse seguro. Assim, quer
o sobresseguro, quer o subseguro sdo vistos como um problema. As figuras
encontram nos seguros de coisas o seu campo de aplicagio por exceléncia, ndo
se aplicando, designadamente, aos seguros de responsabilidade civil, também
eles genericamente configurados como seguros de danos.

E o principio indemnizatério que, nos seguros de coisas, faz do sobres-
seguro um problema. O principio indemnizatério determina, num primeiro
momento, que o valor do capital seguro nao seja superior ao valor do interesse
seguro e, num segundo momento, que o valor da indemnizacio néo seja supe-
rior ao valor dos danos. Como o prémio € calculado pelo segurador tendo em
conta o capital seguro, se este for superior ao valor do interesse seguro o toma-
dor estara a desperdicar dinheiro, pagando a mais sem com isso receber mais
cobertura, porque em qualquer caso a indemnizagdo sempre estaria sujeita ao
montante dos danos.

Assim, quando as partes detetem uma situagdo de sobresseguro, a lei
confere ao tomador o direito a solicitar a redugdo do contrato, reduzindo o
capital seguro ao valor correto, com a reducdo do prémio que lhe correspon-
der?®. Além disso, se o tomador do seguro ou o segurado estiverem de boa fé,
tém o direito a pedir a devolucio do sobreprémio respeitante aos dois dltimos
anos de vigéncia do contrato, deduzidos dos custos de aquisicdo calculados
proporcionalmente®*.

263 Art.132.°,n.°1,da LCS.
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Em caso de subseguro, a menos que as partes disponham em sentido dis-
tinto, aplicar-se-4 a chamada regra proporcional, sendo a quantia a pagar pro-
porcionalmente reduzida em func¢do da relagdo entre o valor do capital seguro
e o valor do interesse seguro: sendo (c) o valor do capital seguro; (i) o valor do
interesse seguro; (d) o valor do dano; e (x) o montante da indemnizagdo: x =
cd/i. A regra proporcional assegura, em caso de subseguro, a relacio de interde-
pendéncia entre a cobertura e o prémio. A aplicacdo da regra proporcional, nos
casos de subseguro, nada tem que ver com o principio indemnizatdrio, encon-
trando antes o seu fundamento na preservagdo da relacido de interdependéncia
entre a cobertura e o prémio.

O subseguro seria um problema para o segurador se em caso de sinistro
fosse permitido ao segurado receber uma indemnizacdo correspondente ao
valor dos danos, mas ndo ¢ o que sucede. Uma vez que, novamente, o prémio
¢é calculado pelo segurador tendo em conta o capital seguro, quando este é
inferior ao valor do interesse do segurado na coisa segura hd que proceder
ao correspondente ajuste na cobertura®s. Imaginemos um exemplo em que o
capital seguro corresponde a 80% do valor do interesse sobre a coisa segura: o
direito de propriedade sobre a coisa vale € 5.000 mas o capital seguro foi fixado
em € 4.000. No nosso exemplo, o que estd coberto pelo seguro sdo apenas esses
mesmos 80%. Ou seja, havendo perda total, o segurado ird receber € 4.000,
apesar de ter sofrido danos no montante de € 5.000. Se a perda for parcial e a
coisa vir o seu valor reduzido a metade, passando a valer € 2.500, a indemniza-
¢do devida pelo segurador serd de € 2.000 (80% do capital seguro).

1.5 Podem contratar-se varios seguros sobre o mesmo interesse sem
0 comunicar ao segurador?

A lei portuguesa permite a contratacdo de varios seguros sobre 0 mesmo inte-
resse. Estdo em causa situagdes de pluralidade de seguros, ou seja, situacdes
que envolvem a celebragdo de dois ou mais contratos de seguro, que se distin-
guem das situacdes de cosseguro, em que dois ou mais seguradores intervém
num mesmo contrato de seguro, partilhando entre si a cobertura do risco*®.

A pluralidade de seguros pode ocorrer com ou sem o conhecimento da
situacdo por parte dos vdarios seguradores envolvidos. Dentro da pluralidade
de seguros, hd que distinguir as situagdes de seguro miltiplo e de duplo seguro.

265 Art.134.°da LCS.
266 Quanto ao cosseguro, cfr. os arts. 62.° a 71.° da LCS.
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O seguro mdltiplo existe sempre que sdo celebrados contratos distintos para
cobertura de um mesmo interesse contra o mesmo risco durante um mesmo
periodo. O duplo seguro é uma subespécie deste que ocorre quando a soma dos
capitais seguros excede o valor do interesse seguro: é o equivalente ao sobresse-
guro, sempre que estejam em causa contratos distintos e ndo um tnico contrato.

O duplo seguro cria um risco de sobreindemnizacéio, pois, se desconhe-
cido dos seguradores, permitiria contornar a proibicao de enriquecimento sub-
jacente ao principio indemnizatdrio que limita o montante da indemnizagao
ao valor dos danos®”. Por esse motivo, embora a lei ndo proiba a pluralidade
de seguros, impde, para que esta seja licita, a comunicacdo da sua existéncia
a todos os seguradores envolvidos logo que o tomador ou o segurado tomem
conhecimento da sua verificagao e aquando da participacdo de um sinistro®®,
A sobreindemnizagdo € evitada pela reducio proporcional das indemnizacdes
de cada um dos seguradores®®.

Um segundo problema inerente a pluralidade de seguros seria o de os
varios seguradores se recusarem a cobrir o sinistro, alegando que o seu seguro
s0 funciona em excesso, cobrindo apenas o remanescente do dano uma vez
esgotados os demais. A lei lida com esse problema determinando que cabe ao
segurado a escolha de qual ou quais deles interpelar?®. Num segundo momento,
os seguradores distribuem entre si o prejuizo «na proporcido da quantia que
cada um teria de pagar se existisse um tnico contrato de seguro»>'".

Nao obstante o que acima se disse, para que os seguradores possam
recusar-se a pagar a indemnizacdo em caso de incumprimento deste dever
de informar, terd de demonstrar que a omissao foi fraudulenta, ou seja, que a
informacgdo foi deliberadamente ocultada com o intuito de obtencdo de uma
vantagem a custa dos seguradores?’2.

Este regime também se aplica aos seguros de grandes riscos, mas nesses
é meramente supletivo, tendo as partes a possibilidade de o afastar mediante
estipulac@o contratual®”.

267 Art.128.°da LCS.

268 Art.133.°,n.°1,da LCS.
269 Art.133.°,n.°4,da LCS.
270 Art.133.°,n.°3,da LCS.
271 Art.133.°,n.°4,da LCS.
272 Art.133.°,n.°2,da LCS.
273 Art.13.°da LCS.
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1.6 0 segurador tem algum direito de sub-rogacgao?

Nos seguros de danos, quando nédo sejam seguros de pessoas, a lei portuguesa
atribui ao segurador que paga uma indemniza¢do um direito de sub-rogacdo
nos direitos do destinatdrio da sua prestacdo, quem quer que seja, contra os
terceiros responsaveis pelo sinistro, se existirem?™.

Se a sub-rogagdo for parcial, retendo o destinatario da prestacdo a outra
parte do direito a uma indemnizacao, aquela ndo pode exercer-se em prejuizo
deste dltimo?”. Caso a conduta do tomador ou do segurado causem dano ao
segurador, prejudicando o exercicio da sub-rogacao, aqueles respondem até ao
limite da indemnizagdo paga pelo segurador?.

O direito de sub-rogacdo ndo pode ser exercido contra o préprio segu-
rado, se este responde pelo lesante, nem contra o cdnjuge, pessoa que viva em
unido de facto, ascendentes e descendentes do segurado que com ele vivam em
economia comum, salvo se a responsabilidade destes terceiros for dolosa ou se
encontrar coberta por contrato de seguro®”’.

Nos seguros de pessoas, a lei afasta, supletivamente, o direito de sub-roga-
¢do do segurador, admitindo convencdo em contrdrio relativamente a presta-
¢oes do segurador de cariz indemnizatério. Ou seja, nos seguros de danos que
sejam simultaneamente seguros de pessoas, sO mediante estipulacdo havera
um direito de sub-rogagdo do segurador nos direitos da pessoa segura ou do
beneficiario contra um terceiro que dé causa ao sinistro?’s.

2 Seguro de responsabilidade civil

Nos seguros de responsabilidade civil, o risco coberto € o de constitui¢do, no
patriménio do segurado, de uma obrigacdo de indemnizar fundada em respon-
sabilidade civil*”. Os seguros de responsabilidade civil sdo seguros de danos,
mas seguem um regime especifico, porque boa parte do regime dos seguros de

274 Art.136.°,n.°1,da LCS.
275 Art.136.°,n.°3,da LCS.
276 Art.136.°,n.°2,da LCS.
277 Art.136.°,n.°4,da LCS.
278 Art.181.°da LCS.
279 Art.137°da LCS.
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danos teve na base o paradigma dos seguros de coisas, € nos seguros de res-
ponsabilidade civil, ao contrario do que sucede na generalidade dos seguros de
coisas, muitas vezes ndo € possivel atribuir um valor exato ao interesse seguro,
nao lhe sendo aplicdveis regimes como os do sobresseguro e do subseguro.

2.1 Como se determina o periodo de cobertura no seguro de
responsabilidade civil?

A lei portuguesa d4 grande flexibilidade as partes na estipulacdo das regras
sobre a determinacdo do periodo de cobertura no seguro de responsabilidade
civil.

O periodo de cobertura corresponde ao intervalo de tempo durante o
qual a cobertura produz os seus efeitos. Nenhuma regra juridica impede os
seguros de vigorarem por periodo indeterminado, e embora por vezes assim
seja, designadamente nos seguros de vida inteira, ndo é essa a pratica nos
seguros de responsabilidade civil. Em todo o caso, mesmo que o seguro vigore
por tempo indeterminado, porque a cobertura dos riscos depende do prémio
pagamento de um prémio, cada vez que um prémio € pago ha que saber qual o
intervalo de tempo que lhe corresponde®.

Quando, como muitas vezes sucede, o periodo de cobertura corresponde
a um intervalo de um ano, costuma chamar-se «anuidade». Assim, nos seguros
anuais renovaveis, a cada anuidade corresponde um periodo de cobertura.

Importa, pois, apurar como se determina o periodo de cobertura nos segu-
ros de responsabilidade civil. Admitindo a situagdo mais comum, que € a de
esse periodo corresponder ao intervalo de um ano, hd que apurar exatamente
o que deve ocorrer nesse intervalo para que possamos concluir que um sinistro
estard coberto por essa anuidade contratual.

Supletivamente, a lei portuguesa determina que os seguros de responsabi-
lidade civil cobrem «a responsabilidade civil do segurado por factos geradores
de responsabilidade civil ocorridos no periodo de vigéncia do contrato, abran-
gendo os pedidos de indemnizacdo apresentados apés o termo do seguro»®!.
Ou seja, a regra geral € a correspondente aos denominados «seguros de base

280 Art.59.°da LCS.
281 Art.139.,n.°1,da LCS.
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ocorréncia»: para se saber se determinado sinistro estd ou nao coberto, importa
fixar o momento de verificagdo da conduta do segurado, ativa ou omissiva, ale-
gadamente lesiva dos direitos ou interesses de terceiros.

A lei permite que as partes afastem esta regra, adotando um modo dis-
tinto de determinacdo do periodo de cobertura. A pratica revela que, em muitas
circunstancias, os seguradores preferem comercializar seguros de responsabili-
dade civil com outros modos de determinacdo do periodo de cobertura. A lei
portuguesa faz referéncia, meramente exemplificativa, a estipulacdo de «cldu-
sulas que delimitem o periodo de cobertura, tendo em conta, nomeadamente,
o facto gerador do dano, a manifestacdo do dano ou a sua reclamacao»?2. A
modalidade de determinagao do periodo de cobertura que mais se popularizou
foi esta dltima. Sdo os denominados «seguros de base reclamagao».

Os seguradores preferem muitas vezes comercializar seguros de base
reclamacdo porque, financeiramente, sdo mais faceis de gerir. Nos seguros de
base ocorréncia, mesmo depois de as partes porem termo ao contrato, sub-
sistem os chamados «riscos de posterioridade»: enquanto ndo prescreverem
os eventuais direitos de reclamacdo dos terceiros lesados, pode sempre sur-
gir uma nova reclamacio, ndo podendo os seguradores riscar tais seguros do
mapa enquanto ndo passar o prazo prescricional maximo, que ¢ de 20 anos em
Portugal?®.

Se nalgumas atividades as partes sabem logo se a sua conduta causou
ou ndo danos a terceiros, noutras a responsabilidade civil pode permanecer
latente durante muitos anos. Sao exemplos desse fendmeno a responsabilidade
por danos ambientais, a responsabilidade do produtor, a responsabilidade
profissional dos médicos. Assim, para permitir uma saida limpa dos segurado-
res aquando da cessag@o do seguro, surgiram os seguros de base reclamacgao:
quando o periodo chega ao seu termo, sabe-se se houve ou ndo houve reclama-
¢oes, porque estas, por natureza, envolvem declaracdes recipiendas, devendo
ser comunicadas ao segurado e/ou ao segurador.

Nestes seguros, importa atender ainda a data retroativa, que € a data a
partir da qual a conduta do segurado se torna relevante. Nenhum seguro cobre
reclamacdes respeitantes a acdes ou omissdes praticadas desde sempre, exis-
tindo sempre um marco temporal antes do qual a conduta ja ndo serd relevante
para o seguro.

282 Art.139.%,n.°2,da LCS.
283 Art.309.° do Cédigo Civil.
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A substituicdo de um seguro de base reclamagdo por um seguro de base
ocorréncia pode dar azo a lacunas de cobertura: as reclamacgdes recebidas
durante a vigéncia do novo seguro mas respeitantes a factos lesivos ocorridos
mas nio reclamados durante a vigéncia do seguro anterior nao estariam cober-
tas por nenhum dos seguros. Assim, para minorar, embora ndo eliminar os ris-
cos de lacunas de cobertura, a lei dispde que, «[s]endo ajustada uma cldusula de
delimitacao temporal da cobertura atendendo a data da reclamacgdo, sem pre-
juizo do disposto em lei ou regulamento especial e ndo estando o risco coberto
por um contrato de seguro posterior, o seguro de responsabilidade civil garante
o pagamento de indemnizacdes resultantes de eventos danosos desconhecidos
das partes e ocorridos durante o periodo de vigéncia do contrato, ainda que a
reclamagdo seja apresentada no ano seguinte ao termo do contrato»**.

2.2 Devem indemnizar-se os danos causados por atos dolosos do
tomador /segurado?

Tradicionalmente, a industria seguradora retirava do seu Aambito os atos dolo-
sos do tomador do seguro e do segurado, com a justificacdo de que os seguros
servem para cobrir riscos, aplicando-se a casos fortuitos, alheios a vontade do
segurado, ndo devendo ser usados para fazer face as consequéncias de atos
deliberados do tomador ou do segurado. Entendia-se, inclusivamente, que o
seguro de condutas dolosas poderia ser contrario a ordem publica, se tais con-
dutas fossem, elas proprias, ilicitas.

Ja ndo € assim. Supletivamente, para a generalidade dos seguros, a lei
continua a excluir a cobertura do dolo do tomador, do segurado ou do benefi-
ciario®. Todavia, permite que as partes afastem esta regra, quando a natureza
da cobertura o permita, desde que essa conveng¢@o nio seja ofensiva da ordem
publica. Sdo muitos os contextos em que essa cobertura ¢ hoje pacificamente
aceite. Pense-se, por exemplo, nos seguros de satide, em que o «sinistro» cor-
responde muitas vezes uma ida deliberada do segurado ao médico, e nos mais
antigos seguros de nupcialidade e de natalidade, nos quais o sinistro era sempre
—no primeiro — ou muitas vezes — no segundo — o resultado da acéo deliberada
do segurado.

Por vezes, é a propria lei a afastar a regra da exclusdo de cobertura
de atos dolosos. A mais relevante dessas situagdes ocorre nos seguros de

284 Art.139.%,n.°3,da LCS.
285 Art.46.°da LCS.
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responsabilidade civil: se os forem seguros obrigatorios, isto €, se o tomador
os celebra em cumprimento de um dever legal de segurar, a regra é a oposta:
os atos ou omissdes dolosos do segurado estdo cobertos, devendo os danos
causados ser indemnizados ao abrigo dos seguros, salvo se lei ou regulamento
especial determinarem o afastamento desta regra®®.

A regra da cobertura de atos e omissdes dolosos do tomador ou do
segurado fundamenta-se na protecdo das vitimas: os terceiros lesados. Sem-
pre que o legislador cria um dever de segurar, fa-lo para protecdo das vitimas.
Assim, entende-se que essa protecdo nido deve depender da natureza dolosa
ou negligente dos atos ou omissdes lesivos. Em complemento desta regra, a
lei portuguesa também determina que, uma vez satisfeita a indemnizacgéo, o
segurador «tem direito de regresso, relativamente a quantia despendida, contra
o tomador do seguro ou o segurado que tenha causado dolosamente o dano ou
tenha de outra forma lesado dolosamente o segurador apds o sinistro»".

Assim se salvaguarda o respeito pela ordem publica: a cobertura do
dolo existe apenas para prote¢do das vitimas; a consagracao de um direito de
regresso do segurador visa impedir que o segurado venha a beneficiar da pro-
tecdo do seguro.

Note-se, contudo, que € principio de ordem ptblica a proibi¢ao do seguro
de responsabilidade criminal, contraordenacional e disciplinar®$. Essa proibi-
¢do nio afeta, contudo, a responsabilidade civil associada as condutas criminal,
contraordenacional ou disciplinarmente relevantes?.

2.3 A quem pode um terceiro lesado exigir a indemnizacao?

Em Portugal, a regra geral € a de que o terceiro lesado s6 pode exigir a indem-
nizagdo ao responsdvel, ndo dispondo de um direito de agdo direta contra o
respetivo segurador de responsabilidade civil. O lesado apenas dispde de um
direito de exigir a indemnizacgdo ao segurador quando o contrato de seguro
assim o determine, ou, ndo sendo esse o caso, quando, na sequéncia de um
sinistro, o segurado o informar da existéncia do seguro e o segurador entrar em
negociagdes diretas com o lesado®”.

286 Art.148.°da LCS.

287 Art.144.° n.°1,da LCS.

288 Art.14.°,n.° 1, alinea a), da LCS.
289 Art.14.°,n.°2,da LCS.

290 Art.140,n.2 e 3,da LCS.
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Essa regra geral € afastada nos seguros obrigatérios de responsabilidade
civil. Como acima se disse, sempre que o legislador cria um dever de segurar,
fa-lo para protegao das vitimas. Assim, ndo faria sentido o instrumento criado
para proteger as vitimas néo lhes permitir aciond-lo. Por conseguinte, a lei reco-
nhece aos terceiros lesados, genericamente, um direito de acdo direta contra o
segurador de responsabilidade civil*.

Nos casos em que o seguro ¢ facultativo, a sua celebrag@o da-se por livre
decisdo do tomador do seguro, pelo que a lei lhe reconhece a liberdade de
decidir se pretende ou ndo envolver o segurador nas disputas com os alegados
lesados. A lei reconhece ao segurador de responsabilidade civil legitimidade
para intervir em qualquer processo judicial ou administrativo em que se dis-
cuta a obrigacdo de indemnizar cujo risco ele tenha assumido, suportando os
custos daf decorrentes®”.

Nos seguros voluntdrios de responsabilidade civil, a vitima de um facto
que implique responsabilidade civil dispde ainda, relativamente ao seu direito
de crédito, de um privilégio sobre a indemnizagdo devida pelo segurador de
responsabilidade civil do responsavel?>.

2.4 Ha regras para distribuir a indemnizagao em caso de pluralidade
de lesados quando o dano total excede o capital seguro?

A lei portuguesa regula a distribuicdo da indemnizacao em caso de pluralidade
de lesados, quando o dano total excede o capital seguro. No entanto, uma vez
mais, ha que distinguir entre os seguros obrigatérios e os seguros voluntarios
de responsabilidade civil, ou, mais rigorosamente, entre os seguros em que o
lesado dispde de um direito de acdo direta contra o segurador e aqueles em que
esse direito ndo lhe é reconhecido.

Quando os lesados dispdem de um direito de agdo direta contra o segu-
rador, aplica-se a regra da redug@o proporcional das respetivas pretensdes, até
a concorréncia do capital seguro®*. Caso o segurador viole esta regra, pagando
demais a algum dos lesados, nem por isso deixa de responder perante os demais
pela quantia a que cada um deles tem direito em resultado da aplicagdo da
regra proporcional, a ndo ser que o pagamento a mais tenha ocorrido de boa

291 Art.146.°,n.°1,da LCS.
292 Art.140.°,n.°1,da LCS.
293 Art.741.° do Cédigo Civil.
294 Art.142.°,n.°1,da LCS.
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fé, por desconhecimento de outras pretensdes. Nesse caso, o segurador fica
liberado para com os prejudicados pelo que exceder o capital seguro®”.

Quando os lesados ndo dispdem de um direito de agdo direta contra o
segurador, a questdo, verdadeiramente, parece nio se por, ou nao se por nos
mesmos moldes, porque neste caso nenhum dos lesados € titular de uma pre-
tensao contra o segurador suscetivel de ser reduzida proporcionalmente, e ao
segurado responsavel pelos danos nao se aplica o limite do capital seguro. Con-
forme se dispde noutra sede, o pagamento efetuado pelo segurador em prejuizo
de direitos de terceiros de que o segurador tenha conhecimento nédo o libera
do cumprimento da sua obrigacdo*®. Uma vez que, nas situacdes em apreco, a
obrigacdo do segurador apenas tem como credor o proprio segurado, a questdao
ndo se pde, nao se aplicando ao segurador a regra da reducdo proporcional das
indemnizagdes. Desde logo, nestes casos a regra € supletiva, podendo as partes
estipular, no contrato, uma distribuicdo do capital seguro por lesado que ndo
obedeca a regra proporcional®”. Se as partes nada estipularem sobre o tema,
parece que cabera ao segurado instruir o segurador relativamente ao modo
como pretende dispor do seguro, sem prejuizo do privilégio sobre a indemniza-
¢do de que ¢ titular a vitima de um facto que implique responsabilidade civil,
relativamente ao seu direito de crédito®®.

3. Seguros de crédito e caucao

Os seguros de crédito e caugdo, ou seguros financeiros, sdo regulados nos arts.
161.° a 166.° da Lei do Contrato de Seguro. No entanto, o seu regime mais
completo encontra-se em lei especial: o Decreto-Lei n.° 183/88, de 24 de maio,
alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.° 31/2001, de 14 de fevereiro («Lei
dos Seguros Financeiros», adiante abreviadamente referida como «LSF»).

Os seguros de crédito e caucdo cobrem riscos associados ao ndo cum-
primento de obrigacdes. Constituem garantias pessoais das obrigacdes. O que
distingue os seguros de crédito e caugdo € a posi¢do ocupada pela contraparte
do segurador, que no primeiro caso é o credor da obrigacdo principal e no
segundo caso é o seu devedor?”.

295 Art.142.°,n.°2,da LCS.
296 Art.103.°da LCS.

297 Art.138.°n.°1,da LCS.
298 Art.741.° do Cédigo Civil.
299 Art.9.°,n.>1e2,daLSF
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A lei determina que, no ambito dos seguros de crédito e caucao, ndo sao

indemnizaveis os lucros cessantes nem os danos nao patrimoniais®.

Os seguradores que se dedicam aos seguros de crédito e caucdo podem

beneficiar de garantia do Estado «quando estejam em causa factos geradores
de sinistro de natureza politica, monetdria ou catastréfica dependendo o acesso

de um procedimento prévio de selecdo e de contratualizacdo com o Estado»®L,

3.1

Quais as principais regras legais sobre o seguro de crédito?

A lei regula os riscos que podem ser cobertos por um seguro de crédito, e

na prdtica sdo mesmo estes os riscos cobertos, embora em rigor a enumeragao

legal seja meramente exemplificativa:

a)
b)

©)

d)

f)

Falta ou atraso no pagamento de obrigagbes pecunidrias;

Riscos politicos, naturais ou contratuais, que obstem ao cumprimento de
tais obrigacoes;

Ndo amortizagdo de despesas suportadas com vista a constituicdo desses
créditos;

Variagées de taxa de cdimbio de moedas de referéncia no pagamento;
Alteracao anormal e imprevisivel dos custos de producao;

Suspensdo ou revogacgdo da encomenda ou resolugdo arbitraria do con-
trato pelo devedor na fase anterior a constituicdo do crédito302.

A lei também enumera os factos geradores de sinistros:
A insolvéncia declarada judicialmente;

A insolvéncia de facto;

A concordata judicial;

A concordata extrajudicial, desde que celebrada com a generalidade dos
credores do devedor e oponivel a cada um deles;

300 Art.12.°da LSF.
301 Art.15.°,n.°1,da LSF.
302 Art.161.°,n.°1,da LCS. Cfr. ainda o art.3.°,n.° 1, da LSF.
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e) O incumprimento, ou mora, que prevaleca pelo prazo constitutivo de sinis-
tro indicado na apdlice;

f) A rescisdo ou suspensdo arbitrdria do contrato comercial por parte do
devedor;

g) Arecusaarbitrdriado devedoremaceitar os bens ouservicos encomendados;

h) Ato ou decisao do Governo ou de autoridades piiblicas do pais do devedor
ou de um pais terceiro que obstem ao cumprimento do contrato;

i) Moratoria geral decretada pelo governo do pais do devedor ou de um pais
terceiro interveniente no pagamento;

j) Acontecimentos politicos, dificuldades econémicas ou medidas legislativas
ou administrativas que ocorram ou sejam adotadas fora de Portugal e que
impecam ou atrasem a transferéncia de fundos pagos ao abrigo do contrato
seguro;

k) Disposicoes legais adotadas no pais do devedor declarando liberatérios
os pagamentos por ele efetuados na divisa local quando, em resultado das
flutuagoes cambiais, tais pagamentos, quando convertidos na divisa do
contrato seguro, ndo atinjam, no momento da transferéncia, o montante do
crédito em divida;

1) Qualquer medida ou decisdo das autoridades portuguesas ou do pais do
titular da apolice visando especificamente o comércio externo, incluindo as
medidas e decisoes da Comunidade Europeia relativas ao comércio entre
um Estado membro e paises terceiros, e que impossibilite a execu¢do do
contrato, a entrega dos bens ou a prestacdo dos servicos contratada, desde
que os efeitos de tal medida ndo sejam compensados de outro modo;

m) Ocorréncia, fora de Portugal, de guerras, ainda que ndo declaradas, revolu-
¢oes, revoltas, perturbagdo da ordem piiblica, anexacoes ou factos de efeitos
andlogos;

n) Eventos catastroficos, tais como terramotos, maremotos, erup¢oes vulcd-
nicas, tufoes, ciclones ou inundagées ou acidentes nucleares, verificados
fora de Portugal, sempre que os seus efeitos ndo sejam de outro modo
cobertos303.

303 Art.4.°n.°1,da LSF.1- As companhias de seguros ndo podem pedir nem utilizar qualquer tipo
de informacdo genética para recusar um seguro de vida ou estabelecer prémios mais elevados.
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Aleiimpde a limitacdo da cobertura a uma percentagem do crédito seguro
a definir pelo segurador, exceto nos casos de seguro com garantia do Estado,

em que a percentagem em causa ¢ aprovada ou dispensada pelo Estado®™.

3.2 Quais as principais regras legais sobre o seguro caugao?

Os riscos que podem ser cobertos por um contrato de seguro caucio sao os
de falta de cumprimento ou mora do tomador do seguro, em obrigagdes cujo
cumprimento possa ser assegurado por garantia pessoal’®”. O segurador obriga-
se a indemnizar o terceiro-segurado pelos danos patrimoniais decorrentes da
falta de cumprimento ou mora do tomador do seguro, devedor da obrigagao
principal.

A lei distingue entre o seguro de caucdo direta e indireta’®. A caugio
indireta é aquela que é prestada a um garante, ¢ ndo diretamente ao cre-
dor. Mais interessante &, contudo, a equiparacio legal deste seguro a outras
garantias especiais das obrigagdes, entre as quais as garantias bancérias e a
fianca, dispondo-se que quando a lei as exija as entidades publicas ndo podem
recusar a prestagdo de um seguro-caugdo, devendo o seu regime «salvaguar-
dar os direitos dos segurados nos precisos termos da garantia substituida»>"’,
Retira-se desta redagido que «seguro caucdo» € afinal uma designagdo bastante
ampla e flexivel, significando tdo-s6 «garantia pessoal prestada por segurador»,
podendo moldar-se a imagem de qualquer das garantia substituidas, qualquer
que ela seja e, designadamente, quer seja uma garantia assessoria, quer seja

uma garantia auténoma.

2 As companhias de seguros nao podem pedir a realizacdo de testes genéticos aos seus poten-
ciais segurados para efeitos de seguros de vida ou de satide ou para outros efeitos.

3 As companhias de seguros nao podem utilizar a informacao genética obtida de testes genéti-
cos previamente realizados nos seus clientes actuais ou potenciais para efeitos de seguros de
vida e de satide ou para outros efeitos.

4 As seguradoras ndo podem exigir nem podem utilizar a informacdo genética resultante da
colheita e registo dos antecedentes familiares para recusar um seguro ou estabelecer prémios
aumentados ou para outros efeitos.

304 Art.5.°,n°1,daLSF
305 Art.162.° da LCS. Cfr. ainda o art. 6.°,n.° 1, da LSF.
306 Art.1°,n.°5 daLSF

307 Art.6.°,n.2e 3,da LSF.
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XII. SEGUROS DE PESSOAS

1

1.1

0 seguro de vida

Ha deveres de informacao especiais nos seguros de vida?

Nos seguros de vida, aos deveres de informar aplicdveis na fase de celebragio

dos contratos de seguro acresce um dever de prestar as seguintes informacdes

adicionais:

a) A forma de cdlculo e atribuicdo da participacdo nos resultados;

b) A definicdo de cada cobertura e opg¢ao;

c) A indicagdo dos valores de resgate e de redugdo, assim como a natureza
das respetivas coberturas e penalizacbes em caso de resgate, redugio ou
transferéncia do contrato;

d) A indicacio dos prémios relativos a cada cobertura, principal ou
complementar;

e) O rendimento minimo garantido, incluindo informagao relativa a taxa de
juro minima garantida e a duragdo desta cobertura;

f) A indicacdo dos valores de referéncia utilizados nos contratos de capital
variavel, bem como do niimero das unidades de participacdo;

g) Aindicagdo da natureza dos ativos representativos dos contratos de capital
varidvel;

h) A indicacdo relativa ao regime fiscal;

i) Nos contratos com componente de capitalizacdo, a quantificacdo dos
encargos, sua forma de incidéncia e momento em que sdo cobrados;

j) A possibilidade de a pessoa segura aceder aos dados médicos de exames
realizados;

k) Uma referéncia concreta ao relatorio sobre a solvéncia e a situagio
financeira (...), permitindo ao tomador do seguro um acesso facil a essa
informagao;
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1) Asinformacoes especificas a modalidade de contrato de seguro necessdrias
a assegurar a integral compreensdo pelo tomador do seguro dos riscos
subjacentes ao contrato de seguro por si assumidos308.

Na vigéncia do contrato, o segurador deve informar o tomador do seguro
de alteracdes relativamente a informacdes prestadas aquando da celebracdo do
contrato que possam influir na sua execucao®”.

Quando cessa o contrato, o segurador deve prestar ao tomador do seguro
informagdo sobre os montantes a que este tenha direito com a cessagdo do
contrato, bem como das diligéncias ou documentos necessarios para o seu
recebimento?!.

Estes sdo os deveres de informacdo aplicdveis aos seguros de vida em
geral. Aos produtos de investimento com base em seguros, aplicam-se ainda as
exigéncias decorrentes do regime juridico dos pacotes de produtos de investi-
mento de retalho e de produtos de investimento com base em seguros (PRIIPs)
constante do Regulamento (UE) n.° 1286/2014, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 26 de novembro de 2014, com os ajustes ao ordenamento juridico
portugués decorrentes da Lei n.° 35/2018, de 20 de julho.

1.2 Ha especialidades em matéria de declaracao do risco pelo
tomador/segurado?

Nos seguros de pessoas, além da informagd@o a ser prestada por declaragdes
das pessoas seguras, a celebrag@o do contrato pode depender da realizaciao de
exames médicos com vista a avaliacdo do risco’''. No entanto, a lei portuguesa
inclui uma proibigdo absoluta de acesso e utilizagdo de qualquer tipo de infor-
macao genética pela industria seguradora’®. Os seguradores ndao podem pedir
nem usar essa informacdo na sua avalia¢do do risco, ndo podem, para nenhum
efeito, pedir aos clientes ou potenciais clientes a realizagdo de testes genéticos,
nem a divulgagdo, por estes, dos resultados de testes genéticos previamente
realizados e deles conhecidos, ou de informacao genética resultante da colheita
e registo dos respetivos antecedentes familiares.

308 Art.185.°n.°1,da LCS.

309 Art. 186.°,n.° 1,da LCS.

310 Art.186.°n.°2,da LCS.

311 Arts. 177° e 178.°da LCS.

312 Art.12.° da Lei n.° 12/2005, de 26 de janeiro.
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1.3 Que consequéncias podem ter as inexatidoes na declaracao do
risco por parte do tomador/segurado?

Inicialmente, as consequéncias de inexatiddes ou omissdes na declaragao
do risco por parte do tomador ou do segurado serdo as mesmas aplicaveis a
qualquer outro seguro. Todavia, uma vez decorridos dois anos desde a cele-
bragdo do contrato, o segurador deixa de poder prevalecer-se de inexatidoes
ou omissdes negligentes®®. A partir de entdo, s as inexatidoes ou omissoes
dolosas poderao ser invocadas em seu beneficio. A este regime de excec¢do, que
sO se aplica ao risco de vida e ndo as coberturas complementares de acidente
e de invalidez, chama-se incontestabilidade. O prazo de dois anos € um prazo
maximo, podendo as partes estipular a aplicacdo de um prazo mais curto, mas
ndo de um prazo mais longo.

1.4 Devem comunicar-se as circunstancias que agravam o risco?

N3ao se aplica aos seguros de vida o regime do agravamento do risco, ndo tendo
o agravamento do estado de saide da pessoa segura de ser comunicado aos
seguradores, nem podendo os seguradores refletir em alteragdes ao contrato
qualquer conhecimento que tenham relativamente a um agravamento do
estado de saide da pessoa segura durante a vigéncia do contrato™*.

1.5 Tenho direito a reducao do seguro de vida?

O direito a reducdo de um seguro de vida sé existe quando as partes assim o
estipularem: trata-se de um direito meramente eventual®>. A redugio, quando
consagrada no contrato, pode resultar de um resgate parcial, que corresponde
a devolugdo de uma parte do capital seguro, mantendo-se o contrato em vigor
quanto ao capital seguro remanescente, ou da falta de pagamento de alguns
prémios de seguro?®.

O direito a redug@o, como o direito de resgate, s se explicam tendo em
consideragdo a existéncia, nalguns seguros, de uma reserva matematica. Porque

313 Art.188.°da LCS.
314 Art.190.°da LCS.
315 Art.194.°,n.°1,da LCS.
316 Art.203.°,n.°1,da LCS.
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nem todos os seguros de vida ddo azo a formacdo de uma reserva matematica,

a lei refere-se aos «eventuais direitos de reducéo e de resgate»’"".

Para além dos seguros com componente de capitalizac¢do, onde facilmente
se compreende estes direitos, dado que o premio, em tais seguros, corresponde
a um investimento do tomador, nos seguros de vida inteira, ou nos pertencentes
a modalidades intermédias que funcionem substancialmente de acordo com o
paradigma dos seguros de vida inteira, a existéncia de uma reserva matemdtica
é consequéncia da circunstancia de os prémios serem constantes, € ndo progres-
sivos, enquanto o risco de morte da pessoa segura ¢ progressivo, o que faz com
que, nos primeiros tempos, se cubra um prémio superior ao que se justificaria
se se tratasse de ter em conta apenas a suportacdo do risco relativo a esses

primeiros tempos de seguro.

E ainda importante ter em conta que, nos seguros de vida inteira, o paga-
mento da indemnizacdo € certo, sendo embora incerto o momento em que o
segurado ird ser chamado a pagar a indemnizagdo. A devolu¢do do excedente
em caso de cessacdo antecipada e o emprego do excedente num contrato redu-
zido em caso de cessacdo antecipada do pagamento dos prémios explicam-se,
em parte, por aquele excedente ter sido cobrado por conta de um risco ainda
ndo suportado. Explicam-se econdmica e juridicamente assim, quando o toma-
dor tenha um direito de crédito sobre o montante da reserva matemaética. Esta
corresponde ao valor pago pelo tomador para além daquilo que constitua a

contrapartida pelo periodo de cobertura que, formalmente, lhe corresponda.

Nos seguros de vida que consagrem um direito a redugdo, o segurador
deve prestar ao tomador do seguro, na fase pré-contratual, Informagdo sobre
o valor de reducdo, assim como sobre a natureza das respetivas coberturas e
penalizagdes®'®. Sempre que existam valores minimos garantidos, o segurador
deve anexar a apolice uma tabela com os valores de resgate e de reducao calcu-
lados com referéncia as datas de renovacio do contrato, fazendo-lhe referéncia

expressa no clausulado®”.

317 Art.194.°,n.°1,da LCS.
318 Art.186.° n.° 1, alinea c), da LCS.
319 Art.194.°,n.>3 e 4,da LCS.
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1.6 Tenho direito a fazer cessar o seqguro antecipadamente para
cobrar o respetivo valor de resgate?

O direito a cessacdo antecipada do seguro e a correspondente percecdo do
valor de resgate também s6 existe, num seguro de vida, quando as partes assim
o estipularem: trata-se, uma vez mais, de um direito meramente eventual®?.

O seu regime é quase idéntico ao do direito a reducdo do contrato, reme-
tendo-se, quanto a ele, para o que se disse acima, no ponto 1.5. No entanto, a
liberdade de estipulacdo das partes &, neste caso, um pouco menor, pois a lei
determina que, nos seguros com provisdes matemaéticas em relagcdo aos quais o
resgate seja permitido, «a cessagio do contrato que ndo dé lugar a realizagdo da
prestacdo determina a obrigagdo de o segurador prestar o montante dessa pro-
visdo, deduzindo os custos de aquisi¢do ainda ndo amortizados, adicionando-se,
se a ela houver lugar, o montante da participacao nos resultados calculado pro
rata temporis» (proporcionalmente ao tempo decorrido)®.

Quando exista designa¢@o beneficidria irrevogével, o contrato deve regu-
lar as condicdes de exercicio do direito de resgate: quem pode solicita-lo, a
quem deve ser pago’?.

1.7 Posso pedir adiantamentos num seguro de vida?

Num seguro de vida, essa possibilidade s6 existe quando as partes o estipulem
no contrato, concedendo ao tomador a faculdade de solicitar o pagamento de
adiantamentos sobre o capital seguro®?. Tipicamente, ao contrario do que acon-
tece com os direitos de resgate e de reducido, que se baseiam no «valor atual» do
seguro, os adiantamentos correspondem a uma antecipac¢do do pagamento do
beneficio. Por conseguinte, embora ndo se trate de um empréstimo, dado que o
tomador ndo se obriga a devolver os adiantamentos, estes podem vencer juros,
enquanto ndo forem reintegrados no seguro. Nao se tratando de um dever, o
segurador ndo pode naturalmente exigir o seu pagamento, podendo apenas ir
deduzindo o respetivo valor do montante final do beneficio. O seguro pode ou
ndo caducar quando se atingir o valor zero, consoante o que se estipular no
contrato.

320 Art.194.°,n.°1,da LCS.
321 Art.106.°,n.°3,da LCS.
322 Art.194.°,n.°5,da LCS.
323 Art.195.°da LCS.
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1.8 Posso usar o seguro em garantia de pagamentos em operagoes
econdmicas?

A possibilidade de celebrar um seguro em garantia estd genericamente prevista
na lei portuguesa®*. Especificamente quanto aos seguros de vida, A lei consa-
gra ainda a possibilidade de oneragdo do direito de resgate ou de qualquer
outro direito emanado do contrato de que seja titular o tomador, o segurado ou
o beneficidrio®. A garantia que se constitui ¢ um penhor de direitos™.

Também é comum o recurso a uma designacio beneficidria irrevogavel
com funcido de garantia: apesar de as duas figuras serem, até certo ponto,
incompativeis entre si, porque cada uma delas pressupde a ineficdcia da outra,
além da titularidade de um penhor sobre os direitos emanados de um contrato
de seguro de vida, o credor é muitas vezes designado beneficidrio irrevogéavel
até ao montante em divida, revertendo o remanescente, habitualmente, para
os beneficidrios de segunda linha, que em regra serdo os herdeiros legais da
pessoa segura®?’.

1.9 Posso ceder a minha posicdao contratual ou os meus direitos num
seguro de vida?

A possibilidade de ceder os direitos emanados de um contrato de seguro de
vida estd genericamente prevista na lei portuguesa®®. Aplica-se-lhe o regime
geral de direito dos contratos®”. Quer o tomador do seguro, quer o segurado,
quer ainda o beneficidrio podem ceder os respetivos direitos, atuais ou mera-
mente eventuais, nos termos gerais.

Além dessa possibilidade, a lei reconhece ainda aplica¢do do regime geral
de cessdo da posi¢@o contratual ao contrato de seguro de vida, com a ressalva
de que este regime s6 se aplica ao caso do tomador que ndo seja simultanea-
mente pessoa segura®. Nos termos gerais, a cessdo carece do consentimento da
outra parte, que € o segurador. A lei determina que a cessdo seja comunicada

324 Art.97°da LCS.

325 Art.196.°da LCS.

326 Regulado nos arts. 679.° a 685.° do Cédigo Civil.

327 Art.199.°,n.°2,da LCS.

328 Art.97°da LCS.

329 Arts. 577° a 588.° do Cédigo Civil.

330 Art.197°,n.°1,da LCS. O regime geral consta dos arts. 424.° a 427° do Cdédigo Civil.
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a pessoa segura, devendo constar de ata adicional ao contrato de seguro de
vida*!

1.10 Como se determina o beneficiario num seguro de vida? Como se
pode modificar a designacao?

Num seguro de vida, ha que verificar, antes de mais, se o tomador do seguro ou
a pessoa — normalmente um terceiro-segurado — a quem aquele haja atribuido
o direito de designar o beneficidrio exerceu essa faculdade. O titular do direito
de designar o beneficidrio pode fazé-lo na prépria apdlice, se intervier na cele-
bragdo do contrato, em declaracdo escrita posterior a celebragdo do contrato
recebida pelo segurador, ou ainda em testamento, muito embora a atribuicio
ndo seja feita a titulo sucessorio®>

Quando o titular do direito de designar o beneficidrio nao tiver exercido
o seu direito, hd que verificar se as condi¢des gerais ou especiais do seguro
regulam este tema. E vulgar existirem estipulagdes contratuais determinando
que, na falta de designacao pelo respetivo titular, o beneficio do contrato sera
atribuido aos herdeiros legais da pessoa segura.

Sendo o contrato omisso quanto a este tema, ou tendo o beneficidrio
designado morrido antes da pessoa segura, tém aplicagdo as regras legais suple-
tivas, segundo as quais, em caso de morte da pessoa segura, o beneficio serd
atribuido aos respetivos herdeiros; caso o beneficidrio morra antes da pessoa
segura, se a designacdo for irrevogdvel, o beneficio € atribuido aos herdeiros do
beneficiario; se ndo for irrevogavel, € atribuido aos herdeiros da pessoa segura;
em caso de morte simultanea, beneficiam do seguro os herdeiros do benefi-
ciario**. No seguro de sobrevivéncia, salvo estipulacdo em sentido distinto, o
beneficio serd atribuido a prépria pessoa segura®*.

A modificabilidade da designacdo beneficidria depende da sua revogabi-
lidade ou irrevogabilidade®®. Se o tomador do seguro, ou o titular do direito de
designar o beneficidrio, se distinto daquele, renunciar a faculdade de modificar
a designacdo, qualquer modificacdo carece do consentimento do beneficiario.

331 Art.197°,n.°2,da LCS.
332 Art.198,n.°1,da LCS.
333 Art.198.°,n.°2,da LCS.
334 Art.198.°,n.°3,da LCS.
335 Art.199.°da LCS.
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Se a designacao for revogavel, o titular do direito de designar o beneficidrio
pode modifica-la em qualquer altura, desde que o faga antes de ocorrido o
sinistro. Uma vez ocorrido o sinistro, o beneficidrio adquire o direito a indem-
nizacgdo, tornando-se a designacdo irrevogavel, ainda que anteriormente nao o
fosse®e.

Quando o titular do direito de designar o beneficidrio € distinto da pessoa
segura, ha que apurar se o consentimento desta tltima é ou nao necessario a
modificagdo da designag@o. Note-se que o consentimento da pessoa segura que
ndo seja, simultaneamente, beneficidria do seguro também ja seria necessario
para a propria celebragdo de um seguro sobre a sua vida®. Se a pessoa segura
assinou a proposta de seguro ou outro documento de que conste a designacao
beneficidria, o seu consentimento é também necessario para a sua modificagao,
porque se entende que o consentimento para a celebragdo do contrato nao
foi um cheque em branco, dizendo respeito, especificamente, aquele seguro de
vida, com aquele beneficidrio. Se, diferentemente, a pessoa segura se limitou
a consentir na celebracdo de um seguro, em geral, ndo tendo tido interven-
¢do na sua celebragdo ou na escolha do beneficidrio, nesse caso a designacao
beneficiaria pode ser modificada sem o seu consentimento®®. Quando o seu
consentimento € desnecessdrio, a modificacdo deve ainda assim ser comuni-
cada a pessoa segura®®.

A lei portuguesa prevé a existéncia de um registo central de beneficidrios
de seguros de vida e de acidentes pessoais, para que, apos a morte de uma
pessoa segura, os seus familiares e quaisquer outros interessados possam facil-
mente apurar se existe algum seguro sobre a vida do falecido®®.

1.11 Como deve ser interpretada a clausula de designagao?

A clausula de designacao beneficidria deve ser interpretada nos termos gerais,
aplicando-se-lhe o disposto na lei geral sobre interpretagdo dos contratos, se
estiver em causa a designacdo pelo titular do direito a designar o beneficidrio,
ou a lei geral sobre interpretacdo de cldusulas contratuais gerais, se se tratar
de uma cldusula das condicdes gerais ou especiais do seguro com o regime

336 Art.199.°,n.°3,da LCS.
337 Art.43.°,n.°3,da LCS.

338 Art.199.°,n.°4,da LCS.
339 Art.199.°,n.°5,da LCS.

340 O registo central vem regulado no Decreto-Lei n.° 384/2007, de 19 de novembro, atualmente
na redacao resultante do Decreto-Lei n.° 112/2013, de 6 de agosto.
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contratual supletivo*!. No entanto, ha ddvidas recorrentes quanto a interpre-
tacdo de certas referéncias comuns, tendo as principais sido esclarecidas na lei
portuguesa’*:

a) Na designagio genérica dos «filhos» de determinada pessoa como benefi-
cidrios, sem mais especificagdes, entende-se «referida a todos os filhos que
lhe sobreviverem, assim como aos descendentes dos filhos em representa-
cdo daqueles».

b) Na designacido genérica dos «herdeiros» ou do «cdnjuge», considera-se
como tais os herdeiros legais — ou o cOnjuge — que o sejam a data do
falecimento, e ndo a data da designacao.

c) Sendo adesignacao feita a favor de dois ou mais beneficiarios, o segurador
realiza a prestagdo em partes iguais, exceto se os beneficidrios coincidirem
com os herdeiros da pessoa segura, caso em que, na divisdo do beneficio,
se observardo os principios prescritos para a sucessao legitima, apesar de
o beneficio de um seguro de vida ndo ser atribuido a titulo sucessorio.
Caso um dos beneficiarios designados morra antes da pessoa segura, a sua
parte cabe aos respetivos descendentes.

1.12 Existem algumas regras peculiares a respeito do prémio dos
seguros de vida?

O regime geral sobre o pagamento do prémio e as consequéncias do seu ndo
pagamento nao se aplica aos seguros de vida**. Assim, o ndo pagamento do
prémio de um seguro de vida ndo determina a cessacdo automatica do con-
trato sem possibilidade de reposi¢do em vigor. O tomador deve pagar o prémio
nas datas e condicdes estipuladas no contrato, devendo o segurador avisa-lo
com uma antecedéncia minima de 30 dias**. Quando o prémio ndo seja pago
na data do respetivo vencimento, o tomador do seguro entra em mora*®. A
mora, nos termos gerais, dd direito a uma indemnizacdo correspondente aos

341 As regras gerais sobre interpretacdo dos contratos constam dos arts. 236.°a 238.° do Cédigo
Civil. As regras gerais sobre interpretacdo de cldusulas contratuais gerais constam dos arts.
10.° e 11.° do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de outubro, atualmente na redagao resultante do
Decreto-Lei n.° 323/2001, de 4 de junho.

342 Art.201.°da LCS.
343 Art.58.°da LCS.
344 Art.202.° da LCS.
345 Art.57°da LCS.

90 MARGARIDA LIMA REGO - FERNANDO PENA LOPEZ



juros a contar da data de constituicio em mora®*®. No entanto, quanto ao mais,
as consequéncias do ndo pagamento dependem do que as partes houverem
estipulado. A lei permite que, num seguro de vida, as partes estipulem como
consequéncias do ndo pagamento o direito do segurador a resolver o contrato,
com o consequente resgate obrigatério, o direito do tomador a reducao do
contrato ou o direito a transformacéo do seguro num contrato sem prémio*.

Durante um periodo maximo a estipular no contrato, o tomador do seguro
pode exercer a faculdade de repor em vigor, nas condigdes originais e sem novo
exame médico, o contrato de seguro reduzido ou resolvido*.

Nos seguros de vida com designacdo beneficidria irrevogével, o segura-
dor deve informar o beneficidrio de qualquer ndo pagamento, dando-lhe uma
oportunidade de pagar o prémio, num prazo de 30 dias*”.

1.13 Podem os seguros de vida associar-se a fundos de investimento?

Os seguros de vida distinguem-se em duas grandes modalidades, consoante se
destinem a cobrir o risco de morte ou sobrevivéncia (os tradicionais seguros de
vida) ou correspondam a um produto financeiro que apenas assume a forma de
um seguro (os seguros de capitalizagio).

Os seguros de capitaliza¢do aparecem muitas vezes associados a fundos
de investimento: estes seguros sdo mais conhecimentos pela designagao inglesa
unit-linked, porque neles o valor dos direitos atribuidos ao tomador é expresso
em unidades de conta cujo desempenho estd ligado a valorizagdo dos ativos
que lhe estdo subjacentes, que integram um fundo de investimento ou um
fundo auténomo do préprio segurador, sendo o risco financeiro, em maior ou
menor grau, assumido pelo tomador do seguro, dependendo das existéncia ou
nado de um rendimento minimo garantido.

Estes produtos qualificam-se como instrumentos de captacdo de aforro
estruturados: «instrumentos financeiros que, embora assumam a forma juridica
de um instrumento original jd existente, tém caracteristicas que nao sdo direta-
mente identificdveis com as do instrumento original, em virtude de terem asso-
ciados outros instrumentos de cuja evolug@o depende, total ou parcialmente,

346 Art.806.°,n.°1,do Cddigo Civil, e art. 57°,n.° 3,da LCS.
347 Art.203.°,n.°1,da LCS.

348 Art.203.°,n.°2,da LCS.

349 Art.204.° da LCS.
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a sua rendibilidade, sendo o risco do investimento assumido, ainda que s6 em
parte, pelo tomador do seguro»*.

Aos produtos de investimento com base em seguros aplicam-se as exigén-
cias decorrentes do regime juridico dos pacotes de produtos de investimento
de retalho e de produtos de investimento com base em seguros (PRIIPs)
constante do Regulamento (UE) n.° 1286/2014, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 26 de novembro de 2014, com os ajustes ao ordenamento juridico
portugués decorrentes da Lei n.° 35/2018, de 20 de julho.

2. Seguros de acidentes e de sadde

2.1 Quais sdo as principais regras legais sobre o seguro de
acidentes?

Existem duas modalidades distintas de seguros de acidentes: os seguros de
acidentes pessoais e os seguros de acidentes de trabalho®!.

Os seguros de acidentes de trabalho correspondem a um dos principais
seguros obrigatérios em Portugal. Todos os trabalhadores, quer trabalhem por
conta de outrem, quer sejam trabalhadores independentes, devem estar cober-
tos por um seguro de acidentes de trabalho. No primeiro caso, este seguro fica a
cargo da entidade empregadora. A principal exce¢do a esta regra € a que isenta
o Estado de segurar os respetivos trabalhadores. Estes seguros sdo objeto de
abundante legislacio especial®®2.

A regulacdo dos seguros de acidentes pessoais € muito parca. A lei dé-
nos, indiretamente, uma definicdo de «acidente», determinando que o risco
coberto por este seguro € o da «verificacido de lesdo corporal, invalidez, tem-
pordria ou permanente, ou morte da pessoa segura, por causa sibita, externa e

350 Art.206.°,n.°1,da LCS.
351 Art.8.° alinea a), da LASR.

352 Quanto ao seguro de acidentes de trabalho para trabalhadores por conta de outrem, que é,
de longe, o que assume maior importancia na ordem juridica portuguesa, veja-se o disposto
no art. 283.%,n.°5, do Cédigo do Trabalho, o art. 4.° da respetiva lei preambular, que ¢ a Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro, a regulamentacao constante dos arts. 79.° e 81.° da Lei n.® 98/2009,
de 4 de setembro, e a apdlice uniforme aprovada pela Portaria n.° 256/2011, de 5 de julho.
Quanto aos trabalhadores independentes, veja-se o disposto no Decreto-Lei n.° 159/99, de 11
de maio, e a apdlice uniforme constante da Norma Regulamentar da ASF n.° 3/2009-R, de 5
de marco de 2009.
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imprevisivel»*3. Quanto ao mais, o regime é definido por remissao, aplicando-
se, «com as necessarias adaptacdes», sem outra especificacdo, as disposicoes
reguladoras dos seguros de vida®** e o regime de salvamento e mitigagdo do
sinistro proprio dos seguros de danos>.

2.2 Quais sdo as principais regras legais sobre o seqguro de sadde?

Os seguros de saude, por vezes denominados seguros de doenga, sdo os seguros
que cobrem «riscos relacionados com a prestacio de cuidados de satide»%.

O regime legal destes seguros ¢ também muito parco. Uma matéria que
¢é especifica dos seguros de satde e que vem regulada na lei portuguesa ¢ a
das doencas preexistentes®”. Ndo ha uma nogéo legal de doenga preexistente,
mas a lei distingue as doengas preexistentes conhecidas e desconhecidas da
pessoa segura a data da celebracdo do contrato. Embora a lei ndo o determina
de forma clara, depreende-se que, sendo as doencas desconhecidas, devem
ter o mesmo tratamento das doencas que surjam jd na vigéncia do contrato
de seguro. Sendo as doencas conhecidas da pessoa segura, supletivamente a
lei determina que também estardo cobertas pelo seguro, permitindo embora
as partes a sua exclusio por estipulacdo contratual. Essa exclusdo pode ser
genérica, abrangendo todas as doengas preexistentes, ou especificada, caso em
que se aplica apenas as doencas indicadas no contrato. A lei também permite a
estipulagdo contratual de um periodo de caréncia para as doengas preexisten-
tes, ndo podendo esse periodo ser superior a um ano.

A lei regula a matéria da cessag@o do contrato: os seguros de satide podem
ser vitalicios, mas a generalidade dos produtos disponiveis no mercado portu-
gués tem uma vigéncia anual renovavel, sendo a possibilidade de renovagao,
normalmente,limitada em funcio da idade da pessoa segura. A lei impde que da
respetiva apélice de seguro conste, em carateres bem destacados, a informacao
de que o seguro s6 cobre o pagamento das prestacdes convencionadas ou das
despesas efetuadas em cada ano de vigéncia do contrato, e ainda a informacao
de que, uma vez cessado o contrato, e nos dois anos subsequentes a essa ces-
sagdo, imperativamente, o segurador ndo pode recusar-se a realizar prestacdes

353 Art.210.°da LCS.
354 Art.211.°,n.°1,da LCS.
355 Art.211.°,n.°2,da LCS.
356 Art.213.°da LCS.
357 Art.216.°da LCS.
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resultantes de doenga manifestada na vigéncia do contrato, desde que coberta
pelo seguro, até esgotar o capital correspondente a tiltima anuidade em vigor®.

Por fim, esclarece-se que o regime do agravamento do risco ndo se aplica
aos seguros de saude, em tudo o que respeite as alteracdes do estado de satide
da pessoa segura; e que o dever de informacdo de uma pluralidade de seguros
também ndo se aplica aos seguros de satde®”.

Em Portugal, os seguros de saide podem limitar-se a estipular o reem-
bolso de despesas médicas pelo segurador, ou incluir o acesso a uma rede de
prestadores de cuidados de satde aos quais o segurador paga diretamente. No
entanto, a lei portuguesa ndo regula diretamente esta matéria, limitando-se a
estabelecer, na parte geral, a regra de que a prestagdo devida pelo segurador
«pode ser pecunidria ou ndo pecunidria»*®.

358 Arts.214.° e 217° da LCS.
359 Art.215.°da LCS.
360 Art.102.°,n.°3,da LCS.
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2.2 parte

0 contrato de seguro
em Espanha

Fernando Peiia Lépez

Tradugao inicial de Ana Gravata Ramos, revisada em profundidade por Jodo Bernardo Silva






I. INTRODUGAO

1 Normas que regulam o contrato de seguro

Em Espanha o regime geral do contrato de seguro encontra-se regulado na Lei
50/1980, de 8 de outubro (daqui em diante, LCS). A versdo vigente desta lei é a
resultante das modificagdes feitas pela lei 20/2015, de 14 de julho, de ordenagao,
supervisdo e solvéncia das entidades seguradoras e resseguradoras. Mais tarde,
o acorddo do tribunal constitucional STC 1/2018, de 11 de janeiro, veio declarar
a inconstitucionalidade e a nulidade do artigo 76. e).

Existem, a par da LCS, outras normas juridicas que estabelecem ou
regulam contratos de seguro em particular. Estas normas estabelecem e regu-
lam os seguros de cardter obrigatério. Entre elas, pela transcendéncia pratica
salienta-se o capitulo IT do Real Decreto Legislativo 8/2004, de 29 de outubro,
onde se aprovou o texto refundido da lei sobre responsabilidade civil e seguro
na circulagdo de veiculos a motor. O Consorcio de Compensacién de Seguros
mantém um site onde podem ser consultadas todas as normas que estabele-
cem os seguros obrigatérios em Espanha (http://www.consorseguros.es/web/
registro-seguros).

2 As partes podem decidir aplicar uma lei estrangeira ao
contrato de seguro?

Os fatores que determinam a possibilidade de as partes aplicarem a lei espa-
nhola ou estrangeira ao contrato de seguro constam dos artigos 107 e 108 LCS.
Estes fatores sdo relativos ao contrato de seguro a celebrar e a diversas circuns-
tancias a respeito do risco seguro e do tomador.

A) Em matéria de seguros de danos, se o seguro for de grandes riscos, a
escolha da lei aplicdvel é totalmente livre par as partes. Nos restantes casos, a
aplicagdo da lei espanhola é imperativa sempre que: a) o risco estiver locali-
zado em territério espanhol e o tomador tiver af a sua residéncia habitual - no
caso das pessoas coletivas, a sede social ou administrativa -; ou b) se tratar de
um seguro obrigatdrio imposto pela lei espanhola.

No caso de ndo se verificarem as circunstancias anteriores, as partes tém
a possibilidade de escolher, dentro dos limites impostos pelo artigo 1073 LCS,
uma das leis nacionais determinadas com base na relacdo com o ambito do risco
seguro ou com a pessoa do tomador. Se o contrato ndo expressar claramente a
lei escolhida pelas partes ou se através dele ndo se puder intuir a vontade das
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partes sobre a lei a aplicar, o contrato de seguro reger-se-4 pela lei com a qual
tenha mais estreita conexd@o. A regra geral € a de se presume que o contrato de
seguro apresenta conex@o mais estreita com a ordem juridica do local onde o
risco se situa, enquanto nos seguros de pessoas, a conexao mais estreita decorre
da residéncia habitual do tomador do seguro ou do estabelecimento a que o
contrato respeita, consoante se trate de pessoa singular ou coletiva.

As normas sobre seguro de danos aplicar-se-20 também aos seguros de
pessoas, que nio sejam de vida.

B) Se o seguro for de vida, serd necessariamente aplicavel a lei espanhola
quando o tomador for uma pessoa fisica com residéncia habitual em Espanha
ou uma pessoa coletiva com sede em Espanha. Sé-lo-4 também se o seguro
se celebrar com vista ao cumprimento de um contrato de trabalho sujeito a
legislagdao espanhola. Fora dos casos anteriores, poderdo as partes optar pela
aplicacdo da lei nacional ou a da residéncia habitual do tomador, sem prejuizo
da aplicacdo das disposi¢des imperativas da LCS.

C) Os seguros obrigatérios sdo necessariamente regulados pela lei
espanhola.

Na auséncia das disposicdes anteriores, aplicar-se-d ao contrato de seguro
o Regulamento (CE) 539/2008, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17
de junho de 2008, sobre a lei aplicavel as obrigacdes contratuais (Roma I).

3 As partes podem modificar o conteiido das normas
reguladoras do contrato de seqguro nas apolices?

Como regra geral, as disposi¢des da LCS tém cardter imperativo, sendo de
cumprimento obrigatério em todos os contratos de seguro, salvo nos seguros
de grandes riscos. Como tal, qualquer tentativa de alteragdo do regime juridico
do contrato de seguro estabelecido pela lei serd infrutuosa. Todas as clausulas
da apdlice que contradisserem, modificarem ou alterarem qualquer aspeto do
contrato regulado pela LCS serdo consideradas nulas e sem efeito. Este regime
de nulidade radical das cldusulas contrarias a LCS deve ser mitigado numa
dupla acegao:

A) O cardter imperativo da LCS tem especial relevancia na protegdo do
tomador/segurado, determinando a nulidade e ineficicia de qualquer
clausula da apdlice contréria, no todo ou em parte a este. Tal ndo se veri-
ficard se cldusula for mais favordvel aos interesses do tomador/segurado
(artigo 2 LCS).
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B) Em certos casos, sdo as proprias normas da LCS que permitem as partes a
modificacido do seu conteddo (eg., artigos. 6.11 ou 17111 LCS). Se um artigo
da LCS se referir, expressa ou implicitamente, a um acordo entre as par-
tes, os contratantes poderdo contratar o regime juridico mais vantajoso,
dentro da margem permitida por lei.

II. AS PARTES NO CONTRATO DE SEGURO

1 Quem sao as partes no contrato de seguro? Requisitos
legais para se ser uma empresa seguradora. 0 tomador,
o segurado e o beneficiario.

Sao trés as partes num contrato de seguro: a) o segurador, que deve ser sempre
uma empresa seguradora, b) o tomador do seguro e ¢) o segurado.

O segurador ¢ a parte que se obriga a dar cobertura ao risco seguro e a
indemnizar o dano do interesse seguro em caso de ocorréncia de um sinistro.
Em Espanha a atividade seguradora exerce-se em regime de estabelecimento
ou de livre prestacao de servigos.

Em Espanha, para exercer a atividade seguradora em regime de estabe-
lecimento, € necessario obter uma autorizacdo administrativa. A obtencao da
mesma esta sujeita ao cumprimento de uma série de requisitos, como a adotar
a forma juridica prevista na lei, limitar-se a atividade seguradora, ter disponivel
o capital minimo obrigatdrio e o capital minimo de solvéncia, bem como que a
Administragdo cumpra as exigéncias de boa reputacdo e honra e as condicdes
necessarias de qualificagdo e experiéncia profissional (artigo 22 da lei 20/2015,
de 14 de julho, de organizacdo, supervisdo e solvéncia das entidades segura-
doras e resseguradoras — LOSSEAR -). As entidades seguradoras que atuam
em regime de estabelecimento podem apresentar as seguintes formas juridicas:
sociedade an6nima, mitua de seguros, sociedade cooperativa e mutualidade de
previsao social. Essa autorizagdo € concedida pelo Ministro da Economia, por
ramos, em conformidade com a classificacdo estabelecida no anexo da LOS-
SEAR. Uma vez obtida a licenca, a seguradora pode operar dentro do ramo
completo a que esta se refere, dando ainda cobertura aos riscos acessorios ou
complementares do ramo.

Dentro do ambito territorial da Unido Europeia (dentro do qual se inclui,
naturalmente, Espanha), a atividade seguradora pode desenvolver-se em
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regime de livre prestacdo de servigos por parte de qualquer entidade devida-
mente autorizada para o efeito por um Estado membro da UE.

O tomador do seguro € a pessoa singular ou coletiva que celebra o con-
trato de seguro com o segurador. Como parte contratante, exige-se ao tomador
o cumprimento de todas as obrigacdes que nascem do contrato, em especial o
pagamento do prémio.

Quando o tomador ndo explicita no contrato que o seguro é contratado
por conta de outrem (isto é, que o tomador do seguro atua por conta do segu-
rado, determinado ou indeterminado), considera-se que o faz por conta proé-
pria (ou seja, que o contrato tutela o interesse proprio do tomador do seguro).
Nestes casos, ¢ frequente utilizar-se a designacdo de tomador-segurado para
fazer referéncia ao tomador do seguro. No direito espanhol, o tomador nédo é
um representante do segurado, dado que este tltimo, ao contrario do tomador,
ndo atua em nome proéprio, ndo se converte em parte do contrato, nem tem de
cumprir as obrigagdes derivadas do seguro. O representante atua tdo-somente
como um substituto da pessoa que é verdadeiramente a parte do contrato.
O tomador, pelo contrério, é parte ele mesmo do contrato e estd obrigado a
cumpri-lo.

O segurado é o titular do interesse seguro. E o sujeito cuja pessoa, bens,
direitos ou patrimoénio suportam o risco coberto. Como titular do interesse
seguro ¢ a pessoa que adquire os direitos que derivam do contrato de seguro
(artigo 7IIT LCS). O segurado adquire, uma vez assinado o contrato, o direito a
receber a indemnizacgdo em caso de sinistro (salvo no seguro de vida, por razio
de impossibilidade). A figura do segurado pode ou nao estar determinada no
contrato. Quando o tomador ndo especifica a pessoa do segurado, exige-se que
pelo menos especifique no contrato o modo pelo qual se podera determina-lo.

Deste modo, € a parte tomadora que assume as obrigacdes que nascem do
contrato de seguro, enquanto que o segurado beneficia da cobertura de risco o
contrato proporciona e que adquire os direitos que emanam do mesmo. Como
parte do contrato de seguro, a jurisprudéncia tem entendido que serd neces-
sario que se verifique, nalgum momento, um ato de aceitacdo do contrato de
seguro por parte do segurado. A partir desse momento o contrato ndo poderd
ser modificado sem o seu consentimento.

Ainda que, em principio, os deveres contratuais fiquem a cargo do toma-
dor, a LCS estabelece, como ja foi referido, que muitos destes deveres nascidos
do contrato de seguro tém de ser — ou devem ser — cumpridos pelo segurado.
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Alias, o artigo 711 LCS proibe mesmo que o segurador recuse o cumprimento
por parte do segurado dos deveres que corresponderiam aos do tomador.

O beneficidrio ¢ a pessoa que estd legitimada para receber a indemniza-
¢do em caso de sinistro. Trata-se de um terceiro e ndo de uma parte do contrato.
Nao tem obrigagdes contratuais e ndo detém mais direitos além do de receber a
indemnizagdo quando ocorrer um sinistro. A figura do beneficidrio € originaria
dos seguros de vida. Nestes seguros, o segurado nao pode receber a indem-
nizacdo uma vez que o sinistro consiste precisamente no seu falecimento. O
beneficidrio &, por isso, uma figura essencialmente vinculada aos seguros de
pessoas e, mais concretamente, aos seguros em caso de morte. A designacido
e mudanga do beneficidrio corresponde, em principio, ao tomador enquanto
pessoa que contrata o seguro e fixa o seu conteido juntamente com o segura-
dor. A faculdade de alterar o beneficidrio do seguro, quando assim estabelecer
o préprio contrato, correspondera unicamente ao segurado. O segurador nao
tem assim a faculdade de intervir na designagdo do beneficidrio, nem se requer
0 seu consentimento para o efeito.

2 Qual é o papel dos mediadores na celebracao de um
contrato de seguro?

O mercado segurador funciona através de uma ampla rede de intermedidrios
entre as entidades seguradoras e os seus clientes — e potenciais clientes. Estes
intermedidrios, sem prejuizo das particularidades de cada tipo, exercem qual-
quer atividade que consista em apresentar ou propor um contrato de seguro ou
praticar outro ato preparatério ao mesmo, em celebra-lo, ou, uma vez contrata-
dos, em apoiar a gestdo e execucao desse contrato. A atividade de mediagdo de
seguros encontra-se regulada em Espanha pela Lei 26/2016, de 17 de julho, de
mediagdo de seguros e resseguros privados (LMSRP).

No mercado espanhol existem trés categorias de intermedidrios: os corre-
tores, os agentes e os operadores de banca-seguros.

O corretor de seguros € uma pessoa singular ou coletiva que presta
servicos de mediacdo aos seus clientes proporcionando-lhes um aconselha-
mento independente, profissional e imparcial. O corretor exerce a atividade
de mediagdo de forma independente e auténoma face as seguradoras. Antes
de aconselhar os seus clientes acerca de qualquer questio relacionada com a
contratacdo do seguro, o corretor € obrigado a realizar uma analise objetiva do
mercado, que lhe permita aconselhar o cliente tendo em conta as suas necessi-
dades especificas.

REGULAGAO DO CONTRATO DE SEGURO EM PORTUGAL E EM ESPANHA: ANALISE COMPARADA 101



O agente de seguros € um profissional com vinculo laboral com as
seguradoras, que exerce a atividade de mediacdo de seguros em nome e por
conta destas, e cuja funcdo principal é a promogdo da contratacdo de seguros
oferecidos pelas seguradoras as quais estd vinculado. A comercializagdo dos
produtos oferecidos pelas seguradoras nio estd sujeita a qualquer dever de
recomendar outros produtos com condi¢des mais vantajosas do que aquele(s)
que comercializa. O operador de banca-seguros pertence a uma categoria espe-
cial de agente de seguros, sendo uma entidade de crédito ou uma sociedade
controlada por uma entidade de crédito que atua como agente de seguros a
partir das redes de distribui¢do dessa entidade.

3 Como devem as partes comunicar durante a vigéncia do
contrato de seguro?

Embora a forma que comunicacido entre as partes deva revestir ndo esteja
regulada na legislacdo espanhola de seguro por uma norma de carater geral,
existe um nimero razoavel de disposi¢des concretas onde se estabelece o dever
de comunicar por escrito certas informacdes relativas a celebracdo e execucio
do contrato.

Assim, apesar de se considerar que o contrato de seguro serd valido a
partir do momento em que exista consentimento (artigo 5 LCS), existe a obri-
gatoriedade de, posteriormente, reduzi-lo a ele e as suas modificacdes ou adita-
mentos a escrito (ou o equivalente através de suporte duradouro — DA 1.° LCS-
). O artigo 96 da Lei 20/2015, de 14 de julho, relativa a organizacao, supervisao e
solvéncia das entidades seguradores e resseguradoras (LOSSEAR) estabelece
0 mesmo requisito em relagdo a um elevado nimero de obrigacdes pré-contra-
tuais de informacgao a respeito de diferentes tipos de seguros.

Deste modo, numa perspetiva mais pratica, se uma companhia segura-
dora ndo cumprir o dever de comunicagdo por escrito ou através de suporte
duradouro das informagdes relativas a um seguro ao tomador, segurado ou
beneficiario, serd dificil resolver a seu favor um litigio em que a sua alegacio
se baseie no facto de ter cumprido os deveres de comunicac¢ao e informacao.
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III. FORMAGAO DO CONTRATO DE SEGURO

1. Quais sao os deveres de informacao do segurador?

A legislagdo espanhola de seguros estabelece deveres especificos de informa-
¢do a cargo do segurador. A lei requer que toda a informacdo seja facilitada
por escrito ou em suporte duradouro e de forma clara e precisa por parte do
segurador (artigo 96 LOSSEAR).

Assim, em qualquer contrato de seguro, e previamente a celebragdo do
contrato, cabe ao segurador informar: a) do Estado membro e a autoridade
a que corresponde o controlo da atividade da propria entidade seguradora,
que devera figurar na apdlice; b) do nome do Estado membro em que se situa
a sua sede social, a sua denominacdo social, a sua forma juridica bem como,
se for caso disso, da sucursal através da qual o contrato é celebrado e o seu
respetivo enderego; e ¢) da situagdo financeira e de solvéncia do segurador.
Além dos elementos anteriormente expostos, se o contrato se celebrar por via
eletrénica, o segurador deverd ainda informar: a) dos diferentes procedimentos
com vista a celebragdo do contrato, b) do arquivo pelo prestador do seguro do
documento eletronico em que se formaliza o contrato e da acessibilidade desse
mesmo documento, ¢) dos meios técnicos que coloca a disposi¢do para identifi-
car e corrigir erros na introducdo de dados, e d) da lingua ou linguas em que o
contrato se poderd formalizar. Para 14 destes, estabelecem-se deveres especiais
de informacao para certos seguros como os de vida, de falecimento (planos de
pré-pagamento de funeral) ou os seguros coletivos ou de grupo.

Por outro lado, quando o contrato de seguro é celebrado com um con-
sumidor aplicam-se as regras de informagao pré-contratual do Real Decreto
Legislativo 1/2007, de 16 de novembro, onde se aprovou o texto refundido da
Lei Geral para a Defesa dos Consumidores e Utentes e outras leis complemen-
tares; que ¢ em Espanha a norma transposta da Diretiva 2011/83/UE do Par-
lamento Europeu e do Conselho, de 25 de outubro de 2011, sobre os direitos
dos consumidores.

2 Quais sao os deveres de informacao do mediador?

No direito de seguros espanhol vigente, ¢ um dever elementar do mediador
oferecer informagdo verdadeira e suficiente na promocao, oferta e subscricao
dos contratos de seguro que media. O mediador deve, de acordo com o exi-
givel pela respetiva categoria de seguro, selecionar de entre os produtos que
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disponibiliza, a modalidade de contrato mais convenientes ao interesses e
necessidades do cliente. Deve ainda prestar ao tomador do seguro, durante a
execucdo do contrato, todos os esclarecimentos relativos as clausulas da ap6-
lice, sobretudo dos direitos do segurado em relacdo ao segurador.

Em todo o caso, os deveres de informacao dependerdo sempre do tipo de
intermedidrio interveniente. Se se tratar de um agente de seguros este encon-
tra-se obrigado a prestar uma informacao correta e precisa exclusivamente em
relagdo as apolices que disponibiliza. Pelo contrério, se se tratar de um corretor
de seguros este estd obrigado a dar ao cliente uma informacao imparcial e
aconselhd-lo, com base na andlise objetiva dos contratos de seguro disponiveis
no mercado que lhe permita fazer uma recomendacéo dos contrato de seguro
mais adequado as necessidades do cliente.

Por outro lado, além da informacao relacionada com o contrato de seguro
que intermedia, o mediador de seguro, antes da celebragdo desse contrato, deve
proporcionar ao cliente as informagdes descritas na lei, relacionadas com a sua
atividade e que servird para o tomador conhecer a identidade, grau de inde-
pendéncia e objetividade e a atividade que desenvolve e formar uma opinido
do tipo de relagdo que estabelecerda com a empresa seguradora (artigos 42 e 43
LMSRP).

Com a transposicdo da Diretiva de Distribuicdo de seguros (diretiva cuja
entrada em vigor se adiou até outubro de 2018), as normas relativas aos deve-
res de informacdo deverdo ser modificadas. Esta diretiva pretende assegurar o
mesmo nivel de protecdo a qualquer cliente, independentemente do meio pelo
qual contrata o seguro.

3 Quais sao os deveres de informacao do tomador ou do
segurado?

O tomador do seguro tem o dever de declarar com exatiddo todas as circuns-
tancias que conhega e que possam influenciar na valoragdo do risco, no estabe-
lecimento do prémio e do ambito de cobertura pelo segurador.

Este dever pré-contratual do tomador — que também pode ser cumprido
pelo segurado — de comunicar as circunstancias relativas ao risco segurado,
¢é regulado na lei espanhola do seguinte modo: a) O dever de declaracdo do
risco esté circunscrito ao preenchimento de um questionario fornecido pelo
segurador; b) A elaboracao e redagdo deste questionario sdo da exclusiva res-
ponsabilidade do segurador, incorporando todas as perguntas que considerar
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relevantes para calcular o risco e fixar o prémio. As perguntas devem ser claras
e precisas e incorporar todas as perguntas, evitando assim respostas ambiguas
(no caso de nao ser apresentado qualquer questionario, o tomador nio tem a
obrigacao de fornecer qualquer informacgao); c) o tomador tem a obrigagido de
responder com exatiddo e veracidade as perguntas do questiondrio, mas nao
tem a obrigacdo de fornecer informacdo adicional que nao tenha sido pedida,
mesmo que a considere relevante.

Em caso de incumprimento doloso do tomador no preenchimento do
questiondrio, o segurador podera fazer cessar o contrato no prazo de um més.
O segurador deve exercer essa faculdade mediante uma declaracdo escrita
dentro do prazo (que caduca findo um més, isto é, extinguir-se-4 a possibilidade
de dentincia do contrato por esta causa). Em caso de resoluc¢do do contrato,
caberd ao segurador os prémios relativos ao periodo em curso no momento em
que faca tais declaragdes, salvo se existir dolo ou culpa grave por parte do segu-
rador (artigo 10.2 LCS). Se o sinistro ocorrer antes da resolu¢do do contrato
por parte do segurador, a quantia da indemnizagdo reduzir-se-a proporcional-
mente a diferenga entre o prémio acordado e ao que teria sido aplicado no caso
de se ter tido conhecimento da verdadeira entidade do risco (artigo 10, tltimo
pardgrafo LCS). O segurador s6 estaria isento do pagamento desta prestagiao
no caso de existir culpa grave ou dolo por parte do tomador do seguro.

IV. A PERFEICAO, A FORMA E A ENTRADA
EM VIGOR DO CONTRATO DE SEGURO

1 A lei impode alguma formalidade para a celebragao de
um contrato de seguro?

No direito espanhol, de acordo com a jurisprudéncia e a doutrina dominantes,
apesar da referéncia do artigo 5 LCS a formalizagdo por escrito do contrato
de seguro, tal ndo se apresenta como um requisito indispensavel para efeitos
da sua validade. Pelo contrario, a forma escrita tem-se como uma formalidade
de mero valor probatério do contetido do contrato. Se nao se verificar a forma
escrita (ou o suporte duradouro, DA 1.%), o segurador — que a LCS considera
sempre como o contratante unilateral do contrato — ndo podera provar eficaz-
mente o contetido da cobertura e das excegdes. Por outro lado, qualquer das
partes pode compelir outra a formalizar o contrato por escrito.
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Neste sentido, o art. 8 LCS estabelece o direito do tomador a formalizagdo
da apdlice num instrumento escrito, em determinada lingua - oficial espanhola
ou estrangeira - e com o contetiido acordado pelas partes. A apdlice, remetida
pelo segurador, s6 entrard em vigor se o tomador do seguro nao tiver invocado
qualquer desconformidade entre o acordado e o contetido da apdlice

Decorrido o prazo de um més sobre a data da entrega da apodlice sem
que o tomador do seguro tenha invocado qualquer desconformidade entre o
acordado e o contetido da apdlice, a apdlice converter-se-a definitivamente no
documento de suporte do contrato.

2 A partir de que momento esta coberto o interesse
seguro?

Para um interesse seguro estar coberto é necessario, unicamente, 0 cOnsenso
das partes na contratagdo do seguro e, portanto, que o contrato tenha tido
inicio material. A cobertura do interesse seguro coincide, em principio, com a
entrada em vigor do contrato de seguro.

Sem prejuizo do anterior, segundo a lei espanhola as partes podem con-
vencionar, se assim o desejarem, que a cobertura abranja riscos anteriores a
data da celebrag@o do contrato, antecipando-a para o momento do pedido de
seguro ou da proposta do segurador. Deve ressaltar-se que a antecipagdo de
efeitos tem de ser acordada pelas partes. Excecionalmente, no seguro auto-
movel obrigatério existe uma regra especial neste ponto: o mero pedido de
seguro, desde o momento em que o segurador ou agente iniciarem as diligén-
cias, gera automaticamente cobertura durante quinze dias (artigo 1 12.1 do
Real Decreto 507/2008, de 12 de setembro, em que ¢ aprovado o regime do
seguro obrigatdrio de responsabilidade civil de circulacdo de veiculos a motor).

O pagamento do prémio ndo é um requisito de cobertura do interesse
seguro. A cobertura existe desde o inicio material do contrato. Todavia, a falta
de pagamento do prémio inicial nos termos previstos pelo contrato poderé pro-
var eficazmente o contetido da cobertura e das suas exclusdes. Por outro lado, o
que as partes terdo serd o direito de se obrigar reciprocamente a formalizacio
por escrito do contrato.

Neste sentido, o artigo 8 LCS estabelece o direito do tomador a que a
apdlice seja formulada por escrito, numa certa lingua — espanhola ou estran-
geira — e com um determinado contetdo. Esta apdlice enviada pelo segurador
ndo entrard em vigor até que o tomador tenha supervisionado e comprovado
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que se ajusta ao contratado. Se passado um més da entrega da apdlice, sem
que o tomador apresente obje¢do ou peca a sua corre¢do, converter-se-a no
documento que regerd o contrato definitivamente.

3 A partir de quando se entende que existe um contrato
de seguro em vigor?

Como contrato consensual que €, o seguro em Espanha entra em vigor, em
principio no mesmo momento em que as partes, o tomador e o segurador, con-
sentem em contrata-lo.

Consequentemente, é possivel que o contrato se torne perfeito (e os seus
efeitos plenos) num momento anterior a assinatura da apdlice (mesmo se esta
ndo chegar a ser assinada) mediante a aceitagdo do tomador de uma oferta
de seguro (oferta a que a LCS chama de proposta de seguro — e que vincula o
segurador durante quinze dias). A aceita¢do de uma oferta por parte do toma-
dor poderd ser tacita: por exemplo se o tomador pagar o prémio do contrato;
ou expressa, o que inclui a aceitagdo verbal do tomador, sempre que esta possa
ser provada. Por outro lado, nos seguros contratados on-line, ha consentimento
desde que se manifeste a aceitagdo com a necessidade de que esta seja confir-
mada pelo destinatdrio.

4 A partir de que momento esta coberto o interesse
segurado?

Como regra geral, para que o interesse seguro esteja coberto, € preciso, unica-
mente, que as partes tenham consentido na contratacdo do seguro e, que por
isso, o contrato se tenha ja tornado perfeito. A cobertura do interesse seguro
coincide, em principio, com a entrada em vigor do contrato de seguro.

Neste caso, a lei espanhola permite as partes, se assim o desejarem, ante-
cipar os efeitos do contrato de seguro ao momento em que se apresentou o
pedido de seguro por parte do tomador, ou se formulou a proposta de seguro
(a oferta) pelo segurador. Note-se que a antecipagdo dos efeitos deve ser acor-
dada pelas pastes; caso contrdrio aplicar-se-a a regra geral. Excecionalmente,
no seguro obrigatério de automdveis existe uma regra especial a este respeito:
a mera solicitagdo do seguro, desde que diligenciada pelo segurador ou o seu
agente, gera a cobertura automaticamente durante quinze dias (artigo 1 12.1
do Real Decreto 507/2008, de 12 de setembro, onde se aprova o Regulamento
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do seguro obrigatério de responsabilidade civil na circulacdo dos veiculos a

motor).

O pagamento do prémio ndo € condicdo para que se entenda coberto
o interesse segurado. A cobertura produz efeitos desde o0 momento em que
o contrato se revela perfeito. No entanto, no caso de o primeiro prémio nao
ter sido pago pelo segurado na forma e no prazo estabelecidos no contrato, a
cobertura serd considerada retroativamente suspensa a partir do momento que
o contrato se tornou perfeito. Importa realgar que € necessdrio, para que se
produzam estes efeitos, que o incumprimento seja culposo e devido ao toma-
dor, e ndo a circunstancias estranhas (como por exemplo, que nao tenha sido

passado recibo da cobranca).

5 0 tomador tem direito a receber uma apélice?

E obrigacio do segurador emitir uma apdlice e entrega-la ao tomador.
A LCS estabelece a obrigacdo de formalizar o contrato de seguro por escrito e

ao segurador a de entregar a apdlice ao tomador do seguro (artigo 5).

O tomador, uma vez recebida a apdlice, dispde do prazo de um més, a
contar da entrega da mesma, para comprovar que a mesma se ajusta ao acor-
dado com o segurador. No caso de haver alguma discrepéncia entre a apdlice
e a proposta do segurador, ou entre a apdlice e o acordo alcangado com este, o
tomador deverd denunciar a discrepancia ao segurador dentro do mencionado
prazo de um més. Ultrapassado o prazo sem que o tomador do seguro tenha
invocado qualquer desconformidade, prevalecerd o disposto na apdlice em

relacd@o a oferta ou ao acordado no contrato (artigo 8 ultimo paragrafo LCS).

Em caso de extravio da apdlice, o segurador, a pedido do tomador do
seguro ou, por defeito, do segurado ou beneficidrio, terd a obrigagdo de expedir
uma copia ou duplicado da mesma, que terd a mesma eficicia da original. O
pedido ¢ feito por escrito e explica as circunstincias do caso, apresentando-se
prova da notificagdo dos titulares de direitos da apdlice. O requerente compro-
meter-se-4 ainda a devolver a apdlice original no caso de a ter e a indemnizar o

segurador pelos prejuizos que lhe tenha causado a reclamagdo de um terceiro.
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6 Como deve ser redigida a apolice?

Os contratos de seguro devem redigir-se em qualquer das linguas oficiais do
lugar da sua formalizacdo, a escolha do tomador do seguro. Se o tomador assim
o desejar, deverd ser inclusive redigido noutro idioma.

As condicdes gerais e particulares do seguro devem ser redigidas de modo
compreensivel, conciso e preciso, 0 que implica ndo s, que o seja de forma
elegivel (com uma linguagem que seja de facil compreensao) e com carateres
bem legiveis.

Caso a totalidade ou parte do clausulado de um contrato ndo cumpra as
condi¢cdes minimas de clareza, simplicidade e transparéncia, entende-se que
tal ndo serd parte do contrato e como tal, ndo comportard nenhuma obrigacdo
para o tomador, independentemente do seu contetido. Além do mais, qualquer
aspeto do contrato que, ainda que superada a barreira anterior, seja obscuro ou
admita mais do que uma interpretagdo, deverd ser entendido da forma menos
favorével para o segurador (artigo 1258 CC).

O tomador deve ter acesso as condi¢des gerais do contrato. Para tal, estas
devem lhe ser efetivamente facultadas ja na proposta de seguro e, obviamente,
na apélice ou documento complementar. Por regra, nio se considera que tenha
havido aceita¢do do contrato enquanto o segurador néo tiver posto a disposi-
¢do do tomador um exemplar da apdlice.

7 Qual deve ser o conteiido minimo da apélice?

O contetido minimo da apodlice figura no artigo 8 da LCS. Da apdlice devem
constar, no minimo, as seguintes indicagoes:

1 A identificacdo, nome e apelidos ou denominacdo social e o domicilio
das partes contratantes, e a designagdo do segurado e do beneficidrio,
consoante o caso.

2 A natureza do seguro.

3 Anatureza do risco coberto, descrevendo, de forma clara e compreensivel,
as garantias e coberturas outorgadas no contrato, assim como as exclusoes
e limitacdes que as afetem ou a elas se refiram (em carateres destacados).

4 A designagdo dos objetos seguros e a sua localizagao.

5 O capital seguro e alcance da cobertura.
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6 O valor do prémio, encargos e impostos.
7 O vencimento dos prémios, lugar e forma de pagamento.

8 A duragdo do contrato, com referéncia do dia e hora de inicio e fim dos
seus efeitos.

9 Se houve intervenc¢do de um mediador no contrato, o nome e tipo de
mediador.

No caso de se tratar de uma apdlice flutuante, especificar-se-a ainda a
forma da declarag@o de pagamento.

8 Que peculiaridades segue a celebracao on-line de um
contrato de seguro?

No contrato de seguro por via eletrénica, aplicam-se algumas regras especificas
de forma complementar as que regulam a contratagdo do seguro de forma
presencial ou ndo eletrénica, que derivam da Lei 34/2002, de 11 de julho, de
Servicos da sociedade da informagao e do comércio eletrénico, assim como, no
caso dos seguros celebrados com consumidores, da lei 22/2007 de 11 de julho,
sobre o comércio a distancia de servicos financeiros destinados a consumidores.
A celebracdo de contratos por via eletrénica produz os mesmos efeitos dos
contratos celebrados por outra via.

Nao serd necessario o acordo prévio das partes sobre a utilizagdo de
meios eletréonicos para que o contrato de seguro realizado on-line seja valido.
Na celebracdo destes contratos, a lei ativa mecanismos e previsdes com vista,
especialmente, a que ndo restem duvidas de que o tomador prestou o seu con-
sentimento e aceitou a oferta, e de que se cumprem os demais requisitos de
validade do seguro.

A regra geral, nestes contratos celebrados por dispositivos automa-
ticos, € a de que existe consentimento desde que se manifesta a aceitagdo.
Geralmente, e salvo acordo das partes, como cautela especial, o oferente
(na maioria das vezes, o empresario) é obrigado a confirmar a rece¢do da
aceitacdo através de algum dos seguintes meios: aviso de rececdo por cor-
reio eletrénico ou outro meio de comunicacao eletrénica equivalente para a
morada que o aceitante tenha indicado, nas vinte e quatro horas seguintes a
rececdo da aceitacdo; ou confirmacio, por meio equivalente ao utilizado no
processo de contratagdo, da aceitacdo recebida, mal o aceitante complete tal

processo (sempre que a confirmagdo possa ser arquivada pelo destinatario).
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Os contratos eletronicos entre empresarios ou profissionais, na falta de acordo
entre as partes, presumem-se celebrados no lugar do estabelecimento do pres-
tador de servicos.

Se o seguro tiver sido contratado com um consumidor, este dispde de
um direito de arrependimento ad nutum (pelo qual podera se desvincular do
contrato sem a necessidade de alegar qualquer causa, simplesmente por ter
perdido o interesse nele) que podera ser exercido durante o prazo de 14 dias
(ou 30 dias no caso dos seguros de vida). O prazo comeca a contar da celebra-
¢ao do contrato ou, se posterior, a contar da rece¢do da informacao completa
acerca das condic¢des do seguro contratado (artigo 10 da Lei 22/2007).

V. A COBERTURA PROPORCIONADA
PELO CONTRATO DE SEGURO

1 Que tipos de riscos podem ser cobertos mediante um
contrato de seguro e quais nao?

Em Espanha, em principio, todo o risco € passivel de ser coberto por um con-
trato de seguro. Nao existe, portanto, um elenco de riscos segurdveis, uma vez
que se entende que qualquer risco, presente ou futuro, imaginavel é suscetivel
de ser coberto, salvaguardando-se as seguintes excecoes:

a) SO podem ser contratados seguros que cubram riscos licitos. Assim se
perceber que a lei proiba a cobertura de quaisquer riscos contrarios a lei,
a moral ou aos bons costumes.

b) Do mesmo modo, em principio, ndo serdo seguraveis os danos decorren-
tes de conflito armado, precedido ou ndo de declaracio de guerra, assim
como os chamados “riscos extraordinédrios” (ainda que exista a possibili-
dade de contratar a sua cobertura se assim expressamente declarado na
apélice).

Os riscos extraordinarios sao os definidos no Real Decreto 300/2004,
de 20 de fevereiro, através do qual se aprova o regime do seguro de riscos
extraordindrios. No seu artigo 1, este Real Decreto enuncia os riscos tidos
como extraordinarios:
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e Os seguintes fendmenos naturais: terremotos e maremotos, inundagdes
extraordindrias, erup¢des vulcanicas, a tempestade ciclonica atipica e as
quedas de corpos siderais e aerolitos.

e Os gerados violentamente como consequéncia de ato terrorista.
e Insurreicdo, Rebelido, sedicdo, motim e tumulto popular.

e Factos ou atuagdes das Forcas Armadas ou das Forcas e Corpos de Segu-
ranga em tempo de paz.

Estes riscos estdo excluidos, com carater geral, do seguro por disposi¢cdo
do artigo 44 L.CS. No caso de um empresario sofrer danos como consequén-
cia destes riscos, o pagamento da indemnizagdo estard a cargo Consorcio de
Compensacion de Seguros (CCS). A existéncia do CCS é uma das peculiari-
dades mais interessantes do ordenamento espanhol. Trata-se de uma entidade
publica, financiada pelas entidades seguradoras, cuja funcao € entre outras, a
de indemnizar os danos causados pelos riscos extraordindrios a pessoas que
tenham segurado os bens atingidos como riscos ordindrios. A extensdo da
cobertura do CCS em relacdo a estes riscos estd regulada em disposi¢des nor-
mativas proprias.

2 Que limites tem o segurador na hora de determinar a
cobertura da apolice?

Salvo no caso dos seguros obrigatérios, em que o segurador deve seguir as
ordens e diretrizes — mais ou menos estritas — do legislador no momento de
redigir as apdlices, a companhia seguradora € livre de oferecer as condicdes que
desejar aos futuros tomadores. Existem, porém, certos limites gerais quanto ao
modo que o segurador pode configurar o contetido do seguro. Concretamente,
a lei espanhola proibe totalmente, ou submete a certas condi¢des, determi-
nados tipos de cldusulas contratuais: as cldusulas limitativas dos direitos dos
segurados, as cldusulas nulas e as cldusulas abusivas.

Sao cldusulas limitativas dos direitos dos segurados as cldusulas que limi-
tam os direitos de cardter renuncidvel que a lei reconhece aos segurados ou aos
tomadores. Por exemplo, a LCS permite limitar, em determinadas condicdes, o
direito a ndo pagar pelos gastos incorridos na diminui¢do das consequéncias
de um sinistro (artigo 17 LCS). Estas cldusulas limitativas s6 serdo validas se
cumpridos dois requisitos formais que visam chamar a atencdo do tomador do
seguro para que esteja avisado da sua rentncia (artigo 3 LCS):
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a) devem destacar-se “de modo especial” dentro do contrato. E exigido que
sobressaiam de certo modo na apdlice, diferenciando-se visualmente das
restantes condi¢des mediante tratamento grafico ou material diferente:
no tamanho de letra, a sublinhado ou em cor diferente.

b) devem ser “especificamente aprovadas por escrito” pelo segurado. E
necessaria uma dupla assinatura do documento em que a cldusula limi-
tativa se encontra, como garantia de que o tomador toma pleno conheci-
mento da mesma. E o conhecido requisito da “dupla assinatura”

No direito espanhol, a diferenca entre uma cldusula limitativa e uma
clausula ordindria de delimitag¢ao do risco nao é facil. Em varias ocasides, os tri-
bunais consideraram limitativa uma cldusula que contradiga, limitando o risco
para o segurado, o estabelecido por outras cldusulas de maneira surpreendente
ou pouco usual. Esta distingdo serd, certamente, uma das fontes mais habituais
de discussdo e debates judiciais e extrajudiciais em matéria de seguros.

Serdo ilicitas aquelas cldusulas mediante as quais o segurado renuncia a
algum direito de cardter irrenuncidvel. Estas cldusulas sdo sempre nulas e con-
sideradas como néo escritas. Pelo que, por exemplo, ndo poderd ser limitado o
direito do segurado de receber a informagdo que a Lei estabelece ou o direito
do segurado a que lhe seja entregue a apolice — sdo direitos imperativo - (artigo
8 LCS).

As cldusulas abusivas ndo estdo definidas na LCS, que simplesmente
estabelece que serdo, em qualquer caso, nulas. Portanto, representam um passo
a frente comparativamente as cldusulas restritivas, que poderdo ser validas
se cumpridos os requisitos expostos. Entram neste ambito as clausulas, que
apresentem uma evidente desproporcdo, sem justificacdo, entre as prestacoes
de ambas as partes, isto €, uma especial onerosidade a cargo do segurado que
gera um dano no seu interesse contratual, ainda que ndo haja uma norma que
proiba expressamente estas condigdes. Por exemplo, serd abusiva a cldusula
que estabelega que o segurador poderd modificar o limite da cobertura durante
o periodo de vigéncia do contrato, ou aquela que preveja uma exclusdo na
cobertura que deixe praticamente sem conteddo ou eficicia a prote¢do contra
o risco que o tomador procurava segurar ao contratar, ou aquela que exija ao
segurado o cumprimento de obrigacdes adicionais muito onerosas para obter
a indemnizacao.
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3 Qual a duracao de um contrato de seguro?

Geralmente, as partes sdo livres para determinar a dura¢do do contrato de
seguro. Os tnicos limites desta liberdade de estipulagdo s@o os do artigo 22 LCS,
que proibe os seguros de duragio indefinida ou superiores a dez anos. O Gnico
caso que podera superar este limite serd o dos seguros de grandes riscos, onde
a vontade das partes prevalece sobre as normas da LCS.

O artigo 22 permite, no entanto, que as partes estabelecam a prorrogacdo
do contrato de seguro. Nestes casos, as partes terdo, primeiro de determinar a
duragdo do periodo contratual, expressando a data de inicio e de finalizacao;
e, em segundo lugar, a sua prorrogacao, cuja extensdo ndo podera superar uma
anuidade, sendo possivel, porém, acordar na apdlice um sistema de prorroga-
¢Oes anuais sucessivas.

Em principio, a lei determina um sistema de prorrogacdes anuais sucessi-
vas com cardter automadtico, produzindo-se sempre que nao haja oposicdo tem-
pestiva das partes. Esta oposi¢do devera ter lugar, pelo menos, com dois meses
de antecedéncia ao termo do contrato, se se trata do segurador; e, pelo menos,
um més de antecedéncia, no caso do tomador. Pela relevancia da faculdade de
as partes se oporem a prorrogacao, o artigo 22.4 LCS estabelece que na apodlice
deve constar as condicdes € os prazos de cada parte para apresentar a oposi¢ao
a prorrogagdo ou a sua inoponibilidade.

A Lei ndo exige o consentimento expresso do tomador a prorrogacao
do contrato, mesmo quando as condicdes do seguro sofram modificagdes. No
entanto, neste caso, o segurador tem a obrigacido de as comunicar ao tomador
com uma antecedéncia minima de dois meses relativamente a data da pror-
rogagdo do contrato. Naturalmente, conhecendo estas alteracdes, o tomador
podera opor-se a renovacao do contrato.

VI. 0 PREMIO DE SEGURO E 0 SEU PAGAMENTO

1 Como se determina o prémio que o tomador/segurado
deve pagar?

O prémio corresponde a remuneragédo recebida pela seguradora. O mon-
tante do prémio € calculado em funcdo do tipo de contrato de seguro, do seu
objeto e do capital seguro. O prémio tem relevancia material e técnica funda-
mental num contrato de seguro.
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2 A que periodo corresponde o prémio? Pode fracionar-se
0 pagamento do prémio?

O direito espanhol (artigo 4 LCS) prevé quer a possibilidade de contratar o
pagamento de um prémio dnico ou o seu fracionamento. Neste segundo caso,
a cobertura do contrato encontra-se fracionada em vérios prazos, correspon-
dentes cada um deles aos prémios periddicos devidos pelo tomador (ex. tri-
mestrais, semestrais ou anuais). No caso do prémio tnico, o pagamento pode
igualmente dividir-se em varios prazos. Ao contrario do que sucede com o
pagamento periddico dos prémios, ndo se trata de fracionar a prestagdo em
vérios periodos temporais sucessivos, mas de proporcionar ao tomador facili-
dades de pagamento.

O prémio tnico é, sem ddvida, o mais habitual em Espanha. Normal-
mente, os contratos de seguro tém a duracido de um ano com a possibilidade de
prorrogacdes anuais sucessivas. Cada anuidade esta sujeita a um prémio tnico
podendo este ser fracionado em varios prazos de pagamento. No entanto, a
opgao pelo prémio Unico também se aplica a contratos de seguro de duracgio
mais prolongada. A titulo de exemplo, temos o caso dos seguros de vida e de
sobrevivéncia, que tém uma duragao bastante mais prolongada. Nos seguros de
vida aplicar-se-4 nos denominados seguros de vida a prémio tnico financiado
[«prima tinica financiada»] (seguros «PUF>»),seguros vinculados ao pagamento
de um empréstimo hipotecério cujo prémio nao é pago numa quota anual. A
entidade financeira credora soma o custo do prémio do seguro ao montante
total do empréstimo, sendo o custo do seguro pago de forma diluida na quota
de amortizagdo periddica, a par da amortiza¢do do principal e dos juros de
mora.

Ainda que a estdo ndo se encontre regulada no direito espanhol atual, no
caso de o contrato de seguro perder os seus efeitos de modo sobreveniente e
sem culpa das partes — por ex. por desaparecimento inesperado do interesse
seguro — o tomador nao terd direito a exigir a devolucdo da parte do prémio
proporcional ao tempo em que o seguro ndo tenha tido efeitos.

3 Quem deve pagar o prémio?

O pagamento do prémio € uma das obrigacdes essenciais do tomador do seguro
em relacdo a entidade seguradora, como contrapartida da cobertura dos riscos
contratados na apdlice.
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Embora o pagamento do prémio seja uma obrigacdo do tomador do
seguro, em caso de incumprimento, podera ser pago pelo segurado, que adquire
assim especial relevincia nos contratos de seguro coletivos e nos subscritos ao
abrigo de um acordo coletivo. Nestes dltimos, o incumprimento da obrigacao
do tomador — v. gr., 0 empresdrio — prejudicara os direitos do coletivo de segu-
rados - e poderd levar cumulativamente ao incumprimento de normas laborais,
como melhorias laborais estipuladas no contrato. Por este motivo, permite-se
que os trabalhadores, individual ou coletivamente, se substituam do tomador
no cumprimento da sua obrigacdo de pagamento do premio acordado, evitando
assim a perda dos trabalhadores dos direitos adquiridos perante a entidade
seguradora.

Nos seguros de sobrevivéncia, a obrigacdo do pagamento dos prémios
cessa no caso de falecimento do segurado antes da idade previamente fixada
no contrato para que pudesse ter direito a receber a indemnizacdo. Nestas
circunstancias € frequente, na prética, a contrata¢do de um contrasseguro, em
funcdo das quantias estipuladas e em virtude do qual, a seguradora, no caso de
ndo se produzir o sinistro, reverterd parte dos prémios pagos aos beneficiarios
do segurado.

4 Que meios de pagamento podem ser usados para pagar
0 prémio?

A legislacdo do contrato de seguro ndo regula os métodos de pagamento do
prémio, pelo que se lhe aplicam as regras gerais do Cédigo Civil. Desta forma,
o prémio deverd ser pago em dinheiro ou por outro meio que o represente
(titulos de valores mobilidrios ou nota de débito bancério em conta). Os meios
de pagamento serdo os acordados na apdlice, e s6 serdo limitados, nos casos
previstos pela lei, por motivos de interesse publico (por exemplo, os pagamen-
tos em numerario, na legislagao sobre branqueamento de capitais).

5 Quando se deve pagar o prémio? Quais as consequéncias
do nao pagamento?

As consequéncias decorrentes do incumprimento do pagamento do prémio
nos contratos de seguro estdo estabelecidas no artigo 12 da LCS.

A falta de primeiro prémio ou o prémio tinico de acordo com o estipu-
lado no contrato, da direito a resolugdo automadtica do contrato de seguro ou
a exigir o pagamento do prémio. Em qualquer um dos casos anteriores, se 0
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ndo pagamento do prémio foi da responsabilidade do tomador, a entidade
seguradora ndo é obrigada a pagar a indemnizacao correspondente em caso de
sinistro. A falta de pagamento de uma fra¢do produzird os mesmos efeitos. Se
o segurador optar pela reclamacio do pagamento do prémio, a cobertura do
seguro s6 € recuperada as vinte e quatro horas do dia em que o tomador pagou
o prémio devido.

A falta de pagamento de um dos prémios seguintes rege-se por regras par-
cialmente diferentes. Esta situa¢do (a do ndo pagamento de qualquer prémio
que ndo o primeiro ou o Unico) pressupde normalmente um contrato de seguro,
que tenha comecado a produzir todos os seus efeitos em momento anterior,
que se prorrogou automaticamente e que nenhuma das partes o tenha denun-
ciado nos termos do artigo 22 da LCS. Se o prémio em divida, devido pela pror-
rogacdo, nao for pago, o nimero 2 do artigo 15 da LCS dispde que a cobertura
do segurador fica suspensa um més a contar do dia do seu vencimento. A LCS
concede assim ao tomador-segurado um periodo de graca de um més durante o
qual estd coberto, apesar de ndo ter pago o prémio. Ultrapassado este periodo,
corre um outro periodo de seis meses durante os quais o contrato de seguro
fica suspenso e o segurador ndo tem de pagar indemnizagdes ao segurado em
caso de sinistro.

A partir do momento em que o tomador deixa de pagar a segunda ou
alguma das prestagdes dos prémios subsequentes, o segurador tem o direito
de exigir o pagamento do prémio em divida, mas também pode decidir ndo
o fazer. Se o segurador decidir ndo reclama-lo durante o prazo de suspensao
dos seis meses seguintes, findo este, entende-se que o contrato se extinguiu.
Em qualquer caso, o segurador, quando o contrato estiver suspenso, s6 podera
exigir o pagamento do prémio do periodo em curso.

Também no caso de falta de pagamento do segundo ou subsequentes
prémios, o tomador que o pague durante o periodo de suspensdo recupera a
vigéncia do contrato as vinte e quatro horas do dia do pagamento.

E importante ressalvar que, no direito espanhol, nos seguros de respon-
sabilidade civil, a suspensdo da cobertura do seguro pelo ndo pagamento do
prémio ndo produz efeitos em relacio ao terceiro lesado. Deste modo, sempre
e quando as ocorréncias do sinistro tenham tido lugar dentro dos prazos de sus-
pensao, o lesado ndo estara privado da sua indemnizacdo, a cargo da entidade
seguradora — sempre que se trate de um risco coberto pelo contrato de seguro
de responsabilidade civil —. Caso o segurador seja obrigado a pagar a indemni-
zagdo ao terceiro lesado, poderd mais tarde exercer o direito de regresso contra
o tomador do seguro.
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VII. 0 CONTRATO DE SEGURO PERANTE
AS ALTERACOES DE CIRCUNSTANCIAS

1 0 que acontece quando se produz uma alteracao do
risco inicial?

O artigo 11 da LCS, alterado pela Lei 20/2015, de 14 de julho, estabelece a
obrigacdo do tomador do seguro ou do segurado de comunicar ao segurador,
tdo brevemente quanto possivel, a alteracdo dos fatores e das circunstancias
declaradas no questiondrio previsto no artigo 10 da LCS.

A obrigacdo de comunicagdo mantém-se durante a vigéncia do contrato
de seguro. Note-se que obrigagdo de comunicagdo limita-se a alteragdo dos
fatores e circunstancias declaradas no questiondrio de avaliacdo de riscos a
que ¢ submetido o segurado na fase pré-contratual. Desta forma, ndo tendo
sido apresentado um questionario anterior a contratacdo do seguro, nao exis-
tird incumprimento do dever de comunicar o agravamento do risco.

De qualquer das formas, a comunicagdo das alteragdes do risco seguro
¢ uma declarag@o de conhecimento, pelo que ndo se incumpre com o dever
estabelecido no artigo 11 LCS se o segurado nao declarar um facto que des-
conheca, ainda que, objetivamente exista e afete o risco que o contrato coloca
a cargo da entidade seguradora.

O incumprimento do dever de comunicacdo do agravamento do risco
acarreta certas consequéncias (artigo 10.IT da LCS), nomeadamente: a) a
faculdade do segurador resolver o contrato, mediante uma declaragdo diri-
gida ao tomador do seguro, no prazo de um més a contar do momento em que
conheceu as reservas ou as imprecisdes do tomador do seguro. B) a reducédo
da prestacdo do segurador proporcionalmente a diferenga entre o prémio
acordado e aquele que seria devido em func¢do da verdadeira medida do risco,
no caso de sinistro ter lugar antes da declaragio de rescisdo; C) o segurador
ndo estd obrigado ao pagamento da prestagdo no caso de dolo grave do toma-
dor do seguro (artigo 10. II da LCS, dltimo ponto).

O dever de comunicacao de todas as circunstancias que agravem o risco
declarado ¢ limitado nos seguros de pessoas. Nestes (artigo 11.2 da LCS),
o tomador ou o segurado ndo estdo obrigados a comunicar a alteragdo do
estado de satde do segurado, que nao se considerada ser uma agravacao do
risco.
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Correlacionada com o dever de comunicar o agravamento do risco, esta
a faculdade do tomador comunicar as circunstancias que possam diminuir o
risco coberto pelo seguro (artigo 13 LCS). Durante a vigéncia do contrato
de seguro, o tomador ou o segurado podem dar a conhecer ao segurador
todas as circunstancias que diminuam o risco e que sejam de tal natureza
que, tendo sido conhecidas no momento da perfeicdo do contrato, este teria
tido condicdes mais favordveis para o tomador. Nestes casos, o tomador tem
direito a redugdo do valor do prémio seguinte na proporg¢do correspondente
a diminuicao do risco. Na falta de acordo com o segurador relativamente ao
novo prémio, assiste ao tomador o direito de resolver o contrato e de exigir a
restituicdo (estorno), se for o caso, da diferenca entre o prémio pago e aquele
que seria devido desde a data em que deu conhecimento a seguradora da
diminui¢do do risco seguro.

2 Podem as partes ceder a sua posicao no contrato de
seguro?

O tomador-segurado pode ceder a sua posi¢do no contrato de seguro se a
apdlice for emitida ao portador ou a ordem. No primeiro caso, a mera entrega
da posse da apdlice a um terceiro serve como mecanismo de cessdo da posi-
¢do contratual. Se a apdlice for emitida a ordem serd necessdrio endossar a
mesma para ceder a posi¢do no contrato de seguro a um terceiro (artigos 9 e
99 LCS). Em ambos os casos, a LCS exige que o tomador notifique, fidedig-
namente, o segurador da cessao efetuada. Este mesmo regime serd aplicado a
constituicdo de um direito de crédito/penhora sobre a apdlice.

Se a apdlice, como acontece na maior parte das vezes, tiver carater
nominativo, a cessdo da posi¢do contratual, salvo acordo em contrario,
depende do consentimento do segurador. Inclusive no caso de transmissio
do bem seguro, caso em que a LCS estabelece a sub-rogacdo automatica do
adquirente do bem na posicdo de segurado e concede ao segurador de uma
apdlice nominativa o direito de se opor a cessdo e resolver o contrato no
prazo de quinze dias, a contar da notificagdo da transmiss@o por parte do
segurado original.

O segurador, por aplicacdo das normas gerais sobre a cessacdo dos con-
tratos, ndo pode ceder, em caso algum, a sua posi¢do, sem o consentimento
do tomador.
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3 0 que sucede se o tomador/segurado se tornarem
insolventes?

N3io existindo, no direito espanhol regulamentacdo legal especifica a res-
peito desta questdo, aplicar-se-d0 as regras gerais do direito espanhol sobre
insolvéncia.

Por norma, a situacdo de insolvéncia reger-se-a pelas seguintes regras: se
tomador/segurado se tornar insolvente antes do pagamento do prémio — do pri-
meiro ou dos subsequentes — aplicam-se as regras gerais de qualquer incumpri-
mento de pagamento (Capitulo VI.5), podendo o segurador resolver o contrato
imediatamente ou a curto prazo - tratando-se do segundo ou de subsequentes
prémios. Se, pelo contrario, a insolvéncia acontecer depois do pagamento do
primeiro prémio, o seguro continuard em vigor até ao termo do periodo para
o qual pagou o prémio e, posteriormente, podera o segurador — conhecedor da
insolvéncia - por termo ao contrato opondo-se a sua prorrogacao, ou decidir
nao o fazer e confrontar-se com um incumprimento no pagamento, ao qual se
lhe aplicard as regras referidas no inicio deste paragrafo.

O segurador teré direito a reclamar judicialmente os prémios ndo pagos
e a cobra-los sobre todos os bens presentes e futuros do credor (artigo 1.911
do Cédigo Civil). O prazo de prescricdo das agdes para a cobranga dos pré-
mios nao pagos € regulado pelo artigo 23 LCS (dois anos para as derivadas de
seguro de danos e cinco para as decorrentes do seguro de pessoas). Se o deve-
dor — pessoa fisica ou coletiva - entrar em processo de concurso de credores,
o segurador sera titular de um crédito ordindrio (artigo 89 da Lei Concursal),
e terd os direitos correspondentes aos dos credores deste tipo de créditos em
concurso. Uma vez pagos os créditos contra a massa insolvente e os créditos
privilegiados, em caso de liquidacdo, este tipo de créditos sé se pagard com o
que reste no patriménio do devedor (artigo 157 da Lei Concursal).

Quando uma pessoa coletiva entra no concurso estando em vigor um con-
trato de seguro, além das regras anteriores, pode o juiz decidir que o contrato
continua em vigor, mesmo ndo tendo sido pago o prémio (artigo 62.3 de la Lei
Concursal). E uma faculdade do juiz, que se aplica quando se considerar neces-
saria a vigéncia do contrato de seguro para a manutencido do funcionamento
da unidade produtiva, independentemente da vontade do segurador. Nestes
casos, os créditos em divida e os posteriores a esta decisdo judicial, serdo tidos
como créditos contra a massa insolvente e terdo preferéncia sobre os créditos
em concurso (artigo 84 da Lei Concursal).

120 MARGARIDA LIMA REGO - FERNANDO PENA LOPEZ



4 Pode substituir-se o interesse ou o bem seguro no
contrato de seguro durante a sua vigéncia?

A resposta devera ser, em principio, negativa. A substitui¢do do interesse
seguro por um outro implica o desaparecimento do interesse inicial (como
objeto do seguro) e o desaparecimento do interesse seguro, extinguindo-se
definitivamente o contrato de seguro (artigo 25 LCS). O interesse seguro é um
elemento essencial do contrato e a sua substituicdo supde, sem divida, uma
novagdo extintiva do contrato, pelo que, mesmo que se tratasse de uma simples
modificagdo da apdlice pelas partes, estariamos perante a extingdo do contrato
de seguro original e a perfeicdo de um novo contrato.

E possivel, porém, a alteracio ou modificacio do interesse seguro. Por
exemplo, se sou o proprietario do prédio seguro, mas constitui um usufruto
sobre 0 mesmo a favor de um parente, o interesse seguro (a minha relagdo de
interesse para com o objeto do seguro) sofre uma alteracdo, mas mantém-se.
Neste caso estariamos perante um caso alteracdo do risco (Capitulo VIL.I) que
poderia levar a diminui¢do do prémio, uma vez que o valor do interesse sobre
0 bem seguro — o prémio — sofre uma redugdo e o segurador somente terd de
indemnizar a nua-propriedade.

Nao serd também possivel a substituicio do bem seguro pelas mesmas
razdes expostas em relacdo ao interesse seguro. De facto, a LCS parte da pre-
missa oposta: em caso de transmissdo do bem seguro, o contrato transmite-se
para o adquirente. A LCS entende que quando um tomador/segurado trans-
mite o bem seguro a um terceiro, em principio, € esse terceiro que passa a
ocupar a posicao de tomador/segurado no contrato de seguro (artigo 34 LCS).
A transmiss@o do bem seguro, portanto, produz, prima facie, a substitui¢do do
elemento subjetivo do contrato (a parte), ndo a do elemento objetivo (o bem
seguro).

Assim, a LCS impde ao segurado o dever de comunicar ao segurador a
transmissdo do objeto seguro. Segundo a LCS, esta comunicacdo terd de se
realizar sob a forma escrita, ainda que se interprete no sentido de que o dever
de comunicacdo se cumpre, independentemente do meio utilizado para dar
conhecimento do adquirente da existéncia da cobertura . O segurado dispde do
prazo de quinze dias desde a efetiva transmissdo do bem seguro para dar esse
conhecimento ao segurador (artigo 34.I1 da LCS). Comunicada a transmissao
do bem seguro, o segurador poderd denunciar unilateralmente o contrato de
seguro, no prazo de quinze dias (artigo 35 da LCS). Nao e fazendo, o contrato
ficard definitivamente novado e o adquirente do bem converter-se-4 no novo
tomador/segurado (o adquirente, conhecendo a existéncia do seguro, podera
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também rescindir o contrato no prazo de quinze dias). Nao havendo desistén-
cia do contrato, o tomador/segurado origindrio e o novo serdo solidariamente
responsaveis pelo pagamento do prémio (artigo 34.111 LCS).

5 Pode substituir-se um seguro contratado em garantia?

A LCS nao prevé especificamente esta situacdo. Para se avaliar a possibili-
dade de substituicdo de um determinado seguro contratado como garantia de
pagamento de um divida por outro, dever-se-a agir em conformidade com as
condi¢des que determinaram a contratacdo do seguro (no Ambito da contra-
tacdo publica), ou com o contrato nascido da divida garantida pelo seguro. Na
prética, o mais habitual, sera permitir-se a substituicdo de um seguro por outro,
sempre e quando ndo existirem lacunas na cobertura do risco e o cumprimento
do contrato estiver garantido.

6 Existem alguns factos que as partes devam
necessariamente comunicar uma a outra durante a
vigéncia do contrato?

Além dos ja mencionados: o dever de comunicagdo da alteragdo das circunstin-
cias do risco inicial e o dever de comunicagdo da transmissdo do bem seguro, a
LCS estabelece uma série de factos que devem ser comunicados ao segurador:

O dever de comunicar a existéncia de outros seguros que se contratem para
cobrir o mesmo risco relativo a um mesmo interesse seguro: o artigo 32 da LCS
estabelece este dever para os seguros de danos e o artigo 101 da LCS, para
os seguros de acidentes — sendo esta norma aplicdvel também aos seguros de
doenca e de assisténcia médica. O segurado fica obrigado a notificar cada segu-
rador dos contratos de seguro contratados anteriormente ao que que pretende
subscrever.

O dever de comunicar a constituicdo de direitos de garantia que incidem
sobre os bens seguros: os direitos dos credores titulares de garantias reais que
incidem sobre os bens seguros sdo regulados pelos artigos 40 e 42 da LCS. O
artigo 40 determina que o direito dos credores hipotecdrios, pignoraticios ou
privilegiados sobre bens especialmente afetos estender-se-4 as indemnizacdes
que corresponderem ao proprietdrio por razdo dos bens hipotecados, empe-
nhados ou afetados de privilégio, se o sinistro acontecer depois da constituicido
da garantia real ou do nascimento do privilégio. Para proteger este direito,
a LCS impde ao tomador do seguro ou ao segurado o dever de comunicar a
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seguradora a constitui¢do da hipoteca, penhor ou privilégio real quando tiver
conhecimento da sua existéncia.

A entidade seguradora que tenha sido notificada da existéncia dos direi-
tos de garantia real ndo podera pagar a indemnizagdo devida sem o consen-
timento do titular do direito real ou do privilégio. Em caso de conflito entre
os interessados ou no caso de a indemnizagdo ter de se tornar efetiva antes
do vencimento da obrigacdo garantida, depositar-se-4 o respetivo valor da
forma mais conveniente para os interessados e, na falta de acordo, da forma
estabelecida nos artigos. 1176 e ss. do Codigo Civil. Se o segurador tiver pago a
indemnizagdo, decorrido o prazo de trés meses desde a notificacdo do sinistro
aos credores sem estes se terem manifestado, ficara livre da sua obrigacao.

Por sua vez o artigo 41 da LCS prevé as consequéncias para o credor
hipotecdrio da existéncia da extin¢do do contrato de seguro, estabelecendo que
a extincdo do contrato de seguro néo serd oponivel ao credor hipotecdrio, pig-
noraticio ou privilegiado até que decorra um més da comunica¢@o do evento
ou facto que motivou a sua extingdo. Os credores a que se refere este artigo
poderdo pagar o prémio em divida pelo tomador ou pelo segurado, ainda que
estes se oponham. Por este motivo, o segurador devera notificar os ditos credo-
res da divida em que o segurado incorreu .

Por outro lado, o art. 42 da LCS regula o direito do credor no caso de
reconstrucdo do bem sinistrado, determinando que, no caso de a indemniza-
cdo ter de ser utilizada na reconstru¢do das coisas sinistradas, o segurador ndo
pagara a indemnizacao se o segurado e os credores a que se referem os artigos
anteriores ndo chegarem a acordo sobre as garantias com que ficardo pela
afetas a reconstrucido. Nao havendo acordo, a indemnizacdo serd depositada
conforme o disposto no artigo 40.

O dever de comunicar a existéncia de seguro a terceiros lesados no seguro
de responsabilidade civil. Com o objetivo de que um terceiro lesado ou os seus
herdeiros possam exercitar a acdo direta contra o segurador, o tltimo ponto do
artigo 76 da LCS impde ao segurado — ndo ao segurador, nem ao tomador - o
dever de lhes manifestar a existéncia do contrato de seguro e o seu conteido
(o risco coberto, os valores maximos de cobertura, assim como a informagao
necessaria sobre a propria entidade seguradora). Interpreta-se o artigo 76
da LCS no sentido em que este ndo impde a entrega de documentacgao relativa
ao seguro — ndo € necessario fornecer uma cépia da apodlice do contrato de
seguro -, mas apenas as linhas basicas e gerais do contetido da apdlice, para
que o terceiro lesado possa fundamentar a sua pretensdo de indemnizagio ao
segurador; mas sem que possa exigir a prova documental do contrato de seguro
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de responsabilidade civil contrato. Como consequéncia desta limitacao de con-
teido do dever de comunicacdo que nos ocupa, o lesado pode desconhecer,
no momento de formalizar o pedido de indemnizagao, a delimitagdo do risco
seguro, a cobertura concreta e delimitada da especifica responsabilidade civil,
assim como o montante seguro e, até mesmo a prépria vigéncia da apolice. Por
este motivo, a decisdo logica do lesado sera exercitar o pedido de indemnizagédo
ao agente do dano e a sua seguradora da responsabilidade civil, cumulativa-
mente. Em qualquer caso, o lesado e, no seu caso, também o beneficiario de um
seguro de vida, tém a sua disposicao as diligéncias prévias previstas nos artigos
256.1.2.° ¢ 5.° da Lei de Enjuiciamento Civil [C6digo de Processo Civil], a fim
de obter a apdlice da entidade seguradora.

VIII. A GESTAO DO SINISTRO

1 Que deveres tem o tomador/segurado em caso de
sinistro?

2 0 que acontece ao tomador/segurado se incumprir esses
deveres?

Verificando-se o sinistro, a LCS impde ao tomador/segurado as seguintes
obrigacdes:

O dever de comunicar o sinistro (artigo 16.1 LCS). A verificacao do sinis-
tro deve ser comunicada ao segurador pelo empresario, pelo tomador ou pelo
segurado, no prazo méaximo de sete dias da sua verificacdo, salvo outro prazo
fixado no contrato. O incumprimento deste prazo por parte do tomador ou
segurado permite ao segurador reclamar a indemnizacgio por todos os danos
e prejuizos que lhe possam causar o atraso, salvo se tiver sido prova de que o
segurador j4 teria conhecimento do sinistro por outra via (artigo 16.I1 LCS).
Os juros de mora ndo comegariam a se vencer até ao dia da comunicacio do
sinistro.

O dever de informar sobre as circunstincias e consequéncias do sinistro
(artigo 16.111 LCS). A par da participagdo do sinistro, a LCS exige que o toma-
dor ou o segurado prestem ao segurador todas as informagdes relevantes sobre
as circunstancias e consequéncias do mesmo. A violacdo deste dever pode dar
lugar, em caso de dolo ou culpa grave, a perda do direito de indemnizagdo. Se
tiver um corretor, o tomador/segurado podera realizar a comunicagdo, assim
como todos os atos de gestdo do sinistro, através do mesmo. Se o seguro se
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contratou mediante um agente, a comunicac¢ao do sinistro ao agente produzira
os mesmos efeitos que a comunicacio direta ao segurador.

O dever de salvamento ou de diminuicdo das consequéncias do sinistro.
(artigo 17 LCS). O segurado tem o dever de mitigar as consequéncias do sinis-
tro na medida do possivel, com a finalidade de diminuir ou reduzir os danos que
este possa gerar. Este dever € conhecido como dever de salvamento do segu-
rado. Trata-se de um dever de agir do tomador/segurado que deve fazer tudo
o razoavelmente possivel para diminuir os danos. Da mesma forma, o dever
de salvamento € um dever exclusivamente posterior ao sinistro, ndo devendo
ser confundido nem relacionado com a prevenc¢io de danos. Como tal, a falta
de adogdo de medidas de preveng@o ou conservacao anteriores ao sinistro nao
serd considerada uma infracdo deste dever. O incumprimento do dever de sal-
vamento faz com que o segurador possa reduzir a indemnizacdo em funcdo dos
danos derivados do mesmo e o grau de culpa do segurado (artigo 171 LCS). Se
este incumprimento for feito com a manifesta intencao de lesar o segurador,
perde-se o direito a indemnizagdo (artigo 1711 LCS). Por outro lado, sendo
este um interesse imposto no interesse do segurador, todos os gastos em que
o segurado possa ter incorrido como consequéncia do salvamento ficardo a
cargo do segurador até ao limite maximo do capital seguro (artigo 17 III LCS).
Sempre que as medidas de salvamento tenham sido oportunas e proporcionais,
o segurador deve assumir os gastos, independentemente do resultado que estas
possam ter tido.

O dever de autorizar o segurador a realizar averiguacoes e peritagens
necessdrias para avaliar o sinistro e as suas consequéncias. Tendo sido o sinistro
comunicado ao segurador, a par de toda a informag@o e documentagdo de que
este disponha, o segurador terd direito a efetuar as averiguagdes e peritagens
tidas como necessdrias, como para comprovar se o sinistro estd coberto ou os
danos que tenham causados (artigo 18.1 LCS). O segurado, por aplicagdo do
principio fundamental da boa-fé contratual, deve cooperar com o segurador de
modo a que este possa realizar as averiguagdes que considerar convenientes.

3 Quais sao os deveres do segurador? Quando deve pagar
a indemnizacao?

O dever de pagar a indemnizagdo. O dever fundamental do segurador em qual-
quer contrato de seguro € o de pagar a indemnizagdo correspondente no caso
de ocorréncia de um sinistro. A LCS estipula que o segurador deve pagar a
indemnizagdo no momento de conclusio da investigacdo e peritagem necessa-
rias para determinar a existéncia do sinistro e o valor dos danos decorrentes do
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mesmo (artigo 18. II LCS). O dever de pagar a indemnizacio pode ser substi-
tuido, caso o tipo de seguro o permita e o segurado o consinta, pela reposicio
ou reparacdo do objeto sinistrado (artigo 18.1I LCS).

E possivel que, pela natureza ou complexidade do evento, o segurador
demore um tempo consideravel a identificacdo de um sinistro segurado e dos
seus efeitos. A LCS estabelece, nestas circunstancias, os deveres do segurador,
incentivando a prontiddo na fixagdo das consequéncias do sinistro e o paga-
mento tempestivo da indemnizacdo: o dever de pagar o valor minimo e o dever
de pagar os juros de mora.

O dever de pagar o valor minimo. A LCS prevé que o segurador deve-
ria pagar a indemnizacdo pelo sinistro quarenta dias apds a comunicaciao do
sinistro. Porém, em certos casos, pode ser dificil de calcular corretamente os
danos dentro desse espaco temporal, aplicando-se-lhes a norma de pagamento
do valor minimo: o segurador deve, pelo menos, pagar a quantia que pensa
razoavelmente ser devida em razdo do sinistro (artigo 18.I LCS). Na prética,
podemos distinguir duas situagdes em que o segurador procede ao pagamento
do valor minimo:

a) A seguradora entende que o risco estd coberto pela apdlice, mas nao
teve tempo para conhecer o alcance exato das consequéncias do sinistro.
Neste caso (que € que estd subjacente na lei), o segurador deve pagar uma
indemnizagdo por todas as consequéncias danosas ja apuradas e avalia-
das. O resto dos danos, ainda ndo conhecidos ou avaliados no seu preciso
alcance serdo indemnizados a medida que possam ser comprovados e
calculados.

b) A seguradora entende que o risco estd coberto pela apdlice, mas nao
existe acordo com o segurado em relacdo ao montante da indemnizagao.
Nestes casos, o segurador deve pagar, no minimo, o resultado da avalia¢do
que tenha sido proposta ao segurado e recusado por este. O restante valor
da indemnizacdo (se o houver) serd objeto de pagamento aquando da
determinagdo das diferengas entre as partes mediante a correspondente
avaliacao pericial.

O valor minimo deve chegar ao poder do segurado (diretamente, ou
consignando-o para pagamento ao tribunal), ndo bastando a mera oferta do
segurador. Havendo discrepancia entre as partes quanto aos valores entregues
como pagamento do valor minimo, caberd ao juiz esclarecer sobre o montante
disponibilizado. Se o tribunal entender que o valor minimo néo ¢ satisfatério,
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o segurador nao podera beneficiar da regra de isencdo de pagamento de juros
de mora.

Dever de pagar os juros de mora. Na LCS o segurador incorre em mora:
a) se nao tiver pago o valor minimo, decorridos quarenta dias da notificagdo do
sinistro pelo segurado (artigo 20.3.° LCS), ou b) decorridos trés meses desde a
ocorréncia do sinistro. Esta € a consequéncia fundamental do ndo-pagamento
da indemnizagdo, que serd analisada mais em detalhe na resposta a pergunta
seguinte.

4 Quais sao as consequéncias para o segurador do nao
pagamento da indemnizacao?

O art. 20.3.° da LCS determina que o segurador incorre em mora em caso de
incumprimento da sua obrigacdo de satisfazer o valor total da indemnizacio
devida no prazo de trés meses a contar da produgdo do sinistro, ou no caso de
de incumprimento do pagamento do valor minimo devido dentro do limite dos
quarenta dias seguinte a notificagao.

E preciso ter-se em linha de conta que o segurador nio incorrerd em
mora, ndo sendo, por isso, obrigado a pagar os juros moratdrios calculados
sobre o total da indemnizagdo devida nos casos em que a falta de pagamento
da indemnizacdo ou valor minimo estiver fundamentada ou néo lhe seja impu-
tavel (art. 20.8.° LCS). A jurisprudéncia espanhola tem vindo a considerar
justificada a mora nos casos em que ¢ discutivel a existéncia ou a veracidade
do sinistro. Assim, por exemplo, quando nédo tenham sido determinadas as suas
causas, sendo necessario recorrer a um 6rgao jurisdicional competente para as
determinar; quando existir uma discrepancia razodvel sobre a sua cobertura
(SSTS de 4 de setembro de 1995, de 12 de margo de 2001, de 10 de dezembro de
2014, de 29 de novembro de 2005 e de 10 de maior de 2006); existindo dividas
na determinagdo do beneficidrio do seguro nao imputaveis o segurador (STS de
3 de marco de 2003); pela complexidade das relacdes existentes entre as partes
excluir a f4cil determinacdo da quantidade realmente em divida (STS de 5 de
marco de 1992 de 10 de dezembro de 2004, ou de 8 de marco de 2006); ou a
reclamagdo de uma quantia exagerada (STS de 17 de dezembro de 2003).

Os juros de mora a cargo da seguradora ndo se submetem ao principio
dispositivo e tém carater oficioso (i.e. ndo é necessario solicita-los na peticdo
para que o Juiz condene a entidade seguradora ao seu pagamento). O juro
de mora aplicdvel corresponde ao juro legal em vigor no momento da divida,
acrescido de 50 por cento. Ndo obstante, decorridos dois anos desde o sinistro,
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a LCS determina um juro anual ndo inferior a 20 por cento (artigo 20.4.° LCS).
Nos casos em que a prestagao consistir na reparacdo ou na reposi¢do do objeto
sinistrado, a base inicial do cédlculo do juro corresponderd ao montante liquido
da reparagdo ou reposicao (artigo 20.5.° LCS).

Trata-se de um regime especial face ao regime geral que regula o juro
de mora do devedor, contido nos artigos 1108 do Cédigo Civil e no artigo 576
da Lei de Enjuiciamiento Civil [Codigo de Processo Civil], e incompativel com
este (artigo 20.10.° LCS). Os juros de mora por conta das entidades segurado-
ras consideram-se gerados por dias (artigo 20.4 LCS), variando o juro de mora
aplicdvel na mesma medida em que varia o tipo de juro legal que serve de base
para o seu célculo (a quantia do juro legal estabelecida anualmente pela lei que
aprova os Presupuestos Generales del Estado [Orgamento de Estado]). Atual-
mente, a jurisprudéncia entende que o juro legal fixado na lei se deve impor
como o juro minimo — decorridos dois anos da verificagdo do sinistro - (artigo
20.4.° LCS) que so se exigira a partir do dia seguinte ao cumprimento desse
prazo de dois anos. Durante os dois primeiros anos a contar da ocorréncia do
sinistro, o tipo de juro aplicdvel sera o juro a taxa legal acrescido de 50% (STS,
Pleno de la Sala de lo Civil [Sec¢ao Civel], de 1 de marco de 2007).

5 Como se resolvem as divergéncias das partes quanto ao
sinistro?

As divergéncias entre o segurador e o segurado podem ser de dois tipos, condu-
zindo cada uma delas a um procedimento de resolucdo diferente:

a) Recusa do pagamento da indemnizacéo pelo segurador (recusa do paga-
mento do sinistro). De acordo com o seu critério, o segurado nio tem
direito a indemnizacdo, quer por ter sido ele proprio a causar o sinistro
com ma-fé, quer pelo contrato de seguro ser invélido ou se ter extinto.

b) O segurador aceita indemnizar o sinistro, mas o0 montante proposto nao
corresponde aquele que, tendo em conta a extensdo e intensidade dos
danos produzidos pelo sinistro, o segurado acredita ser adequado (diver-
géncias na avaliacdo e extensdo dos danos).

A recusa do pagamento do sinistro. Pode ter lugar sem que tenham sido
efetuadas averiguagdes sobre o mesmo, entendendo-se que a apdlice nao cobre,
de modo algum, o evento comunicado (recusa da abertura do sinistro); ou se
apo6s um periodo de anélise e averiguacao, resultar o convencimento de que o
sinistro nao estd coberto. Em qualquer um dos dois casos, a boa-fé determina
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o dever de dar a conhecer ao segurado, de forma clara e precisa, os motivos,
faticos ou juridicos, da sua recusa.

Perante a recusa do sinistro, nao esta previsto, nos termos da lei, qualquer
procedimento especial de resolucdo do conflito. O tomador/segurado, nao
estando de acordo com a decisdo do segurador e nao tendo chegado a acordo
com este, poderd apenas propor uma ag¢ao judicial contra o segurador, exigindo
o cumprimento do contrato de seguro, salvo mecanismo alternativo de resolu-
¢do de conflitos contemplado na prépria apdlice (por exemplo, uma cldusula
compromissoria arbitral).

As divergéncias na avalia¢do e extensdo dos danos. No caso de as diver-
géncias entre segurador e segurado se limitarem a extensdo e avaliagdo dos
danos, prevé-se, nos termos da lei, um processo extrajudicial para determinar
a indemnizacdo adequada: a avaliacdo pericial (artigo 38.IV-IX LCS). Neste
processo, em sintese, 0 montante da indemnizagdo sera fixado por peritos
designados pelas partes, obedecendo-se sucessivamente aos seguintes passos:

e Decorridos quarenta dias da comunicagdo do sinistro sem que as partes
tenham chegado a acordo, cada parte deve nomear um perito para calcu-
lar a indemnizagdo correspondente.

e Tendo a seguradora requerido ao empresario a nomeagdo de um periodo,
e ndo tendo este o feito no prazo de oito dias contados da rece¢do da
comunicac¢do, entende-se que o empresario aceita, de forma vinculativa, a
decisdo do perito nomeado pela entidade seguradora (artigo 38 IV LCS).

e No caso de os dois peritos chegarem a um acordo, far-se-a constar tal
acordo numa ata conjunta onde estardo refletidas as circunstancias do
sinistro, a avaliagdo dos dados e as demais circunstancias que influenciem
na avaliagdo da indemnizacao considerando o tipo de seguro em causa e,
finalmente, a proposta de indemnizagao.

e Se os dois peritos ndo forem capazes de chegar a acordo, as partes devem
nomear um terceiro perito conjuntamente. Nao existindo acordo entre as
partes, o terceiro perito serd nomeado por um juiz ou por um notario, a
pedido da entidade seguradora ou do segurado. Uma vez nomeado, este
terceiro perito trabalhard com ambos os outros no sentido de apresen-
tar um relatério final vinculativo para as partes. O relatério podera ser
aprovado por maioria ou por unanimidade e devera ser emitido no prazo
que as partes tiverem concedido aos peritos, ndo havendo acordo quanto
a esse prazo, serd este de 30 dias a contar da aceitagdo da funcdo pelo
terceiro perito.
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e Se as partes estiverem de acordo com o relatério dos peritos, a entidade
seguradora terd cinco dias para proceder ao pagamento da indemniza-
¢do. Nao o fazendo nesse prazo, os juros de mora, regulados pelo artigo
20 LCS comecaram a contar (veja-se a resposta a questdo anterior).

e Se as partes ndo estiverem de acordo com o relatério dos peritos, este
poderé ser impugnado judicialmente por qualquer uma delas. Neste
julgamento, o Unico assunto que pode ser discutido pelas partes é o da
correta atuagdo dos peritos, de acordo com os padrdes da sua profissao
e o emprego dos meios técnicos necessarios para alcangar um resultado
idéneo. Nao é permitido apresentar-se perante o tribunal para pedir
uma nova peritagem. Se for o segurador a contestar perante o tribunal
o relatério dos peritos, deverd pagar de imediato ao segurado a quantia
minima a que se refere o ponto seguinte.

Solugdo do conflito por miituo acordo. Como regra geral, a LCS (artigo
38.111) regula as consequéncias de um acordo obtido entre as partes na
resolugdo de diferendos em relacdo a um sinistro. O segurador e o segurado
formalizam o seu acordo num documento onde constara a identificacdo das
partes e a da apdlice, a descricdo do sinistro e o montante da indemnizacdo
(ou as operacdes de substitui¢do ou reparagdo dos bens que tenham sido
acordadas). Desde o momento em que as partes subscrevem o acordo, o
segurador tem o dever de pagar imediatamente a indemnizacdo acordada
(ou de realizar de imediato as operagdes de substituicdo ou reparacdo dos
bens que tenham sido acordadas), encerrando-se assim o processo de gestao
do sinistro.

6 Podem as partes submeter as divergéncias a
arbitragem?

A arbitragem carece de regulagdo especifica no direito de seguros espanhol.
Porém, tal nao significa que os litigios entre o segurador e o segurado néo se
possam submeter a arbitragem. Sempre que se tratar de um litigio suscetivel
de ser submetido a arbitragem, de acordo com o disposto nos termos da Ley
60/2003, de 23 de dezembro, de Arbitragem, isto €, tratando-se de uma maté-
ria de livre disposicdo das partes, o segurador e o tomador/segurado poderdo
acordar que determinado litigio se resolva em arbitragem.

No entanto, na prdtica, a arbitragem em matéria de seguros ndo tem
especial incidéncia na resolug¢do de conflitos no mercado segurador. Rara-
mente as partes acordam o recurso a arbitragem apds ter surgido a questao
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controversa, e nas apolices ¢ muito pouco frequente a inclusao de clausulas
compromissorias de arbitragem. Estas cldusulas sdo cldusulas limitativas,
sujeitas ao requisito de serem especialmente destacadas e duplamente
assinadas (requisito do artigo 3 LCS), ndo tendo despertado suficiente inte-
resse no setor para serem incluidas nas apoélices de forma assidua. Interessa
destacar que a tUnica referéncia a arbitragem que existia na LCS (no artigo
76.e,que estabelecia o direito do segurado a resolver mediante arbitragem os
conflitos com o segurador no seguro de protegdo juridica), foi recentemente
declarada inconstitucional e, por isso, declarada nula, por efeito da sentenga
do Tribunal Constitucional 1/2018, de 11 de janeiro.

IX. A EXTINGAO DO CONTRATO DE SEGURO

1 Quando e como podem as partes por fim ao contrato
de seguro?

O contrato de seguro, como ja vimos, ¢ um contrato com duracdo acordada
entre as partes. No entanto, na prética seguradora espanhola, e salvo dis-
posto em contrdrio, tem-se entendido que todos os contratos de seguro sio
prorrogados por anuidades sucessivas, salvo se alguma das partes se opuser
a tal prorrogacdo ou queira alterar as condicdes acordadas inicialmente.
Desta modo, a forma que as partes tém a sua disposi¢do para fazer cessar
um contrato de seguro € mediante a oposi¢do a sua prorrogag¢do. Como jé se
referiu, essa comunicagdo deve ser feita por escrito com a antecedéncia de
um més no caso do tomador, e dois meses, se se tratar do segurador (artigo
22.2e 3 LCS).

Existe, também, a possibilidade tedrica da revogagdo do contrato de
seguro por mutuo acordo das partes a qualquer momento (por aplicagdo das
disposicdes gerais do Cddigo Civil), mas tal ndo se verifica com frequéncia.

Por fim, existem certos casos especiais em que o tomador pode terminar
unilateralmente o contrato de seguro, sem a necessidade de alegar motivo
ou causa alguma, como sucede nos seguros de vida ou de acidentes indivi-
duais de duragio superior a seis meses (com um prazo de trinta dias desde a
entrega da apolice) e nos seguros contratados a distancia (neste caso, o prazo
¢ de 14 dias desde a confirmacao das condi¢des do seguro, por escrito ou em
suporte duradouro).
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2 Pode proceder-se a resolucao do contrato por
incumprimento dos deveres da outra parte? Em que
casos?

A acdo geral de resolugdo por incumprimento do artigo 1.124 do CC néo ¢
aplicavel aos contratos de seguro. Pelo contrario, a LCS estabelece uma série
de incumprimentos que poderiam dar lugar a resolucdo do contrato, e os
requisitos necessdrios para o resolver. Ja foi feita referéncia a alguns deles nas
respostas as perguntas anteriores. Note-se que todos os casos sdo referentes
ao incumprimentos do tomador/segurado. O incumprimento da obrigacdo
do segurador durante o contrato (o pagamento da indemnizagdo em caso de
sinistro), ndo € suscetivel de ser combatida mediante a resolucdo do contrato
(ndo seré do interesse do tomador/segurado extinguir a relagdo), mas mediante
instrumentos como a imposi¢do de peasdos juros de mora no caso de o segu-
rador se recusar o pagamento da indemnizacio ou se atrase no seu pagamento
(os referidos juros do artigo 20 LCS).

Apresentam-se, de seguida, os casos que permitem resolver o contrato
por incumprimento do segurado:

e A resposta inexata ou com falsidade ao questiondrio apresentado pelo
segurador na avaliacdo do risco da direito ao segurador a resolucido do
contrato no prazo de trinta dias, tendo ainda direito ao prémio relativo ao
periodo seguro em curso no momento em que efetue a comunicagao ao
tomador, salvo dolo ou culpa grave da sua parte (artigo 10.3).

e A auséncia de resposta do tomador/segurado ou a recusa a alteracdo
das condicdes do seguro no sentido proposto pelo segurador, quando, no
periodo de vigéncia do contrato, se produzir um aumento do risco decla-
rado. Previamente a resolucdo, o segurador deve, num prazo de quinze
dias, facultar ao segurado um periodo de reflexdo adicional com vista ao
acordo sobre as novas condic¢des. Ndo havendo acordo, podera comunicar
ao tomador a resolucdo definitiva (artigo 12.1 LCS).

e O incumprimento do pagamento do primeiro prémio ou do prémio tinico
aquando do vencimento do mesmo (artigo 15.I11 LCS).

¢ O incumprimento do pagamento dos prémios sucessivos, decorrido um
periodo de graca de um meés, a contar do incumprimento no pagamento
(artigo 12.2 LCS).

¢ O incumprimento do dever de mitigar as consequéncias do sinistro,com a
intencdo de enganar ou prejudicar o segurador (artigo 1711 LCS).
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3 Pode proceder-se a resolucao do contrato por excesso de
sinistralidade?

Nao, o segurado terd a obrigacdo a fazer frente a todos os sinistros que
ocorram durante o periodo de vigéncia do contrato e de pagar as indemniza-
cOes respetivas. Alids, , salvo no caso dos seguros de grandes riscos — que admi-
tem acordos contrarios a LCS - ndo é permitida a introdugéo de cldusulas que
estabelecam a resolu¢do do contrato por sinistralidade. Seriam nulas por irem
contra o estipulado no artigo 2 da LCS. Naturalmente, a sinistralidade a que
o segurador tem a obrigacdo de suportar estd sempre demarcada pelo capi-
tal seguro e pelos limites e sublimites, acordados pelas partes na apdlice, que
determinam as quantias maximas as quais o segurador deve devera suportar
em virtude de cada contrato. No caso dos seguros obrigatérios, a lei que os
regula € que estabelece os tetos maximos aos quais podem chegar a responsa-
bilidade do segurador.

Em sintese, o inico modo pelo qual o segurador podera resolver um con-
trato, acontece quando o tomador/segurado tenha demonstrado uma especial
tendéncia a sinistralidade, podendo ai, opor-se a prorroga¢do dentro do prazo
previsto no artigo 22 LCS.

X. 0 SEGURO DE GRUPO

1 Especialidades dos deveres de informacao das partes

Excetuando a breve mencdo do artigo 81 LDS a possibilidade da sua
existéncia no caso dos seguros de pessoas, no direito espanhol, os seguros cole-
tivos ou de grupos carecem de regulamentagdo especifica. No entanto, o Real
Decreto 1060/2015 de 20 de novembro, de organizacio, supervisdo e solvéncia
das entidades seguradoras e resseguradoras —- ROSSEAR - (artigos 117 e 122)
estabelece algumas normas sobre esta modalidade seguradora. Além destas
normas, serdo aplicadas aos seguros de grupo, as disposi¢des especificas sobre
seguros de pessoas. A LCS ndo se pronuncia sobre a validade deste seguro no
ambito dos seguros de danos. Neste sentido, e sem prejuizo da maior incidén-
cia dos seguros de grupo de pessoas (sobretudo nos ramos de vida, acidentes
e saude), sdo frequentes as apolices coletivas de responsabilidade civil para
determinados grupos de pessoas (como os que se oferecem a membros de uma
ordem profissional).

REGULAGAO DO CONTRATO DE SEGURO EM PORTUGAL E EM ESPANHA: ANALISE COMPARADA 133



Na jurisprudéncia, um seguro coletivo conforma-se como um
unico seguro acordado por um tomador em nome de um grupo (aberto
ou fechado) de pessoas. Trata-se de uma manifestacio do contrato em
beneficio de terceiro, de tal modo que qualquer membro do grupo tenha
direito, nos termos indicados na apdlice, a aceder ao seguro seguindo o
procedimento estabelecido na mesma. Existe, portanto, uma relagdo juri-
dica tripartida, com um tomador que atua em representacdo do coletivo,
um segurador que negoceia e contrata com o tomador e um nimero mais
ou menos alargado de segurados que aderem as condi¢des acordadas pelo
tomador e pelo segurador.

A jurisprudéncia tem declarado reiteradamente que, para formar
parte do coletivo de segurados, € necessario o consentimento, explicito
ou implicito, de cada um dos membros, em fazer parte do seguro coletivo
(SSTS de 27 de julho de 2006 e 18 de outubro de 2007). De outro modo, ndo
seriam oponiveis ao segurado as cldusulas ou condi¢des contratadas e, em

particular, as cldusulas limitativas do risco.

Esta regulacdo jurisprudencial complementa-se com uma outra, por
via de decreto, onde se estabelecem determinados deveres formais relativos
a adesdo dos segurados. Concretamente, 0o ROSSEAR regula a obrigatorie-
dade do uso do denominado “boletim de adesdo” nalguns momentos. Neste
sentido, 0 ROSSEAR distingue os seguros de grupo que exigem a adeséo
de cada segurado através da remissdo do mencionado boletim de adesao,
dos que ndo o requerem. Assim, segundo este preceito, ndo serd necessaria
a aceitagdo do seguro mediante a remissdo do boletim de adesao:

e Nos seguros de vida em que se dé algum das seguintes circunstancias:
a) os segurados ndo devem contribuir para o pagamento dos prémios,
e/ou b) os seguros em que, existindo “imputagio fiscal” das contri-
bui¢des empresariais, a mesma nao seja obrigatéria de acordo com a
legislacdo em vigor.

e Também, ndo serd necessdrio o uso do boletim de adesdo nos seguros
coletivos que sirvam para financiar os planos de pensdes, nem aqueles
que financiam os planos de seguranca social empresarial.

Nos restantes seguros de grupo , deve entender-se que serd necessario
o consentimento de cada um dos segurados em ser parte da relagdo de
seguro mediante a utilizagdo do referido boletim de adesdo. No entanto,
isso ndo implica, de acordo com a jurisprudéncia que, de maneira alguma,
os segurados ndo tenham que ter tido prestado consentimento em ser
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parte da relagdo de seguro. Pelo contrario, este consentimento — com ou
sem boletim de adesdo — ¢ exigivel em qualquer caso, segundo o Supremo
Tribunal.

Encontramos uma segunda particularidade formal dos seguros em
que se deve usar necessariamente o boletim de adesdo no artigo 122.4
do ROSSEAR, que estabelece quando e que informacao deve o segurador
dar a cada um dos segurados: nos seguros coletivos ou de grupo, o segurador
deverd fornecer a informacgdo que possa afetar os direitos e obrigacdes dos
segurados, antes do momento da assinatura do boletim de adesdo. Acres-
cente-se que, em qualquer caso, o segurador deverd informar o segurado
dos seus direitos e obrigacdes durante a vigéncia do contrato, salvo se a

referida obrigagdo tiver sido assumida pelo tomador do seguro.

Durante a fase pré-contratual, os deveres de informacdo a cargo do
tomador/segurado materializam-se essencialmente na declaragdo sobre o
risco respondendo ao questiondrio colocado pelo segurador (artigo 10 LCS
e Capitulo II1.3). Nos seguros de grupo fechados este dever aplica-se tanto
ao tomador como a todos os segurados e todos os quais — em fung¢édo do seu
conhecimento sobre o risco — devam responder ao questiondrio formulado
pelo segurador, com as consequéncias estabelecidas no citado artigo 10,
por aplicacao do disposto no artigo 72 LCS (os deveres derivados do con-
trato sdo da responsabilidade do tomador, salvo os que, pela sua natureza,
devam ser cumpridos pelo segurado).

2 Como é pago o prémio?

Sem prejuizo do contratado na apdlice, o pagamento é da responsabilidade
do tomador, podendo este ser substituido pelo segurado, que podera exigir
posteriormente ao tomador os danos e prejuizos que possa ter sofrido em
virtude da falta de diligéncia do tomador (STS de 12 de junho de 1996). Se
da apdlice constar a obrigagcdo do pagamento do prémio diretamente por
cada segurado, serdo estes que deverdo proceder ao seu pagamento. Neste
caso, como vimos na pergunta anterior, serd sempre obrigatério o boletim
de adesdo através do qual o segurado aceita fazer parte do contrato de
seguro (artigo 1173 ROSSEAR). Nestes casos, o tomador poderd assumir
voluntariamente o seu pagamento em substituicao do segurado.
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3 Quem designa o beneficiario?

Em principio, a semelhanca do que se sucede com o pagamento do prémio,
cabe ao tomador do seguro a designacdo do beneficiario (artigo 84 LCS). No
entanto, o mais frequente é que se preveja na apodlice a possibilidade de ser
segurado a designar — ou, pelo menos, possa modificar a designacao inicial do
tomador — quem serd o beneficiario. E pratica corrente que o boletim de adesdo
inclua uma secc¢do onde o segurado pode designar os beneficidrios, bem como
alterar a designacdo inicial feita pelo tomador ou a que constar por defeito na
apolice. A designacdo ¢ feita do mesmo modo e sujeita-se as mesmas normas
que nos contratos de seguro individuais (vid. Capitulo XII.1.10 e XII.1.11).

4 E possivel incluir ou excluir segurados do grupo? Como
se faz esta adesao ou exclusao?

Os seguros de grupo caracterizam-se, como ja vimos, pela existéncia de um
conjunto de coletivo ou grupo que se quer segurar, trata-se de um grupo de
pessoas ligadas por um interesse comum, necessariamente distinto do interesse
segurado (trabalhadores de uma empresa, membros de uma ordem profissio-
nal, estudantes de uma universidade, etc.).

Nos seguros de grupo distinguem-se habitualmente os relativos a coleti-
vos fechados e abertos. Nos primeiros, o segurador conhece, no momento da
emissao da apdlice, a composicdo do grupo, as suas particularidades e as carac-
teristicas dos seus integrantes. Nesta modalidade ndo € possivel acrescentar
novos membros ao grupo, ou entdo prevé-se um nimero muito reduzido de
novos segurados. Os seguros de grupo de coletivos abertos, pelo contrério, sdo
mais dificeis de se manusear por parte do segurado, uma vez que sdo geral-
mente contratados por coletivos mais amplos em que nao € certo o nimero de
integrantes da apolice contratada pela entidade negociadora.

Tanto num caso como no outro, sera possivel durante o periodo de
vigéncia do contrato de seguro, se incluir novos membros do coletivo como
segurados na apolice de grupo. Essa inclusao faz de acordo com o estipulado na
apolice, podendo esta prever um procedimento especial, sempre respeitando
os limites impostos pela lei e pela jurisprudéncia relativamente ao consen-
timento do segurado. Assim, serd necessdrio utilizar-se o boletim de adesio
nos casos delimitados pelo artigo 1173 LOSSEAR - e prestarem-se todos os
esclarecimento aos novos membros como descrito no artigo 122.4 LOSSEAR-.
Adicionalmente, e com cardter geral, devera constar a vontade do segurado
em fazer parte da relacdo de seguro e, para uma eficaz aplicacdo das clausulas
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limitativas e delimitadoras de risco, devera ser feita prova de que foi prestada
toda a informacdo pertinente ao novo segurado.

5 Direitos dos segurados em caso de extin¢ao do seguro
de grupo

No direito espanhol, ndo se prevé nenhuma norma que permita ao segurado
a manutencdo do seguro nos casos em que o tomador tenha decidido termi-
na-lo. Neste sentido, o direito de oposigdo a prorrogagio do contrato (artigo
22.2) corresponde ao tomador e ndo ao segurado. Por conseguinte, o tomador
podera pdr fim ao contrato seguro sem consentimento do segurado e sem que
este possa tomar medidas para o evitar, salvo nos casos previstos pela proé-
pria apdlice. Por exemplo, através uma comunicagio ao segurador assumindo
as obrigagdes que, inicialmente, corresponderiam ao tomador. Esta situacio
ocorre frequentemente nos seguros de grupo em que se determina a obrigagio
do segurado em pagar o prémio. No entanto, este direito nasce da apdlice, pelo
que ndo serd extensivel a outras apdlices, onde ndo se previu essa possibilidade.

XI. SEGUROS DE DANOS

1 Regras gerais

1.1 Seguro de coisas com defeito. Seguro de um conjunto de bens.
Seguros sobre a habitagdo

No direito espanhol ndo existe legislagdo especifica sobre nenhum dos casos
mencionados acima no enunciado.

A problemitica das coisas com defeito deve remeter-se as disposi¢des
gerais sobre as declaragdes das circunstancias que influenciam o risco (artigo
10 LCS). Deste modo, a existéncia de defeitos na coisa sé serd relevante se o
segurador incluir uma questao relativa a esta no questiondrio e se o tomador/
segurado ndo declarar a existéncia dos defeitos por ele conhecidos — o 6nus
da prova incube ao segurador, que poderia, por exemplo, demonstrar que ndo
seria razoavel que os conhecesse.

Nao existem, também, regras sobre seguros em que o bem seguro se
define pela sua pertenca a um conjunto. A licitude destes seguros, frequentes
na pratica, ndo deve ser posta em causa. O principal problema que levanta
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prende-se com a determinacio dos bens que formam o conjunto. E assim um
problema de prova que, em situacdo de conflito, normalmente se resolverd
mediante o procedimento pericial contraditério do artigo 38 LCS (exposto no
capitulo VIIL.S5).

O seguro sobre a habitagdo ndo é um seguro tipico regulado na LCS. Em
Espanha existe um seguro, muito importante quantitativamente na pratica, que
é o seguro de habitacdo (deguro del hogar). E um seguro multirrisco com o
qual se cobrem os danos proprios e a responsabilidade civil que mais frequen-
temente afetam as casas.

1.2 Existe o dever de mitigar ou atenuar os danos causados por um
sinistro?

Sim. Estd regulado pelo artigo 17 da LCS e foi feita referéncia ao mesmo e as
suas consequéncias no Capitulo VIIL.2.

1.3 Qual a influéncia do capital seguro e do valor dos bens
danificados no montante da indemnizacao?

Nos seguros de danos a entidade seguradora é obrigada a reparar, dentro dos
limites do contrato, os danos causados ao segurado pelo sinistro e nada mais
do que estes (artigo 25 LCS). Apenas se se produzir um dano ao bem seguro,
e apenas na medida em que este se produza, é que serd ativado o mecanismo
indemnizatério préprio do seguro (artigo 26 LCS). Considera-se enrique-
cimento ilicito e, como tal proibido, tudo que exceder o valor seguro que se
pudesse ter entregado ao assegurado.

O valor do interesse seguro constitui, como acabamos de referir, o teto
maximo de indemnizacdo nos seguros de danos (e em qualquer seguro, a mar-
gem do que do que possa ser contrato pelas partes na apdlice), sem prejuizo da
existéncia de outros conceito, diretamente relacionados com os valores pagos
pela seguradora em caso de sinistro numa apdlice concreta.

O mais importante destes € o capital seguro, o valor mdximo que o segu-
rador paga em caso de sinistro, normalmente, definido nas condi¢des particula-
res da ap6lice (artigo 27 LCS). E em sintese, o valor atribuido pelas partes ao
interesse segurado. Pode, por conseguinte, ser uma quantidade maior, igual ou
menor do que o valor real do interesse seguro. As possiveis divergéncias entre
o capital seguro e o valor do interesse seguro ddo lugar as situacdes denomi-
nadas de subseguro (o valor do interesse é maior do que o capital seguro),
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seguro pleno (o valor do interesse seguro e o capital seguro sio iguais) ou
sobresseguro (o capital seguro é maior do que o interesse seguro).

Existe um tipo de apdlices, as denominadas apdlices estimadas (artigos
28 LCS), as que ndo se aplica a disposi¢ao geral de determinagado do valor real
do interesse no momento do sinistro (para compara-lo com o capital segural
e determinar se existiu subseguro ou sobresseguro). As apdlices estimadas sdo
aquelas em que as partes definem, por comum acordo, que o valor atribuido na
apolice ao interesse seguro serd o valor tido em conta para calcular a indemni-
zagdo na eventualidade de ocorréncia de um sinistro. Nestes casos, o segurador
ndo se poderd isentar de pagar a indemnizacdo de acordo com o valor desta
apdlice, mesmo que o valor real seja inferior ao valor estimado. Para poder
impugnar o valor indicado pela apdlice, o segurador terd de fazer prova de que
o aceitou devido a presenca de um vicio de consentimento: coacao fisica, moral,
dolo ou erro (artigo 28.II1 LCS). Também é possivel contratar a adequagio do
capital seguro as oscilacdes do valor do bem seguro de forma a proporcionar
uma cobertura plena. Nestes casos, a lei exige que se determinem expressa-
mente os critérios e o procedimento a seguir (artigo 29 LCS).

1.4 As situacdes de sobresseguro e de subseguro estao reguladas?

O sobresseguro regula-se pelo artigo 31 da LCS. Este artigo estabelece como
principal consequéncia do sobresseguro, o direito do tomador a exigir a redu-
¢ao do prémio, fundamentando-se no sentido de que o segurado nunca podera
receber uma indemnizag@o maior do que a correspondente ao dano ou perda
de valor, conforme o principio geral de proibi¢dao de enriquecimento sem causa.
Tendo pago um prémio superior ao devido, o apropriado serd que lhe seja res-
tituido o valor em excesso, excetuando-se os casos em que o segurado tenha
agido com ma-fé. Neste caso, o contrato torna-se ineficaz e o segurador de boa-
fé podera reter os prémios vencidos e os referentes ao periodo em curso.

As situacdes de subseguro, seguem o disposto no artigo 30 da LCS que
impde ao segurado a denominada regra de proporcionalidade. Atendendo a
esta norma, o segurador sé se verd obrigado a indemnizar o dano causado na
mesma propor¢do em que o bem seguro estiver coberto pelo capital seguro.
Esta regra é de cardter dispositivo, podendo ou néo ser aplicada nos termos

acordado na apdlice.
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1.5 Podem contratar-se varios seguros sobre o mesmo interesse sem
0 comunicar ao segurador?

Sim, € possivel, e esta situacao, conhecida como seguro muiiltiplo, duplo seguro
ou cumulativo, encontra-se prevista no artigo 31 da LCS. O seguro mudltiplo
€ uma situacdo de concorréncia de seguros, em que varias seguradoras, por
iniciativa do tomador, cobrem o mesmo risco durante o mesmo periodo de em
relacdo ao mesmo bem. E portanto, uma situacio provocada pela contratagio
de varios seguros para fazer frente a uma unica e idéntica situacio, podendo
esta ser intencional ou ter simplesmente sucedido de maneira involuntéria.

O legislador olha com alguma desconfianca para os seguros multiplos,
pelo que estabeleceu algumas cautelas, de modo a impedir que o segurado
possa receber vdrias indemnizacdes que, no total, superem o valor do dano
causado pelo sinistro, designadamente:

e O tomador tem o dever de comunicar a existéncia de outros seguros a
cada um dos seguradores. Se omitir intencionalmente esta comunicacao,
os seguradores que ndo a receberem ndo estardo obrigados ao pagamento
da indemnizacao.

e Se se verificar um sinistro, este deve também ser comunicado a todos
os seguradores. Comunicado o sinistro, o segurado tem direito a obter,
de cada segurador, a indemnizacdo correspondente ao capital seguro de
cada contrato, até que se repare por completo o dano total sofrido como
consequéncia do sinistro.

e Ainda que todos os seguradores estejam obrigados a pagar a indemniza-
¢do correspondente ao estabelecido contratualmente — com o limite de
reparacdo completa dos danos -, a lei reparte entre eles o montante total
da indemnizagdo: o pagamento sera efetuado somente em propor¢ao ao
capital seguro correspondente. Assim, sempre que um segurador pague
um valor superior ao que lhe corresponderia, podera reclamar aos outros
seguradores o seu direito de regresso.

1.6 0 segurador tem algum direito de sub-rogacao?

Sim, trata-se de um principio bdsico em matéria de seguros. A sub-rogaciao
ocorre como consequéncia do pagamento da indemnizacdo para fazer face a
um sinistro, passando o segurador a ocupar a posicao do segurado em relagdo
ao terceiro lesado pelo sinistro. A sub-rogacdo fundamenta-se obviamente
na tentativa de evitar que aquele civilmente responsavel — que é quem deve
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suportar legalmente os danos indemnizados pelo segurador - ndo saia imune
desta situacdo por existir um seguro.

A LCS estabelece, no artigo 43.1, este principio: O segurador, uma vez
pago a indemnizagdo, poderd exercer os direitos que, por ocorréncia de sinistro
corresponderiam ao segurado, face ds pessoas responsdveis do mesmo, até ao
limite do montante da indemnizagao.

A faculdade de sub-rogagdo tem certos limites subjetivos. Ndo pode ser
exercida contra as pessoas pelas quais o segurado responda civilmente, nem
contra familiares em linha direta — consanguineos ou por adocao -, ou até ao
terceiro grau (irméos e tios), excluindo-se apenas nos casos de responsabili-
dade dolosa dos dependentes ou familiares ou se esta estiver coberta por outro
seguro (neste caso, até ao limite do outro seguro).

Devemos ressaltar que a sub-rogagdo nado serd aplicdvel aos seguros de
pessoas. A sub-rogac¢do ndo faz sentido nos mesmo e encontra-se proibida
(artigo 82 LCS), de acordo com a ldgica que preside a estes seguros, que se
justifica pela previsibilidade e poupanga. Neste tipo de seguros a indemnizagao
ndo € calculada com base nos danos causados pelo sinistro e o segurado pode
reclamar uma indemnizacao ao responsdvel além da ja recebida pelo segurador.
Neste ambito sé se permite a aplicacdo a sub-rogacdo aos gastos de assisténcia
médica, indemnizados segundo o modelo aplicado aos seguros de danos.

2 Seguro de responsabilidade civil

2.1 Como se determina o periodo de cobertura no seguro de
responsabilidade civil?

Na LCS permite-se que se utilize, no seguro de responsabilidade civil, quer as
clausulas ocurrence made, quer as cldusulas claim made, isto &, tanto clausulas
que estabelecem que o seguro cobre todos os sinistros ocorridos durante a
vigéncia do contrato (independentemente do momento em que sdo reclama-
dos pelo lesado), como de cldusulas que fazem com que o seguro cubra todas
as reclamacdes de sinistro que se produzam durante a vigéncia do contrato (a
margem de quanto se tenham verificado os sinistros).

Também se permite a mistura de critérios préoprios das clausulas ocur-
rence made, com os critérios das cldusulas claim made e que, por isso, se exija
simultaneamente que o sinistro e a reclamacdo tenham ocorrido dentro do
prazo fixado pela apdlice. Nao obstante, nos casos em que se utilizem estas
clausulas mistas, o artigo 73.I1 da LCS estabelece limites minimos que devem
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ser cumpridos sob pena de nulidade do direito (salvo nos seguros de gran-
des riscos). A lei exige, em concreto que, se 0 seguro, como critério principal,
requerer que o sinistro se produza durante a vigéncia da apdlice, entdo tem
pelo menos que permitir que as reclamacdes se apresentem durante um prazo
— minimo — ndo inferior a um ano a partir da data em que a apodlice deixe de
estar em vigor (por termo do periodo inicial ou das eventuais prorrogacdes).
Do mesmo modo, se a apdlice, como critério principal, exigir que a reclamagao
do terceiro se efetue durante a sua vigéncia para cobrir o sinistro, entdo tem,
pelo menos, que permitir que essa reclamacéo se refira a acidentes ocorridos
quer durante a sua vigéncia, como durante o ano seguinte a mesma, ainda que
o contrato tenha sido prorrogado.

Além de cumprir os limites minimos assinalados, as cldusulas que delimi-
tam a cobertura do seguro mista devem destacar-se da apdlice ser duplamente
assinadas. Assim € porque o legislador as classifica expressamente como cldu-
sulas limitativas de direitos (artigo 73.I1 LCS) e, por conseguinte, estdo sujeitas
a estes requisitos, de conformidade com o estabelecido no artigo 3 LCS.

2.2 Devem ser indemnizados os danos causados por atos dolosos do
tomador/segurado?

A jurisprudéncia ¢ undnime ao interpretar o artigo 76 LCS no sentido de
que este ndo admite ao segurador opor a um terceiro lesado o dolo do segu-
rado. Deste modo, se o terceiro lesado demandar o segurador via acdo direta
(individualmente ou conjuntamente com o segurado-responsdvel) este ndo
podera opor o dolo do segurado para evitar a condena¢do do pagamento da
indemnizacgao.

Naturalmente, nestes casos de dolo do assegurado, no pressuposto de
que o segurador tenha de pagar a indemnizacdo a vitima do sinistro, podera o
segurador exercer o seu direito de regresso ao segurado.

2.3 A quem pode o terceiro lesado exigir a indemnizagao?

Além de poder exigir a indemnizacdo ao segurado-responsavel, podera recla-
mar o pagamento da indemnizacdo pelos danos e prejuizos sofridos direta-
mente ao segurador pelo exercicio da chamada “agdo direta” (artigo 76 LCS).
Mediante esta, permite-se excecionalmente que uma pessoa — o terceiro lesado
— reclame diretamente de um segurador que nao é o responsavel pelo dano
sofrido pelo reclamante, nem tem qualquer contrato com ele, uma indemni-
zagdo pelos danos e prejuizos que, em principio deveriam ser pagos por outra
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pessoa — o segurado responsavel -. Trata-se de um mecanismo excecional,
pouco frequente no direito privado espanhol, que pretende melhorar a tutela
que recebem as vitimas dos acidentes.

Quando o terceiro lesado utiliza a acdo direta, o segurador ndo se pode
defender utilizando o argumento relacionado com a sua relagdo com o toma-
dor ou o segurado. Nao pode, por isso, negar-se ao pagamento da indemnizacao
no pressuposto de que nio lhe foi pago o prémio ou de que nao lhe foi devida-
mente comunicado o risco que corria, ou de que néo foi notificado do sinistro
no modo estabelecido pelo contrato (o artigo 76 assinala que estd proibido
utilizar as “excecdes pessoais” que o segurador possa ter contra o tomador ou
segurado).

O segurador sé pode se defender contra o terceiro lesado utilizando exce-
cOes relativas a: a) existéncia de cobertura da apdlice; b) a inexisténcia de res-
ponsabilidade civil do segurado;c) a culpa exclusiva ou concorrente do terceiro
lesado; ou d) as excecOes pessoais que possam ter contra o préprio terceiro
lesado que propde a agdo. Como se referiu, os limites legais das possibilidades
de defesa do segurador contra o terceiro lesado incluem a impossibilidade de
afirmar que o fano néo estd coberto pelo seguro porque foi causado intencio-
nalmente pelo segurado (com dolo ou ma fé).

2.4 Existem regras para distribuir o pgamento da indemnizacao em
caso de pluralidade de lesados, quando o dano total excede o
capital seguro?

Na legislacao sobre seguros ndo existe nenhuma norma que trate desta questao.
Na prética, se todos os lesados demandarem num tnico processo o segurador
e este pagar a totalidade do capital seguro, o juiz deve repartir a indemnizagao
aplicando a regra da proporcionalidade, atribuindo a cada lesado a parte da
soma entregue pelo segurador, que corresponde a propor¢do existente entre
o dano total e o particular de cada vitima. Esta é a regra que os tribunais nor-
malmente aplicam a estes casos e que estd reconhecida no cédigo Civil quanto
a dividas solidarias (1.145.111 CC) ou na Ley Concursal para o caso de o ativo
do concurso ser insuficiente para satisfazer todos os créditos ordinarios (157.2).

No entanto, a regra proporcional nio se aplica, na prética, no caso dos
lesados reclamarem em processos judiciais distintos. Neste caso, cada um
podera obter a totalidade do que lhe seja devido segundo a apodlice até que se
esgote a cobertura, sem que os demais lesados tenham depois acdo de regresso
no pressuposto de que ndo lhes conseguem cobrar nada por insolvéncia do
segurado e esgotamento do capital seguro.
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3 Seguro de crédito e caucao
3.1 Quais sdo as principais regras legais sobre o seguro de crédito?

A LCS tem apenas quatro normas sobre o seguro de crédito, onde: a) define o
seguro de crédito (artigo 69), b) estabelece o que se deve entender por insol-
véncia definitiva, ¢) regula a quantia da indemnizacdo que devera ser garantida
pelo segurador e d) estabelece certos deveres de colaboragdo do tomador e do
segurado em caso de insolvéncia definitiva.

O seguro encontra-se definido como um instrumento que cobre o segu-
rado contra as perdas patrimoniais causadas pela insolvéncia definitiva de um
devedor. A insolvéncia definitiva, além de se entender que se esta perante uma
no caso de concurso e insuficiéncia do patrimoénio do devedor, e de decisdo
judicial que aprove a remissdo das suas dividas (todas elas situagdes objetivas
que evidenciam a situacio de insolvéncia), poderd se determinar também por
comum acordo do segurado e do segurador (artigo 70.5 LCS).

Em todo o caso,a LCS estabelece o direito do segurado de cobrar 50% da
cobertura contratada, com carater provisorio e por conta da liquidagao defini-
tiva, no caso de terem decorridos seis meses desde que o segurado comunicado
ao segurador o incumprimento e continue sem sobrar ao seu devedor.

A quantidade da indemnizacao, segundo o artigo 71 LCS, consiste na
percentagem da soma conjunta da quantidade do crédito, os gastos em que
se tenham incorridos nos esforcos de recuperagdo do crédito, como também
dos gastos processuais e outros que tenham sido contratados. Proibe-se expres-
samente que a percentagem seja inferior a 50% da perda total final, e que o
mesmo possa ter em conta os beneficios esperados pelo segurado.

Por fim, a lei estabelece duas obrigagdes de colaboracdo do segurado e
do tomador: a) apresentar todos os documentos comprovativos do crédito ou
relativos ao mesmo, no pedido ao segurador e) cooperar nos processos judi-
ciais da cobranca da divida, sob a direcdo do segurador. Este dltimo dever tem
obviamente uma relacdo direta com o facto de que, uma vez satisfeita a indem-
nizagdo pelo segurador, o segurado dever ceder o crédito que tivesse contra o
seu devedor (artigo 72 LCS).

3.2 Quais sdo as principais regras legais sobre o seqguro de caugao?

A LCS tem apenas ma defini¢cdo de seguro de caucdo (seguro pelo qual o segu-
rador se obriga a indemnizar o segurado dentro dos limites da apdlice pelo
incumprimento das obrigacdes legais ou contratuais do tomador de seguro)

144 MARGARIDA LIMA REGO - FERNANDO PENA LOPEZ



e a regra geral de este tipo de seguros, pela qual o tomador esta obrigado a

reembolsar o segurador pelos pagamentos efetuados por este (artigo 68).

XII. SEGUROS DE PESSOAS

1 0 sequro de vida

1.1 Existem deveres especiais de informacao nos sequros de vida?

Sim. O artigo 105 do Real Decreto 2486/1998, pelo qual se aprova o regime de
organizacdo e supervisao dos seguros privados, estabelece os deveres especiais
de informagdo do segurador em relacio aos seguros de vida. O segurador deve
entregar ao segurado um documento informativo, redigido de forma clara e
compreensivel, que inclua o seguinte contetido (desde que faca sentido face ao

seguro de vida em causa):

¢ A denominagdo social da empresa contratante e a sua forma juridica.

e A morada da sede social da entidade e/ou da sucursal que tenha estabe-

lecida em Espanha.
e A defini¢do das garantias e opgdes oferecidas.
e A duracdo do contrato.

e As condicdes de resolucao do contrato.

e Ascondigdes, os prazos e a periodicidade do pagamento dos prémios. Nos
seguros em que o tomador assuma o risco do investimento, especificar-
se-4 o montante, a base de cdlculo e a periodicidade de todos os gastos

inerentes a operacao.

e Osmétodos de cdlculo e a atribui¢ao das participacdes nos lucros.

¢ Aindicacdo dos valores de resgate e de reducdo e a natureza das garantias
correspondentes; ndo sendo possivel estabelecer as mesmas no momento
da subscricdo, a indicagdo do mecanismo de célculo e do valor de resgate.

e O prémio relativo a cada garantia, principal ou complementar, quando se

considerar necessario.

e Nos contratos de capital varidvel, defini¢do das unidades de conta a que

estdo sujeitas as prestacdes e indicagdo dos ativos representativos.
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e Asmodalidades e o prazo para o exercicio do direito de resolucio e, se for
o caso, as formalidades necessarias referidas no artigo 83 paragrafo a) L
50/1980 de 8 de outubro, de Contrato de Seguro.

e Asindicacdes gerais relativas ao regime fiscal aplicavel.

Por outro lado, durante todo o periodo de vigéncia do contrato de seguro
de vida, o segurador deverd informar o tomador do seguro, por escrito, de
todas as alteragdes aos dados inicialmente prestados aquando a celebracdo do
contrato. Caso seja emitido um suplemento da apdlice ou alterada a legislagdo
aplicavel ao contrato, o tomador do seguro devera receber novamente toda a
informacao relevante. Deve ainda obter anualmente toda a informacao relativa
a situacdo da sua participagdo nos lucros.

1.2 Ha especialidades em matéria de declaragao do risco pelo
tomador/segurado?

Sim. A LCS tem uma regra especial em matéria de declaracido do risco apli-
cavel a todos os seguros de pessoas que afeta, de modo relevante o seguro de
vida, nomeadamente o artigo 11.2 LCS que estabelece que o tomador ou o
segurado nio tém de comunicar ao segurador a alteragdo das circunstancias
relativas ao estado de satide do segurado. Como estabelece a norma, esta alte-
ra¢do ndo serd nunca considerada como um agravamento do risco. O legislador
determina, deste modo que, nos seguros de pessoas o risco de deterioracio
—inevitdvel - do estado de satide do segurado ndo pode alterar as condicdes de
seguro. O segurador estd, portanto, obrigado a calcular o prémio baseando-se
exclusivamente na evolucdo normal e expectdvel de uma pessoa com as carac-
teristicas iniciais do segurado.

Ainda que a LCS nio faca referéncia as provas genéticas e que estas ndo
estejam proibidas, ndo cabe ao segurador, em nenhum caso, solicitd-las, pela a
aplicacdo do Convenio para la Proteccion de los Derechos Humanos y la Digni-
dad del Ser Humano a respeito das normas aplicdveis a biologia e da medicina
(Convencdo relativa aos direitos humanos e as ciéncias biomédicas), celebrado
em Oviedo a 4 de abril de 1997,

1.3 Que consequéncias podem ter as inexatidoes na declaracao do
risco por parte do tomador/segurado?

Existem, a este respeito, duas regras especiais nos artigos 89 e 90 da LCS.
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A primeira estabelece, com cardter geral, que o segurador ndo podera
prevalecer-se das inexatiddes que influenciem a estimativa do risco sempre que
ndo se devam a dolo do tomador, decorrido o prazo de um ano da celebragédo
do contrato. Permite-se as partes que estabelecam um prazo mais curto para
a entrada em vigor desta norma. Assim, as meras negligéncias - leves ou gra-
ves - do tomador no momento de declaracdo do risco ndo sdo fundamento do
segurador para resolver o contrato depois desse prazo legal - ou do periodo
contratual mais breve que as partes estabelecam.

A Unica excecdo ao regime geral anterior prende-se com a declaragdo
inexata da idade do segurado (artigo 90 LCS). Serd este o tnico caso que
permitird ao segurador impugnar o contrato: caso a idade real do segurado
ultrapasse a dos limites estabelecidos pelo segurador na politica de contra-
tacdo deste tipo de contratos. Na verdade, ainda que o segurador ndo possa
resolver o contrato por esta causa, se o tomador pagar um prémio inferior ao
que lhe corresponderia se tivesse sido declarada corretamente a sua idade, a
indemnizagao reduz-se na proporg¢do da relacdo entre o prémio pago e o que se
deveria pagar. Se, pelo contrdrio, o prémio cobrado for superior ao adequado
em func¢do da verdadeira idade do segurado, o segurador terd de devolver o
prémio em excesso sem juros.

1.4 Devem comunicar-se as circunstancias que agravam o risco?

Esta resposta é¢ a mesma da questdo abordada em 1.2.

1.5 Tenho direito a reducao do seguro de vida?

Sim, salvo os casos em que a apdlice ndo contempla este direito ou que o toma-
dor tenha renunciado ao direito de revogar o beneficiario (artigos 8711 e 94
LCS). Em principio, este direito ndo esta previsto para os seguros de sobrevi-
véncia, nem para os seguros tempordrios em caso de morte, ainda que se possa
estabelecer nos termos fixados pela apdlice.

O seguro de vida podera sofrer uma redugdo tanto a pedido do tomador
como no caso de o tomador deixar de pagar o prémio, desde que tenha decor-
rido o prazo previsto na apolice para este efeito. Este prazo nunca superard os
dois anos contados desde a data de conclusdo do contrato (artigo 95 da LCS).
Antes do decurso do referido prazo aplica-se a regra geral do artigo 15 LCS
- que concede ao segurador o direito de resolucdo do contrato e determina
finalmente a sua extingdo; veja-se a resposta VL.5 -.
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Com a redugdo do seguro de vida, o contrato continua em vigor mesmo
que o tomador ndo tenha pago o prémio periddico contemplado no contrato.
Contudo, o montante da indemnizagdo reduzir-se-4 conforme disposto na
tabela de valores anexada a prépria apdlice. O tomador conserva, em qual-
quer caso, o direito de reabilitar a apdlice em qualquer momento antes da
morte do segurado, bastard para tal, que realize os pagamentos e cumpra as
condicdes previstas na apdlice.

1.6 Tenho direito a fazer cessar o seguro antecipadamente para
cobrar o respetivo valor de resgate?

Sim, salvo os casos em que esse direito ndo tenha sido contemplado na ap6-
lice ou que o tomador tenha renunciado ao direito de revogar a designacédo
beneficiaria (artigos 87 e 94 LCS). Em principio, este direito ndo estd pre-
visto para os seguros de sobrevivéncia, nem para 0s seguros temporarios para
caso de morte, ainda que se possa estabelecer a sua existéncia nos termos
contratados na apdlice.

Segundo a LCS, o0 tomador do seguro de vida tem a faculdade de resgatar
a apdlice, sempre que tenha pago as duas primeiras anuidades do prémio (ou
se tiver vencido o prazo inferior fixado pela apdlice). O resgate dar-lhe-a o
direito a receber, da parte do segurador, o valor que, a data, lhe corresponder,
respeitando as tabelas de valores definidos na apdlice (artigo 96 da LCS).

1.7 Posso pedir adiantamentos num seguro de vida?

A resposta sera afirmativa, nos termos estabelecido no contrato, isto &, salvo
se o direito nio tiver sido contemplado na apdlice (artigos 8711 e 94 LCS).
Este direito nao esta previsto para os seguros de sobrevivéncia, nem para os
seguros tempordrios para o caso de morte, ainda que se possa estabelecer a
sua existéncia nos termos da apdlice.

O direito ao adiantamento permite ao tomador receber uma deter-
minada percentagem do valor do resgate, contra o pagamento do prémio
e dos juros do adiantamento concedido. Para poder exercer esse direito ao
adiantamento, o tomador deve ter também efetuado o pagamento das duas
primeiras anuidades do prémio (ou ter decorrido o prazo inferior acordado
na apdlice).
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1.8. Posso usar o seguro em garantia de pagamentos em operagoes
econémicas?

1.9. Posso ceder a minha posicdao contratual ou os meus direitos num
seguro de vida?

Sim. O artigo 99 da LCS permite a cessdo ou penhor do seguro de vida, trans-
formando-se este num instrumento de crédito. A possibilidade de o tomador
poder ceder ao seu credor o direito de receber a indemnizagdo do seguro de
vida, pelo tempo acordado num contrato, garante ao referido credor, protecao
em caso morte do seu devedor. Do mesmo modo, o penhor do seguro de vida
permite o exercicio do direito de cobranca gerado pelo seguro de vida com
vista a obtencdo de um crédito que, sem essa garantia, ndo teria sido concedido.

De todo o modo, tanto a cessdo da apdlice como o seu penhor estdo
condicionadas a que ndo se tenha designado um beneficidrio com carater irre-
vogavel, pelo que, uma vez que, ambos implicam a revogacdo do beneficidrio
do seguro de vida. Acresce a cessdo e ao penhor o dever, ja analisado, de comu-
nicagdo por escrito e de modo fidedigno, a entidade seguradora. O artigo 99 da
LCS permite que a apdlice do contrato de seguro de vida seja emitida a ordem,
em cujo caso a cessdo e o penhor se realizam mediante endosso.

Por outro lado, ao lado da possibilidade de cessdao ou penhor da apdlice,
¢é pratica corrente que as entidades financeiras comercializem, como agentes,
seguros de vida de prémio tnico com condi¢des mais favordveis ao mutudrio
no caso da contratacao deste tipo de seguro. Estes tipos de contratos de seguro
de vida de prémio tnico vinculados a empréstimos hipotecarios apresentam
duas modalidades:

a) Contratos de seguro de vida em que o capital seguro se estipula com base
no valor do empréstimo recebido, sendo o beneficidrio a entidade de
crédito e credora da sua restituicdo, pelo valor pendente de amortizagao.
Em caso da verificacdo de sinistro, a companhia seguradora indemnizara
a entidade de crédito no montante pendente do empréstimo e o segurado
ou os outros beneficidrios na diferenca entre o capital seguro e o referido
montante.

b) Na segunda modalidade determina-se que o capital seguro serd igual ao
capital pendente do desembolso do empréstimo (ou a uma percentagem
do mesmo), durante toda a vida ttil da operagao; estabelece-se ainda que
o beneficidrio com carater irrevogével sera a entidade financeira presta-
dora do crédito. Para o cdlculo do prémio, parte-se do principio de que o
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capital pendente de amortizar em cada ano serd o previsto no plano de
amortizacdo do empréstimo.

Sendo o empréstimo cancelado antecipadamente, o juro da entidade
de crédito decai; no entanto, se o segurado rescindir o contrato e nao lhe for
devolvida a parte do prémio tnico ndo consumido, produzir-se-4 um prejuizo
injustificado, numa atuag@o contraria a boa-fé contratual, violando as exigén-
cias decorrentes do artigo 1258 do CC.

De facto, de acordo com as exigéncias da boa-fé e praticas e usos mercan-
tis, quando o segurado decidir rescindir um seguro de vida de prémio tnico por
ter cancelado o empréstimo hipotecdrio a que estava vinculado e ndo existir
ja risco de falta de pagamento para a entidade credora, o prémio relativo ao
tempo de cobertura ainda ndo decorrido devera ser-lhe devolvido. Em todo
o caso, havendo uma previsdo contratual para este efeito, seguir-se-4 o con-
trato, podendo determinar-se que, no caso de cancelamento antecipado do
empréstimo com garantia hipotecdria, a parte do prémio ndo consumida sera
restituida, ou que o seguro continuard em vigor, sendo o beneficiario designado
pelo tomador.

1.10 Como se determina o beneficiario num seguro de vida? Como se
pode modificar a designacao?

Em regra, o beneficiario é designado pelo tomador do seguro, que podera modi-
ficar a designac¢do realizada sem necessidade de consentimento do segurador.
A tnica excecdo a esta regra geral, acontece naqueles casos em que exista uma
norma que estabeleca uma ordem imperativa de prioridade dos beneficidrios,
como no caso do seguro obrigatorio de viagem (SOV). No caso de o tomador
falecer sem deixar beneficidrios, nao se dispondo outra coisa no contrato, con-
sideram-se beneficidrios os herdeiros do tomador e neste caso o pagamento da
indemnizacéo fara parte do acervo hereditério (artigo 84 LCS).

Quanto a forma da a designacao, esta poderd ser feita na apdlice ou por
declaracdo escrita ao segurador, em momento posterior. A designacdo dos
beneficidrios pode realizar-se também por testamento, considerando-se valido
um testamento cujo tnico conteddo seja a disposicdo do testador que designe o
beneficiario do seguro de vida. A designagdo de beneficiario(s) no testamento
constitui um meio especialmente 1til no caso de o tomador e o segurado serem
a mesma pessoa, ja que permite considerar o fendmeno sucessorio de maneira
conjunta, avaliando deste modo a incidéncia que o mesmo possa ter no seguro
de vida, contando, nesse caso, com o aconselhamento de um profissional qua-
lificado, como o é um notdrio (no caso mais frequente de testamento notarial).
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A designacdo do beneficiario do seguro pode realizar-se de forma dife-
rente as expressamente previstas no artigo 84 da LCS. O beneficidrio podera
ser designado por endosso ou através da cessdo de créditos, de acordo com as
condigdes previstas nos artigos 84 e 99 da LCS, nomeadamente: que ndo tenha
havido designacdo de um beneficidrio irrevogdvel e cumprindo o tomador
cedente o dever de comunicar a cessdo ao segurador através de uma decla-
racdo escrita fidedigna. A apdlice poderd ainda estipular que a condi¢do de
beneficidrio pertence ao seu itimo possuidor.

A designag@o do beneficiario do seguro pode ser revogada nos mesmos
moldes em que se realiza a sua designagdo, salvo se esta tiver sido feita com
cardter irrevogavel (ex artigo 87 da LCS), admitindo-se que, tendo sido feita
por testamento, e tratando-se por isso de uma disposi¢do testamentdria atipica,
ndo estara sujeita as solenidades requeridas para a revogacao do testamento ou
das disposicOes testamentdrias tipicas.

1.11 Como deve ser interpretada a clausula de designagao?

A LCS espanhola prevé um conjunto de normas que determinam como devem
ser interpretadas as cldusulas de designagdo, quando nestas sdo utilizadas
denominagdes genéricas para a determinagdo de quem sao os beneficidrios.

e Em caso de designagdo genérica dos filhos de determinada pessoa como
beneficidrios, considerar-se-ao beneficidrios todos os seus filhos e descen-
dentes — estes em representacao daqueles - com direito a heranga (artigo
85, primeiro ponto, LCS). A referéncia genérica a “filhos” determina que,
a regra interpretativa contida no artigo 85 da LCS, ndo se aplique quando
a designagdo se realizar a favor destes, mas quando os enunciando de
forma nominativa; 0 mesmo sucedera nos casos em que o estipulante
designe como beneficidrios os filhos tidos em comum com determinada
pessoa.

e Se a designacao for feita a favor dos “herdeiros do tomador, do segurado
ou de outra pessoa” considerar-se-20 como tais, todos os detentores dessa
condi¢do no momento da morte do segurado. Estes conservardo o seu
direito, mesmo que renunciem a heranca (artigo 85 LCS).

e Seadesignagao for feita a favor dos “herdeiros” sem especificacdo alguma,
subentende-se que sdo os herdeiros do tomador aquando do falecimento
do segurado (artigo 85 da LCS). No caso de que se tenham designado
como beneficidrios os “herdeiros legais’, considerar-se-ao, de acordo com
a interpretagdo doutrinal e jurisprudencial maioritdria, os que tiverem,
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neste caso concreto, a condi¢cdo de herdeiros de acordo com as normas
que regulam a sucessao sem testamento (STS de 20 de dezembro de 2000
[RJ 2001]1509]) e ndo aqueles que tiverem a condigdo de legitimarios ou
de herdeiros for¢ados na sucessao com testamento.

e Se a designacdo for feita a favor do/a “conjuge” atribui-se a condi¢do de
beneficiaria a pessoa que o for no momento do falecimento do segurado,
ainda que estejam separados de facto (artigo 95 LCS).

Quando forem designados vdrios beneficidrios, o artigo 86 LCS deter-
mina que a indemnizacdo, salvo disposi¢cdo em contrario, deve repartir-se em
partes iguais. A exce¢do serd a designacdo a favor dos herdeiros, em cujo caso
se distribuird de acordo com os principios de sucessao legitima. Por tltimo, a
lei interpreta que, na falta de estipulag@o contratual, a parte ndo adquirida por
um dos beneficidrios acrescerd a dos outros.

1.12 Existem algumas regras peculiares a respeito do prémio dos
seguros de vida?

A respeito deste assunto, a LCS regula a existéncia do direito de resolugio
referido neste capitulo, em 1.5.

1.13 Podem os seguros de vida associar-se a fundos de investimento?

Sim. Em Espanha admite-se a validade dos seguros de vida “unit linked’! Este
tipo de seguros de vida caracteriza-se pelo facto de os fundos onde se materia-
lizam as provisdes técnicas e se investem em participacdes de institui¢des de
investimento coletivo (ICC) e noutros ativos financeiros, serem escolhidos pelo
tomador do seguro, que suporta o risco do investimento.

Os seguros «unit linked» permitem ao tomador modificar os investimen-
tos afetos a apdlice (STS de 1 de margo de 2016), no caso de se cumprirem os
seguintes requisitos: a) que os investimentos sejam feitos em agdes ou partici-
pacdes em instituicoes de investimento coletivo espanholas ou da UE; b) que
sejam investidos em ativos refletidos de forma separada no balanco da entidade
seguradora, sempre que se verifiquem determinadas circunstancias (que os ati-
vos estejam determinados pelo contrato de seguro, que o risco do investimento
esteja a cargo do tomador do seguro, que sejam aptos para o investimento das
provisdes técnicas do seguro e que se cumpram os requisitos de diversificagdo
e dispersdo dos investimentos que estabelece a normativa de seguros).
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Neste tipo de seguros em que o tomador assume o risco do investimento
ou em que a rentabilidade garantida depende dos investimentos indicados no
contrato, o tomador ndo tera o direito de resolver livremente o contrato no
prazo de 30 dias a contar da entrega da apdlice, concedido pelo artigo 83 LCS.

2 Seguros de acidentes e de saide

2.1 Quais sdo as principais regras legais sobre o seguro de
acidentes?

A LCS define o acidente como a lesdo corporal produzida por uma causa
subita, violenta, externa e alheia a vontade do segurado e estabelece os varios
tipos de seguros cobertos no caso de ocorréncia deste: morte, invalidez tempo-
raria e permanente (artigo 100). Estabelece-se igualmente que a determinacéo
do grau de invalidez se efetuara apds a apresentacdo do certificado médico
de incapacidade por parte do segurado, em conformidade com as tabelas
que constam da apdlice. A determinacdo do grau de invalidez serd feita pelo
segurador e o segurado serd sempre notificado, podendo opor-se, sujeitando-se
ambas as partes, em tal caso, a0 procedimento pericial do artigo 38 LCS.

Por outro lado, os gastos de assisténcia médica derivados do acidente s
correrdo por conta do segurador se a sua cobertura tiver sido observada na
apolice e serdo pagos conforme o estipulado na mesma. A lei proibe, todavia, a
exclusao da assisténcia de carater urgente (artigo 103 LCS).

Aplicam-se ao seguro de acidentes as normas relativas a resolucdo do
contrato no prazo de 30 dias e as de designacao de beneficiario, expostas ante-
riormente neste capitulo.

Para além destas, estabelece-se o dever do tomador do seguro de comu-
nicar ao segurador a celebracdo de qualquer outro contrato de seguro de aci-
dentes. O incumprimento desta regra dard unicamente direito a indemnizacdo
pelos danos e prejuizos que possam ser causados ao segurador (artigo 101
LCS).

A LCS prevé expressamente (artigo 102) a perda do beneficidrio do seu
direito a indemnizacdo se tiver provocado o acidente com dolo. Nesse caso,
este direito passard para o tomador ou, tendo falecido, aos seus herdeiros.
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2.2 Quais sdo as principais regras legais sobre o seguro de saide?

O artigo 155 da LCS regula conjuntamente dois tipos distintos do comum-
mente conhecido como seguro médico ou de satde: o seguro de doenca e o de
prestacdo de cuidados de saude.

Num seguro de doenga, o segurador estd apenas obrigado a reembol-
sar o segurado pelos gastos incorridos pela prestacdo de servicos médicos. E
o préprio segurado que decide quem lhos prestard e antecipa o pagamento,
reclamando, posteriormente, ao segurador, a restitui¢ao - dentro dos limites da
apolice - do montante pago.

Pelo contrario, o seguro de assisténcia médica ou de prestacdo de cui-
dados de saude inclui, como obrigacdo do segurador, a prestagcdo de servigos
médicos por um certo quadro de médicos e de clinicas especialistas. Dentro
deste tipo de seguros, o segurador paga diretamente a essas entidades o preco
dos servicos prestados aos seus segurados.

Ambos estdo sujeitos as normas relativas aos seguros de acidentes, sem-
pre que forem compativeis com eles.

Em Espanha existe uma doutrina jurisprudencial bastante consolidada
segundo a qual, no &mbito de um seguro de assisténcia médica, o segurador
responde pelas negligéncias profissionais dos membros associados, integrantes
da rede de prestag@o de cuidados de satide, sempre que:

e A cobertura proporcionada pelo seguro de satde devesse incluir a presta-
cdo do servico de saide por parte de um quadro médico organizado pelo
segurador.

e A prestacdo do servico de saide devesse ter sido realizada pelos profis-
sionais e centros médicos de especialidade incluidos no quadro médico
elaborado pelo segurador.

e A prestagdo do servico de satide tenha sido defeituosa ou negligente e,
por conseguinte, tenha gerado responsabilidade civil a cargo do profissio-
nal ou do centro médico em questao.
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3.2 parte

Comparacao entre a regulacao
portuguesa e espanhola

Margarida Lima Rego e Fernando Peiia Lopez

Tradugao inicial de Ana Gravata Ramos, revisada em profundidade por Jodo Bernardo Silva






I. INTRODUGAO

Nesta seccao verifica-se uma diferenca entre a legislagdo espanhola e a portu-
guesa. Em Portugal, as normas da Lei do Contrato de Seguro sao dispositivas,
salvo disposicdo em contrario. Por consequéncia, as partes podem afastar-se
livremente da aplicacdo das normas da LCS e contratar as normas que conside-
rarem ser as mais apropriadas para cada contrata. Inversamente, em Espanha,
salvo indicagdo em contrdrio, as regras sdo relativamente imperativas, isto €,
poderdo as partes modificar ou prescindir destas com vista a melhorar a posi-
¢do do tomador/segurado.

No entanto, e embora a diferenga entre a legislagdo espanhola e a Portu-
gal possa parecer significativa, a verdade € que, na pratica essa diferenca nao
serd assim tdo relevante. A LCS portuguesa estabelece a grande parte das suas
normas um carater relativamente imperativo. Do mesmo modo, e na hora da
verdade, o nimero de normas dispositivas, relativamente imperativas e abso-
lutamente imperativas contidas nas LCS de ambos os paises serdo bastante
similares.

II. AS PARTES NO CONTRATO DE SEGURO

O primeiro elemento diferenciador entre a lei portuguesa e a espanhola encon-
tra-se na definicdo das partes da relacdo contratual. Enquanto em Espanha
o segurador, o tomador e o segurado sdo partes no contrato, em Portugal o
segurado, regra geral, ndo o €. A lei portuguesa considera que o segurado que
nao seja simultaneamente tomador do seguro, seja, em principio, um terceiro
no interesse do qual o contrato de seguro foi celebrado.

Existe ainda uma outra diferenca entre a lei espanhola e a portuguesa em
relacdo aos sujeitos que participam no contrato de seguro. Enquanto que a lei
portuguesa faz a distingdo entre a “pessoa segura” e o “segurado’; a lei espa-
nhola ndo o faz. A pessoa segura ¢ o nome que recebe em Portugal a pessoa
que é, ela mesma, o objeto do seguro , no caso de nédo coincidir com o titular do
interesse seguro. Esta diferen¢a pode ser facilmente compreendida no exemplo
de seguro contratado por um clube de futebol (como tomador e segurado)
para cobrir o risco de lesdes dos jogadores (cada jogador seria considerado
uma “pessoa segura” para a LCS portuguesa). Em Espanha, neste caso, ndo se
utilizaria qualquer denominagdo juridica especial para os jogadores, sendo o
segurado o clube de futebol, tal como em Portugal.
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III. FORMAGAO DO CONTRATO DE SEGURO

Quanto aos deveres de informacgdo do segurador, a lei portuguesa impde algu-
mas obrigacdes a data inexistentes na legislacdo espanhola. Em concreto, a lei
portuguesa estabelece o dever do segurador de proporcionar ao cliente toda a
informacao sobre os tipos de seguros mais adequados, entre os que oferece, de
forma a que este consiga obter a cobertura pretendida.

Os deveres de informacdo do segurado sdo uma das sec¢des em que se
verifica um maior afastamento entre os dois regimes juridicos, concretamente
no que se refere ao dever de comunicagdo das circunstancias que possam afetar
a avaliacdo do risco objeto da cobertura. Em Espanha, este dever esgota-se na
resposta a um questionario que o segurador submete ao tomador/segurado.
Ora, o tomador/segurado nao tem qualquer obrigacdo de informar de nada que
ndo o que se pergunte diretamente no questionario. Pelo que, se a seguradora
ndo apresentar, inicialmente, nenhum questiondrio, ou se um evento suscetivel
de afetar o risco néo estiver nele contemplado, o tomador/segurado néo terd
incumprido com os seus deveres de informacdo e comunicacdo. Neste caso,
perante a verificacdo do sinistro, o segurador ndo poderd deixar de pagar a
indemnizac¢ao ou de reduzir a sua importancia alegando o incumprimento do
devedor daqueles seus deveres.

Em contrapartida,em Portugal, o tomador do seguro € obrigado a fornecer
a seguradora todas as informagdes relevantes na avaliagdo do risco. Declara-se
expressamente que o segurado ndo pode limitar-se simplesmente a responder
as respostas do segurador. Deste modo, demonstrando-se a ocultagido delibe-
rada de qualquer facto relevante com consequéncias negativas para o tomador,
este poderd ver-se totalmente privado da compensacao em caso de sinistro.

Por outro lado, em Portugal, nos casos em que a seguradora tenha uti-
lizado um questiondrio, cabera a esta a verificacdo tempestiva das respostas
dadas pelo tomador. Ndo tendo sido verificadas as informagdes facultadas pelo
tomador, a seguradora ndo poderd reclamar ou prevalecer-se posteriormente
das omissoes, imprecisdes, inconsisténcias ou contradi¢gdes existentes, salvo se
se verificar que o tomador incorreu em fraude.
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IV. A PERFEICAO, A FORMA E A ENTRADA
EM VIGOR DO CONTRATO DE SEGURO

Uma primeira diferenga neste ambito diz respeito a0 momento de entrada em
vigor do seguro. Em Portugal, ndo existe cobertura do interesse seguro até ao
momento em que o tomador paga o prémio. J& em Espanha, o pagamento do
prémio ndo ¢ uma condicdo indispensdvel para o interesse seguro se considerar
coberto. E 0 momento de celebracio do contrato que marca o inicio da cobertura
(havendo, claro estd, acordo entre as partes). Certo €, que, na falta de cumprimento
do pagamento do primeiro prémio pelo segurado dentro do prazo e na forma que
o contrato estipular, a cobertura serd considerada suspensa com efeitos retroativos
a partir do momento da perfei¢do. Para que se produzam estes efeitos, o incumpri-
mento deve ter sido causado por culpa do tomador e ndo por motivos alheios a este
(como o mau funcionamento da entidade bancdria ou da companhia seguradora).

N

Acrescente-se que, em Espanha, relativamente a entrada em vigor do
contrato, existe uma regra particular e de extrema relevancia no seguro auto-
movel que ndo tem equivaléncia na lei portuguesa. Neste tipo de contratos, o
mero pedido de seguro, desde que seja tratado pela seguradora ou agente, gera
automaticamente a cobertura de risco por quinze dias.

Ambos os paises estabelecem o direito do tomador do seguro de obter o
contrato de seguro por escrito, independentemente da forma com que tenha
sido celebrado (por telefone, email, formulario on-line, etc.). Em Espanha é um
direito de ambas as partes, enquanto que em Portugal se resume € um direito
exclusivo do tomador.

As consequéncias da falta de cumprimento do segurador relativamente
ao direito do segurado em receber a apdlice marcam uma outra diferenca entre
as legislagdes que aqui comparamos. Em Portugal, as consequéncias sdo muito
mais severas do que em Espanha, no minimo no que diz respeito aos seguros
de riscos de massa (por contraposicdo aos de grandes riscos em que tais conse-
quéncias podem ser livremente contratadas em ambos os paises).

Em Espanha, o tomador tem apenas o direito de exigir a seguradora o
envio da apdlice. O segurador ndo podera recusar o pedido, mas ndo existe esti-
pulacdo qualquer prazo limite para que o faga, nem qualquer penalizagio se a
apdlice ndo for entregue. Contrariamente, em Portugal, se estivermos perante
um seguro de riscos de massas, a ap6lice deverd ser enviada no prazo maximo
de quinze dias. Em caso de violagdo desta obrigacdo, o tomador pode rescindir
o contrato e obter a devolucao total do prémio.
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V. A COBERTURA QUE 0 CONTRATO
DE SEGURO PROPORCIONA

1 Riscos nao seguraveis

O principio béasico da liberdade contratual determina, em ambos os
direitos, a possibilidade de se segurar qualquer risco presente ou futuro.
No entanto, este principio fundamental conhece algumas exceg¢des, os
chamados riscos ndo seguraveis. Ora, o elenco de riscos ndo seguraveis é
distinto em Espanha e em Portugal. Ambos os paises partilham a proibi-
¢do geral de garantir um risco contra a lei, a moral ou a ordem publica,
mas, para além dessas regras gerais, a regulacdo dos dois paises apresenta
varias diferencas.

Em Portugal, além das mencgdes gerais, a lei identifica como riscos
ndo seguraveis a celebragdo de um contrato de seguro que cubra os riscos
de responsabilidade criminal, contraordenacional e disciplinar, os riscos
de rapto e sequestro e outros crimes contra a liberdade pessoal, o risco
de posse de drogas ou estupefacientes e a morte de criangas menores de
catorze anos. Em Espanha, pela aplicacdo da norma geral que proibe a
celebracdo de contratos de seguro contrarios a lei, a ordem publica ou
os bons costumes, esses riscos também ndo poderdo ser cobertos por
nenhum.

Em Espanha, e contrariamente ao que sucede em Portugal e na
maioria dos paises do Mundo, as seguradoras que operam no mercado
nao podem celebrar os chamados riscos extraordinarios. Consideram-se
riscos extraordindrios os fendmenos naturais (terremotos, inundacdes,
erupcdes vulcanicas, tempestades ciclonicas atipicas, etc.), atos de ter-
rorismo, insurreicdo e atuacdes policiais e das forcas armadas em tempo
de paz.

O seguro de riscos extraordindrios (que, em Portugal, é coberto
pelas seguradoras normais) em Espanha é atribuido, por forga de lei, a
uma entidade especifica: o Consorcio de Compensacion de Seguros. Esta
¢ uma entidade publica empresarial que, entre outras fungdes, cobre
automaticamente riscos extraordindrios a qualquer pessoa que tenha
contratado um seguro de danos no mercado privado, estendendo-se a
todos os interesses cobertos por esse seguro de danos.
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2 A fiscalizacao do conteiido da apolice por parte de
juizes e tribunais

Encontramos, para além das diferengas relacionadas com os riscos nao segura-
veis, outras divergéncias entre o direito de ambos os paises, como acontece na
interpretacao e fiscalizacdo do contetdo das normas de cobertura incluidas nos
contratos de seguro pelos juizes.

Em Espanha, existe a categoria das chamadas “cldusulas limitativas dos
direitos dos segurados” A definicdo legal destas cldusulas é bastante ampla e
ndo foi ainda suficientemente clarificada pela jurisprudéncia, apesar da sua
tremenda incidéncia pratica nas tltimas décadas. Referimo-nos a cldusulas que
limitam os direitos do segurado (entenda-se, os direitos concedidos ao pela
lei ao segurado). Neste sentido, a norma espanhola tem semelhangas com a
portuguesa, que proibe que as condi¢des particulares de um seguro excluam
a cobertura dos riscos que a lei declara estarem cobertas pelo tipo de seguro
em questao. Procura-se impedir que o segurador utilizasse as cldusulas da ap6-
lice para retirar a cobertura de riscos que o proprio legislador declarou como
cobertos no ambito desse seguro.

No entanto, na pratica judicial espanhola, as “cldusulas limitativas” tém
sido comummente usadas como instrumento de prote¢do do tomador/segu-
rado em variadissimas circunstincias. De tal modo que, quando um juiz espa-
nhol se depara com qualquer cldusula da apdlice inesperada ou surpreendente
(inesperada para um segurado que confia na boa fé do segurador que redige
a apoOlice) ou especialmente restritiva da cobertura do seguro (legitimamente
esperada pelo tomador, na opinido do juiz) esta é frequentemente qualificada
como limitativa. A sua consequéncia ndo serd a nulidade imediata, mas uma
validade condicionada a certas condigdes: para serem consideradas validas
devem merecer especial destaque na apodlice e ser assinadas pelo tomador na
margem do documento. Se assim nao for (o que normalmente acontece quando
0 juiz decide utilizar este instrumento), a cldusula é considerada nula e tem-se
como nao escrita.

Todavia, em Portugal, a fiscalizacdo dos juizes do contetdo da apdlice
obedece a outros preceitos. Se, no ambito de um processo, qualquer uma das
clausulas do contrato de seguro for questionada pelo segurado, o juiz utilizara
o critério da “boa-fé” para proceder a fiscalizagdo da mesma e, se for o caso
disso, ird declarar a sua nulidade. Devemos ressalvar, por um lado, que a “boa-
fé” como elemento de controlo das clausulas do contrato somente podera ser
aplicdvel a clausulas contratuais gerais, isto &, cldusulas ndo negociadas, e, por
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outro, que a intensidade com que os juizes fazem uso deste mecanismo € menor
em Portugal do que em Espanha.

3  Que duracao tem um contrato de seguro?

Podemos observar duas diferencas entre a regulagdo espanhola e portuguesa
nesta matéria. Em primeiro lugar, em Espanha, ndo se admite a contratacdo de
um seguro de massa por um prazo superior a dez anos, enquanto que a duragio
deste tipo de seguros pode ser livremente determinada em Portugal.

Em segundo lugar, em Espanha, a prorrogacdo de um seguro ocorrera
tdo-somente se tal tiver sido acordada no contrato, ja em Portugal estabelece-
se a renovagdo automadtica de todos os seguros celebrados por um periodo de
um ano (a grande maioria), salvo oposicao das partes nos prazos estabelecidos
por lei.

VI. 0 PREMIO DO SEGURO E 0 SEU PAGAMENTO

A diferenca essencial que se verifica em matéria de pagamento do prémio
entre os dois direitos que aqui se analisam, consubstancia-se na inexisténcia,
na legislacdo portuguesa, do direito do segurador e, exigir o pagamento do
prémio, nem um dever do tomador em fazé-lo, dado que o mero consentimento
das partes ndo da origem a vigéncia do seguro. Para que o contrato comece a
produzir efeitos, € necessario que o tomador pague o valor do prémio. Se assim
nao for, com exce¢do de um nimero reduzido de casos (como o seguro de vida,
por exemplo), o segurador ndo podera reclamar nada ao tomador, e este nio
estard coberto pelo contrato de seguro em caso de ocorréncia de sinistro.

Em contrapartida, em Espanha, o contrato nasce no momento do consen-
timento e com ele o dever do tomador de pagar o prémio e a prerrogativa da
seguradora de exigir o seu pagamento. E certo que, na legislacio espanhola, no
que diz respeito ao pagamento do primeiro prémio ou do prémio tnico,também
se prevé a suspensdo da cobertura em casos de incumprimento do segurado,
mas a situag¢do nao ¢ idéntica. Em principio, em Espanha, a seguradora tem
a obrigacdo de pagar o sinistro, mesmo nao tendo recebido o pagamento do
primeiro prémio, exceto se se provar - a seguradora tem o 6nus da prova — que
o prémio nio foi pago no tempo contratualmente previsto por culpa do toma-
dor. Relativamente ao pagamento do segundo prémio e seus subsequentes, em
Espanha encontramos um regime mais completo - composto por um periodo



de caréncia e um periodo de suspensao, seguidos da resolugdo automaética do
contrato se o segurado persistir no incumprimento do pagamento — o que nao
tem qualquer paralelismo na legislagdo portuguesa.

A problematica da divisibilidade ou da integralidade do prémio marca
outra das diferencas entre os dois paises. Em Portugal, existe uma regra geral
(a regra da “divisibilidade do prémio”) segundo a qual o montante do prémio
deve ser reduzido e, tendo sido pago, reembolsado ao tomador do seguro, se os
efeitos do seguro cessarem antes do estipulado. J4 no direito espanhol, o facto
de o contrato de seguro perder os seus efeitos sem culpa das partes — por ex.
por desaparecimento acidental do interesse seguro - ndo permite ao tomador
do seguro exigir a restituicdo de uma parte do prémio proporcional ao periodo
em que o seguro ndo teve quaisquer efeitos. Nao existe, desta forma, uma regra
geral de divisibilidade do prémio.

Por fim, e a respeito do momento que o prémio deve ser pago, deparamo-
nos com uma diferenga no que concerne ao dever de informacdo do segurado
acerca do valor e outras circunstincias relacionadas com o pagamento do
prémio.

Em Portugal, o segurador deve avisar por escrito o tomador do seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma
antecedéncia minima de 30 dias em relag¢do a data em que se vence o prémio.
E um dever coerente com a importancia dada, no quadro da lei portuguesa, ao
direito do segurado de conhecer as consequéncias da falta de pagamento do
prémio. - se ndo o fizer, o seguro perderd automaticamente a sua vigéncia.

Em Espanha, por outro lado, a lei ndo se manifesta sobre este assunto e é
prética corrente as seguradoras fazerem a cobranga do prémio correspondente
através da conta bancdria do segurado sem avisar do valor de cada pagamento
ou de qualquer outra circunstancia relacionada com o mesmo.

VII. 0 CONTRATO DE SEGURO FACE A DIVERSAS
ALTERACOES DE CIRCUNSTANCIAS

1 A alteracao do risco inicial

A importéancia do questiondrio de avaliacdo do risco na lei espanhola marca
outra divergéncia fundamental entre o direito portugués e o espanhol em rela-
¢do a regulacdo das alteracdes iniciais de risco. Do mesmo modo que, na fase



pré-contratual, se obriga o tomador a apenas as circunstancias contempladas
no questiondrio, durante a vigéncia do contrato, o dever de informacao de
alterag¢do do risco do tomador restringe-se aos casos circunscritos no elenco
inicial de perguntas, e aos quais se suponham um agravamento do risco. Assim,
0 questiondrio é determinante na avaliacdo risco, durante todo o periodo de
vigéncia do contrato. Nada do que nio esteja inscrito no questionario terd rele-
vancia como fator de agravacdo do risco.

Em Portugal, por outro lado, como se verificava em Espanha antes da
reforma de 2015, o tomador do seguro deverd declarar quaisquer situacdes de
agravamento o risco, mesmo quando ndo forem requeridas no questiondrio
eventualmente fornecido pelo segurador para o efeito.

2 A cessao da posicao contratual das partes

A divergéncia que podemos apontar, em termos de regulagdo, entre os dois
paises, relativamente a este aspeto, é essencialmente uma diferenga tedrica.
Em Portugal, salvo em casos especificos (seguro de transporte), estd proibida
a emissdo de apolices ao portador. Porém, esta € uma diferenca mais tedrica,
dado que em Espanha, a apdlice ao portador ¢ utilizada, na pratica, no mesmo
tipo de seguros para o qual € admitida em Portugal.

3 Ainsolvéncia do tomador

Em Portugal, contrariamente ao que sucede em Espanha, a LCS contém uma
norma especifica que trata da regulacio dos efeitos da insolvéncia do tomador
do seguro no contrato. Esta norma estabelece que o contrato subsiste apds a
declaracdo de insolvéncia, assumindo-se esta como fator de agravamento do
risco. Em Espanha, aplica-se a disposicdo geral, segundo a qual a subsisténcia
dos contratos sujeitos a cumprimento de ambas as partes, fica ao critério do juiz
e da administracdo da insolvéncia. A declaracido de insolvéncia do tomador ou
do segurado s6 podera ser tida como fator de agravamento do risco se a solvén-
cia tiver sido incluida no questionario inicial como circunstincia relevante para
calcular o risco coberto pelo seguro.

4 A substituicao de um seguro contratado em garantia

Em Espanha, os principios gerais ndo permitem a substituicdo do seguro con-
tratado em garantia por outro, salvo se expressamente prevista no contrato.



Pelo contrario,em Portugal existe uma disposicao especifica que estabelece que
qualquer tomador pode operar essa substituicdo sem necessidade do credor.

VIII. A GESTAO DO SINISTRO

1 As consequéncias de nao participar/comunicar o sinistro

Existe uma diferenca entre a lei espanhola e a portuguesa em relagdo as conse-
quéncias da ndo comunicacdo ou participag@o do sinistro no prazo legalmente
estabelecido (sete dias, no caso espanhol e oito, no caso portugués). Na legis-
lagdo espanhola, o segurado terd de compensar pelos danos e prejuizos que o
atraso possa ter causado ao segurador. J4 em Portugal, a seguradora podera
recusar o pagamento do sinistro se se provar que o atraso na participagédo cau-
sou danos significativos ao segurador e que aquele foi um ato intencional do
segurado.

2 Quando deve o segurador pagar a indemnizacao

Sendo idéntico o ponto de partida, existe uma divergéncia significativa
na regulacdo dos dois paises. Tanto no ordenamento espanhol como no
portugués, a obrigagdo de pagamento do seguro nasce apds a seguradora
ter concluido as avaliagdes e verificagdes necessdrias para determinar
a existéncia e a extensdo sinistro. No entanto, enquanto que em Espa-
nha a seguradora deve proceder imediatamente ao seu pagamento, em
Portugal concede-se um periodo de trinta dias para o seu pagamento.
Acresce ao exposto que, em Espanha, existem precaucdes que procuram
garantir que o processo de avaliacdo do segurador ndo se dilata demasiado.
Estabelece-se o dever do segurador em pagar um “valor minimo?, isto €, uma
parte provisoria da indemnizagido nos quarenta dias seguintes a comunicacao
do sinistro. Alids, se a seguradora incorrer em mora (nao pagando a indemni-
zacdo apOs as avaliagdes ou ndo pagando o “valor minimo”), a lei contempla
juros de mora extraordinariamente altos. Durante o primeiro ano, esses juros
corresponderdo aos juros legais com um acréscimo de 50% por cento. A partir
do segundo ano, estes ndo poderdo ser inferiores a 20% ao ano, o que é uma
sanc¢ao gravissima, tendo em conta o atual valor dos juros no mercado.



3 Nao pagar a indemnizacao. Consequéncias para o
segurador

Na sec¢do anterior mencionou-se que, em Espanha, os juros de mora a pagar
pelo segurador, no caso de este recusar o pagamento do sinistro (ou do “valor
minimo”) no prazo estipulado nos termos da lei, sdo extremamente onerosos
(no minimo 20%/ano, em caso de atraso superior a dois anos, e juros legais
acrescidos de 50%, por atrasos inferiores a dois anos). Ja em Portugal, os juros
de mora corresponderdo, em qualquer caso, ao juro a taxa legal, podendo o
segurado reclamar uma indemnizacdo por danos adicionais, através da apli-
cacdo das regras gerais de responsabilidade civil, provando a existéncia desse
dano.

4 0 processo pericial de resolucao de discrepancias em
caso de sinistro

A diferenca fundamental neste ponto estabelece-se na existéncia, na lei
espanhola, de um mecanismo pericial obrigatorio para a resolu¢do de con-
flitos baseados na extensdo dos danos e no montante da indemnizagdo. Este
mecanismo pode ser ativado por qualquer das partes e consiste na nomeacio
de peritos com vista a elaboragdo de um relatério conjunto sobre os danos,
podendo nomear-se um terceiro perito,em caso de desacordo. O resultado final
do relatério pode ser contestado judicialmente, mas o inico ponto controver-
tido prende-se com a avaliagdo das praticas profissionais do perito — se agiu ou
nado de acordo com a lex artis — sem, em qualquer caso, poder ser requerida a
repeti¢do da peritagem.

Em Portugal encontramos um mecanismo semelhante, com a diferenca de
que esse sistema ndo ¢ obrigatdrio, podendo, ndo obstante as partes recorrer
aele.

5 Diferencas em questoes de arbitragem

Em relacdo a arbitragem de seguros, a diferenca entre Portugal e Espanha ¢
bastante significativa. Enquanto que em Espanha, a arbitragem de seguros,
embora legalmente possivel e amplamente debatida na doutrina, carece de
regulacdo especifica e de 6rgdos ou associagdes que a promovam, O que se
traduz numa escassa relevancia pratica. As arbitragens de seguros em Espanha
sdo absolutamente residuais e o futuro imediato ndo parece trazer alteracdes
a esta respeito.



Em contrapartida, em Portugal,a arbitragem nao s6 € legalmente possivel,
como até existe um centro de especializado, o CIMPAS, cuja atividade na pro-
mocao deste mecanismo de resolucdo de conflitos tem-se revelado de extrema
importancia. Atualmente, a arbitragem € bastante importante para a resolucio
de conflitos com consumidores e cresce no ramo de seguros empresariais.

IX. A EXTINGAO DO CONTRATO DE SEGURO

Nesta sec¢do, devemos ressalvar que so6 a lei portuguesa apresenta um regime
de extincao automadtica do contrato de seguro para os casos de ndo pagamento
do prémio. Na lei espanhola, a extin¢gdo deve ser provocada pelo segurador
através do exercicio da resolucdo. Caso contrario, o seguro subsistird durante
um periodo determinado (veja-se a secc@o sobre as consequéncias da falta de
pagamento do prémio), com os seus efeitos suspensos.

Existe ainda uma outra diferenca substancial relacionada com o excesso
de sinistralidade. Em Portugal, as partes estdo autorizadas resolver o seguro
no caso de verificacdo de um certo nimero de sinistros durante a vigéncia do
contrato (excetuam-se algumas modalidades de seguro). Ainda que existam
certas restricdes a este pacto, principalmente no dominio do seguro de pessoas
e do seguro de responsabilidade civil obrigatdrio, a lei portuguesa admite aber-
tamente esta possibilidade. Em Espanha, pelo contrario, esse tipo de acordo é
considerado ilegal, pela aplicagdo do artigo 2 LCS. Apenas se poderia contratar
a resolucdo devido a uma taxa de acidentes excessiva na drea do seguro de
grandes riscos, em que as disposicdes da LCS podem ser afastadas. A tnica
opcdo que resta a seguradora para se libertar de um cliente com excessiva sinis-
tralidade € opor-se tempestivamente a prorrogagao do contrato.

X. 0 SEGURO DE GRUPO

Ainda que expressamente regulado na LCS portuguesa, e por tal com uma
regulacdo mais precisa do que a espanhola, as diferencas entre o direito espa-
nhol e o portugués carecem de verdadeira relevancia.

A mais saliente serd, certamente, a obrigatoriedade legal do tomador
de transmitir as informacdes sobre o seguro a todo o grupo segurado, salvo
existindo acordo em contrario. Em Portugal, ainda que os materiais para dar a



informacao devam ser fornecidos pelo segurador, cabe ao tomador a comuni-
cacdo efetiva aos segurados da toda a sobre o seguro. Em Espanha, o tomador
ndo ocupa legalmente essa posicao, devendo o segurador a proporcionar todas
as informacoes necessarias. Considera-se esta uma diferenca essencialmente
formal, dado que ¢ pratica comum em Espanha, como ¢ 16gico, o tomador do
seguro fazer a ponte, atuando como um elo de ligacdo entre o segurador e o
segurado.

Outra questao que separa o direito espanhol do portugués deve-se a dife-
renga que existe a respeito da figura do segurado. Uma vez que em Espanha se
considera que o segurado € parte do contrato de seguro, o Supremo Tribunal
tem entendido que todos os segurados do grupo devem dar o seu consenti-
mento, de alguma forma, para que estejam vinculados ao seguro de grupo. Em
Portugal, dependendo do tipo de seguro de grupo, a situacdo pode apresentar
discrepancias. Em determinadas circunstancias, o contrato de seguro de grupo
é uma protecdo a que o segurado deve aderir individualmente, caso em que 0s
segurados serdo parte. J4 noutros, em que ndo se exige a adesao dos segurados,
estes ndo tém a condicdo de parte e podem até desconhecer a existéncia do
seguro.

Finalmente, podemos verificar uma outra diferenga entre os dois ordena-
mentos juridicos, no &mbito da designacdo do beneficidrio. Como mencionado
supra, a LCS espanhola carece de normas legais de regulacdo desta modali-
dade de seguro, aplicando-se, por isso, as disposi¢des gerais e, em principio, a
designacdo do beneficidrio corresponderd ao tomador do seguro, sem prejuizo
de poder ser acordada a designacdo direta dos segurados. Em Portugal, a LCS
prevé que, nao existindo acordo, a norma subsididria € a contrdria a vigente em
Espanha, ou seja, a designacdo corresponderd ao segurado. Na pratica, tanto
em Espanha como em Portugal, serd o segurado quem designa, na maioria das
vezes, 0s beneficiarios.

XI. SEGUROS DE DANOS

1 Regulacao geral
A Questdes gerais

As regras gerais sobre o seguro de danos de ambos os ordenamentos juridicos
sob andlise sdo muito semelhantes na sua esséncia. A lei portuguesa regula
especificamente alguns aspetos deste tipo de seguros em relag@o aos quais a lei
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espanhola remete para as disposicdes relativas gerais sobre seguros ou até, para
o direito dos contratos.

Em Espanha, ndo existe nenhuma norma que regule o seguro de coisas ou
seguro de riscos relativos a habitacdo, mas as regras aplicdveis a tais casos serdo
idénticas em ambos os paises. Da mesma forma, ndo existe nenhuma regra
para determinar as consequéncias dos defeitos do bem coberto pelo seguro,
mas, a semelhanca do que sucede em Portugal, entende-se que as disposigdes
sobre a declaragdo de risco devem ser aplicadas a esta questdo (ressalvando
as divergéncias anteriormente mencionadas entre as normas espanholas e as
portuguesas a este respeito - ver capitulos IIl e IV -).

B Seguro mdltiplo ou duplo

Uma diferenca presente entre os dois ordenamentos esta relacionada com o
pagamento da indemnizacdo em casos de seguro miltiplo. Em Espanha, aplica-
se uma regra proporcional, obrigando-se cada segurador a pagar ao titular do
direito apenas a parte do dano que lhe corresponder. Esta parte determina-se
achando a proporgio entre o montante total seguro (a soma dos vérios segu-
ros) e o capital seguro de cada um dos contratos. Em Portugal, o segurado tem
o direito de exigir a indemnizacdo na integra a qualquer um dos seguradores,
a sua escolha. Caberd entdo ao segurador pagar a indemnizagao e solicitar as
outras seguradoras a parte proporcional de cada uma na indemnizagao (calcu-
lada como em Espanha).

C 0 sobresseguro

Em Espanha, se se provar que o sobresseguro foi contraido de mé-fé pelo
tomador do seguro, o seguro perde a sua eficicia e, por conseguinte, o tomador
do seguro nao terd direito a indemnizacdo. Em Portugal, em principio, este
efeito extintivo da ma-fé nao estd expressamente previsto, tendo o tomador,
portanto, direito a receber uma parte proporcional da indemnizacdo, até ao
limite do valor do bem seguro. Contudo, em certas ocasides, a seguradora por-
tuguesa poderd conseguir o mesmo efeito resolutivo, se recorrer a aplicagio
das regras que sancionam o incumprimento das obrigacdes de informagao por
dolo do tomador do seguro em relacio a cobertura do risco pretendida.

D O direito de sub-rogacdo da seguradora

Existe uma pequena divergéncia entre a regulacio legal da sub-rogacdo em
Espanha e em Portugal. Concretamente, na relagdo de familiares contra os
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quais, em principio, a sub-rogacdo do segurador ndo € permitida. Em Espanha,
de entre essas pessoas estdo os familiares diretos até ao terceiro grau — desde
que vivam com o segurado —, mas ndo o conjuge (na pratica, nenhum segurador
sub-roga contra o conjuge, certamente por entender que este €, na pratica, um
familiar). Em Portugal, o conjuge e o companheiro (unido de facto) sdo expres-
samente mencionados na lei, mas ndao encontramos a exclusio de nenhum
parente colateral. No entanto, na lei portuguesa, além do cOnjuge, a pessoa que
viva em unido de facto, os ascendente ou descendentes e todas as pessoas que
com ele vivam com o segurado, mesmo nao mantendo com este uma relagdo
sexual ou afetiva, sdo incluidas.

2 Seguro de responsabilidade civil
A As clausulas claims made e occurrence basis

Ambos os direitos possuem regras limitativas ao poder das partes para contra-
tar que a vigéncia do seguro seja limitada por clausulas claims made, existindo
um um risco de existirem lacunas na cobertura.

Em Portugal, sendo a cobertura limitada apenas através de uma cldu-
sula claims made a lei obriga o segurador a atender todas as reclamacdes que
surgirem durante um ano apds o termo de cobertura do contrato, desde que:
a) derivem de factos danosos ocorridos durante a vigéncia do contrato que
nao fossem do conhecimento das partes e b) esses factos ndo estejam cober-
tos por uma apolice posterior. No entanto, permite-se uma combinagdo de
critérios claims made e occurrence basis, de modo a que a compensagio seja
paga somente quando o evento causador dos danos e a reclamag@o ocorrerem
durante o periodo de vigéncia do seguro.

Em Espanha, esta norma ¢ um pouco diferente. Se o seguro for claims
made e exigir que a reclamacao seja apresentada durante a vigéncia da ap6-
lice, a seguradora deve cobrir os eventos ocorridos nos dois anos anteriores
a entrada em vigor do seguro. Pelo contrério, se for acordado um seguro que
combine os critérios claims made e occurrence basis, exigindo que tanto o sinis-
tro como a sua participagdo ocorram durante o prazo de vigéncia, a lei exige
que o segurador admita reclamagdes apresentadas, pelo menos, durante o ano
posterior a vigéncia da apdlice.
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B O problema do dolo do segurado

Uma diferenca importante entre a lei de seguros espanhola e portuguesa
encontra-se na amplitude com que ¢ excluida a disposi¢do de impossibilidade
de segurar o dolo nos seguros de responsabilidade civil. Em Portugal, esta dis-
posicdo fundamental sé se exceciona para os seguros obrigatérios em que o
legislador nio tenha disposto outra coisa. E, portanto, uma exce¢io que nio
afeta nenhum seguro voluntério de responsabilidade civil.

Em Espanha, pelo contrdrio, a jurisprudéncia entendeu que o artigo 76
da LCS determina que néo sera possivel, em qualquer caso, se opor ao terceiro
lesado o comportamento doloso do segurado. O dolo do segurado nunca pode,
portanto, ser usado como um mecanismo de exclusdo de responsabilidade do
segurador face a ao lesado, este mas pode, uma vez paga a indemnizagao, exer-
cer o direito de regresso.

C A acao direta

Nesta secc¢do, verifica-se novamente uma diferenca substancial entre a lei espa-
nhola e a portuguesa. Em Espanha, todos os lesados tém o direito de acao
direta contra o segurador, existindo ainda o dever do segurado de informar
a parte lesada da existéncia do seguro. Assim, sempre que uma pessoa lesada
propuser uma agdo com vista a obtencdo de uma indemnizacgao, pode decidir se
quer processar apenas a seguradora, o lesante ou ambos. A jurisprudéncia tem
vindo sempre a considerar que a a¢do contra o segurado interrompe prescri¢ao
da acdo contra o segurador. Em Portugal, no entanto, a a¢do direta é admitida
apenas no ambito dos seguros obrigatdrios de responsabilidade civil.

D Distribuicdo da indemnizacao no caso de uma pluralidade de
lesados

Embora em Espanha néo exista nenhuma disposicdo a este respeito na LCS,
a solugdo usada na praxis espanhola, decorrente da aplicacdo dos principios
gerais de responsabilidade civil e obrigacdes com pluralidade de sujeitos, € a
mesma que a regra proporcionada pela LCS portuguesa para o caso dos segu-
ros em que existe a¢do direta (seguros obrigatorios): a distribuicao proporcio-
nal da indemnizag¢@o. De qualquer forma, a semelhancga ndo deve esconder que,
na realidade, a situacdo nos dois paises ¢ distinta, uma vez que em Espanha
a acdo direta é reconhecida a qualquer terceiro lesado. Assim, o &mbito de
aplicag@o da regra proporcional é muito mais amplo em Espanha do que em
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Portugal, onde os terceiros nao tém direitos de crédito face ao segurador de
responsabilidade civil, salvo estipulag@o contratual em contrario.

3 Seguro de crédito

A lei portuguesa contém um regime mais adaptado a prética atual de segu-
ros, concebendo o seguro de crédito como um instrumento destinado, entre
outras aplicacdes mais cldssicas, a garantir a realizacdo de créditos geradores
de investimentos em paises estrangeiros. A esta realidade obedece a regulacdo
portuguesa do que deve ser entendido como facto gerador de sinistros. A lei
espanhola, por sua vez, permanece ainda ligada a uma concecdo do seguro de
crédito como um seguro de insolvéncia do devedor.

Para além disso, em Portugal, a lei ndo impde, como acontece em Espa-
nha, limites a percentagem de perdas que deve ser acordada como indemniza-
¢do (50% do artigo 71 da LCS espanhola). Também néo regula expressamente
os deveres de colaboracdo do segurado para que o segurador possa recuperar
o valor pago, uma vez satisfeito o montante da indemnizagdo, sem prejuizo
de todas elas ndo serem mais do que manifestacdes concretas do principio
geral de boa-fé e lealdade contratual, pelo que esta auséncia ndo tem grandes
consequéncias.

4 Seguro-caucao

A regulacdo portuguesa é, uma vez mais, nesta ambito, mais extensa do que
a espanhola. Em Espanha, a lei ndo menciona nem regula o seguro-caucio
indireta (o que garante um fiador), nem a substitui¢do do seguro caugio por
outras garantias (embora seja reconhecida habitualmente em leis especiais e
nos cadernos de encargos de concursos piblicos).

XII. SEGUROS DE PESSOAS

1 Imprecisoes na declaracao de risco

Neste ambito, a diferenca entre o direito espanhol e o portugués é marcada
pela regulacdo do prazo legal de entrada em vigor da cldusula de incontesta-
bilidade das circunstincias que agravam o risco omitidas por negligéncia do
tomador/segurado. Em Portugal, este prazo é de dois anos (salvo convencio
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de outro prazo), enquanto que em Espanha é de um ano (salvo, igualmente, se
houver previsdo em sentido distinto).

2 0 direito de reducao

A regulagdo portuguesa, ao contrario da espanhola, estabelece um direito de
reducdo puramente dispositivo, partindo da ideia de que se trata de uma pecu-
liaridade de alguns seguros de vida, e ndo de uma caracteristica natural dos
mesmos. Esta perspetiva, adequada a realidade pratica de ambos os paises, nao
se verifica na legislacdo espanhola na qual, o direito de resolu¢do — mesmo nao
se aplicando, salvo convenc¢do em contrario, aos seguros de sobrevivéncia e aos
seguros temporarios para caso de morte - ¢ imperativo para todas as outras
modalidades. Para estes seguros em que terd impreterivelmente de ser conce-
dido um direito de redug@o, a lei espanhola estabelece o prazo méximo partir
do qual a apdlice deve ser reduzida em caso de incumprimento no pagamento
do prémio (dois anos apds a entrada em vigor do contrato) e a obrigatoriedade
do direito de recuperagdo da apdlice havendo cumprimento do pagamento.

3 0 direito de resgate

A legislacdo espanhola e a portuguesa mantém as mesmas diferencas do caso
anterior quanto a sua natureza- dispositiva ou imperativa - deste direito. No
entanto, nos casos em que exista direito de resgate, a regulacio portuguesa é
mais pormenorizada na descricdo da quantificagdo do montante do resgate,
enquanto que a espanhola se limita a exigir que a apdlice inclua uma tabela
com referéncia aos valores de resgate.

4 Cobranca de adiantamentos

A divergéncia entre os dois ordenamentos resume-se a que, em Espanha, o
regimeé imperativo para os seguros de vida que ndo sejam seguros de sobrevi-
véncia ou seguros temporarios para o caso de morte, enquanto que em Portugal
este direito € plenamente dispositivo.

5 Clausulas de designacao de beneficiarios

Entre as normas interpretativas contidas nas respetivas leis de contrato de
seguro, podemos apontar como diferenca mais significativa (além das derivadas
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da presencga de dois sistemas sucessorios diferentes) o facto de,em Espanha, na
designacao conjunta de varios beneficidrios, a parte ndo adquirida por um deles
- por morte ou por qualquer outro motivo — acresce a dos restantes, enquanto
que em Portugal passa para os seus herdeiros.

6 O pagamento do prémio do seqguro de pessoas

O regime portugués e o espanhol partem de diferentes premissas. Em Espanha
entende-se que as disposic¢oes relativas ao pagamento do prémio sao aplicéveis
a todos os seguros, enquanto em Portugal existe, nesta matéria, um conjunto de
normas especificas para o seguro de vida e outro conjunto de normas aplicéveis
aos seguros de satide e de acidentes.

A partir desta diferenca fundamental, em Espanha, as peculiaridades
relativas ao pagamento do prémio de seguro de vida advém exclusivamente do
direito de redugdo. No entanto, em Portugal, estabelece-se como regra geral, a
proibi¢do de resolugdo do contrato por falta de pagamento do prémio (salvo
acordo em contrario). Mesmo em caso de resolucao por falta de pagamento —
com base no contrato — é criado um direito de base legal a reabilitar o seguro
por um determinado periodo de tempo, estabelecendo-se ainda que o benefi-
cidrio irrevogavel podera pagar o prémio em caso incumprimento por parte do
tomador, no prazo de 30 dias a contar da notificacao.

7 Seguros de acidentes

Neste caso, a regulacdo portuguesa € especialmente escassa, remetendo-se
basicamente ao regime dos seguros de vida, determinando a aplicagdo das
regras sobre o dever de salvamento. Todos os aspetos regulados pela lei portu-
guesa podem também considerar-se incluidos na lei espanhola. Para além disso,
a LCS espanhola estabelece uma série de normas imperativas entre as quais se
destacam: o modo de determinar o grau de invalidez do segurado, a imposi¢ao
ao tomador do seguro do dever de comunicar a seguradora a contratagdo de
outro seguro de acidentes referente a mesma pessoa, € uma norma sobre as
consequéncias a que se sujeita o beneficidrio que tenha causado dolosamente
o sinistro (o direito a indemnizagdo € transferido para o tomador do seguro ou
seus herdeiros).

Uma diferenca fundamental entre o direito portugués e o espanhol mate-
rializa-se na existéncia, em Portugal, de um seguro obrigatério de acidentes de
trabalho. Este seguro obrigatério deve ser contratado por qualquer pessoa que
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celebre contratos de trabalho em Portugal e cobrira - dentro das coberturas e
limites legalmente estabelecidos - os danos decorrentes de acidentes de traba-
lho. Em Espanha, o equivalente seria, ndo o seguro de responsabilidade civil
patronal, que ndo cobre os danos, mas o de responsabilidade civil do empresa-
rio pelo acidente de trabalho, que é um seguro voluntario.

8 Seguros de saide

Em Espanha, a lei regula separadamente duas modalidades diferentes de segu-
ros de sadde: o seguro de doenga (em que o segurado é reembolsado pelas
despesas médicas) e o seguro de assisténcia médica (que inclui o acesso a uma
rede de prestadores de servicos médicos pagos diretamente pelo segurador). A
esta regulacdo independente, inexistente em Portugal, acrescenta-se a jurispru-
déncia consolidada em matéria de seguros de assisténcia médica que considera
a seguradora civilmente responsdvel por negligéncia do quadro médico ofe-
recido ao segurado. Em Portugal, ainda que ambas as modalidades de seguro
sejam oferecidas na pratica, nem a lei nem a jurisprudéncia determinaram, até
ao momento, obrigacdes diferentes para o segurador ou a responsabilizacio
deste por negligéncia médica da sua rede de assisténcia.

Por outro lado, em Espanha, contrariamente ao que acontece em Portu-
gal, ndo existe uma disposicdo que obrigue o segurador a suportar as despesas
relativas a doengas cobertas pelo seguro durante os dois anos seguintes a ces-
sacdo do contrato, até ao limite de capital seguro contratado.
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0 livro que o leitor tem na mao pretende ser, ao mesmo tempo, uma fonte de
informacdo basica sobre a regulamentacdo portuguesa e espanhola do contrato
de seguro e um estudo para todos os pdblicos do direito comparado.

A pretensao e objetivo fundamental da obra é que os empresarios ou profissionais,
portugueses ou espanhdis, que tenham iniciado a aventura de estender as suas
atividades ao pais vizinho, possam dispor dum livro de consulta para obterem a
informacdo essencial sobre o modo de funcionamento dos seguros do outro lado
da fronteira. Com essa ideia na mente, de modo a facilitar o exame, ajustando-o
as necessidades do leitor, o livro dividiu-se em trés partes: o direito portugués,
o direito espanhol e uma comparacao entre ambos.

Tratou-se de tornar mais clara a exposicao das normas sobre o seguro mediante a
utilizagcdo dum questionario, de forma a organizar a informacao contida no Livro.
Assim, o indice de cada uma das partes nas quais se divide o texto é formado
pelas perguntas que uma pessoa que se aproximasse pela primeira vez do direito
luso ou espanhol poderia colocar. Essas questdes foram respondidas, para o
direito portugués, pela Professora Margarida Lima e, para o direito espanhol,
pelo Professor Fernando Pefia. O Gltimo capitulo do livro, no qual se sublinham
as diferencas existentes entre os dois direitos analisados, resulta da discussao,
troca de ideias e trabalho conjunto de ambos os autores.
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